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Abstract
Die vorliegende Masterarbeit gibt einen Einblick in die heutigen und insbesondere zu-

kiinftig notwendigen digitalen Kompetenzen, welche bereitdHonhschulstudium
vermittelt werden sollter\Vorgestellt werden unter anderem das européische Modell
DigCompund das DreistufeModell nach Martin (2008)um zuveranschaulichen
welche Bereichd&lr die umfassenddigitale Kompetenz und die Digital Literacy von
Bedeutung sindm empirischen Teil wit die quantitativeBefragungvon Studieren-
den und ehemalen Studierenden der Universitaten der Bundesmé@hhren Ergeb-
nissenvorgestellt und interpretiert. Die Ergebnidsaben eine allgemeine positive
Haltung gegenuber digitaiel ools sowieeinen mehrheitlichen Kompetenzerwsdn
digitalen Toolsinnerhalb desSelbststudiummgezeigt Als Herausforderungem der
digitalen Lehre wurden unter anderem die zeitliche Selbstorganisation, die Motivation
und der ausbleibende soziale Kontakt gendbig.Mehrheit der Umfrageteilnehmer
stimmte derdmplementierung eines Seminars zu Vermittlung von digitalen Kompe-

tenzenzu.

This master thesis provides an insight into the digital competencies required today and
in particular in the future, whicshould be taught in university studedseady Among

other things, the European model DigComp and the #$teee model according to
Martin (2008) are presented in ordeiltostratewhich areas are importattt achieve

a comprehensivdigital competencand digital literacy. In the empirical part, the
guantitative survey of students and former students of the universities of the German
Armed Forces is presented and interpreted with its results. The results have shown a
general positive attitude towardgyial tools as well as a majority of competence ac-
quisition of digital tools within selftudy. Challenges mentioned in digital teaching
includedtemporalself-organization, motivation, and lack of social contact. The ma-
jority of survey participants agreéavith the implementation of a seminar teagdig-

ital competenies
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1. Einleitung

Die heutige Gesellschaft befindet sicheinem digitalen Zeitaltanit digitalen Tech-
nologien, die unseren Lebensalltag vereinfachen und unterstitzen(sgllelrank,
2020, S. 7)Egalobwir auf der Arbeisindunduns mit Hilfe vondigitalen Kalenden
organisierenzuhause auf dem Sa$ézen und uns aufnzahligerSocial Media Platt-
formen die Zeit vertreiberbeim Spordas optimaleind personlich angepasste Trai-
ning auf unserem Smartphone abruéeterunserenUrlaub mit den entsprechenden
Apps planenumbeispielsweiselas beste Restaurant finden die Digitaliserungist
nahezu in allen Bereichen angekommen und begleitetanmaorgensis abendqvgl
ebd., 2020, S. 7)

Um sich indieserdigitalisierten md nicht mehr ausschlief3lich analog&felt zu-
rechtzufindenist es wichtigdigitale Kompetenzernu erwerben. Denn genauso selbst-
verstandlich es ist, in der Schule Lesen, Schreiben und Rechnen zuderseltie es
auchselbstverstandlickein sichdie nétigen Fahigkeiteanzueignen, um den Heraus-
forderungen der Digitalisierungen gewachsen geirkdnnen Insbesondere die Ar-
beitsweltsteht vor dem Wandel des Anforderungsprdiils zuktinftige Flhrungs-
krafte. Der Fokusles Kompetenzprofils verschiebt sich vem deklarativem Wissen
hin zuprozeduralem Wissen. Das bedeutetsda&lnftig weniger das Faktenwissen
gefordertseinwird, sondern die Kompetenz adaptiv denken zu kéninésrmationen
interpretieren zu kbnnemit Menschersozialinteragierereu kénnen, interkulturél
zu seinund zuletzt digital denken zu kénn@rgl. Friedrichsen & Wersig, 2020c, S.
5). Doch neben den neuen Anforderungen in der Arbeitswelt ist es ebenso wichtig
sichdie wandelnde Gesellschaft mit ihren verschiedenen Generationen anzuschauen.
Jede Generation grenzt sidghrchverschiedene Merkmale von érVorgangergene-
ration ab. Neu ist, dass erstmalig die sogenarigital Nativesin den Arbeitsmarkt
treten.Was genau bedeutet das?

Kulturen, Werte und Eigenschaften von Generationen beeinflusskererandern
den Arbeitsplatz und die ArbeitskultiDies ist insbesondere dann der Fall, w&®
nerationen durch bestimmte historische Ereignisse der Erfindung des Internets
des Handy®der des Personal Computesighvon klein auf einen anderen Wissens-
bestand aneignen und folglich einen anderen Erfahrungsraum als ifia&réaroder
Nachkommerteilen Generation Yist die erste, diesich bereits friih im Leben mit
digitalen Technologiewertraut machen konntend siemittlerweile in ihrem Alltag
ganzlich integrierhat. Mitglieder der Generation kénnaeheralsdie ersterDigital
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Nativesbezeichnetverden Zur Generation Y zéhlealle, diezwischenEnde der 80er
Jahreund Mitte bis Ende der 90er Jahre geboren wufdgh Dobischat & Dussel-
dorff, 2015, S. 46)Auch die ihrnacHolgendeGeneration Zund alle weiteren Gene-
rationen nach ihrgehéren zu deDigital Natives die sogavon Geburt an mit der
Digitalisierung aufgewachsen sindoch auch wensie anders als di@abyboomer
oderGeneration Xmit all diesendigitalen Mdglichkeiten und Tools grol3 geworden
sind, ist es dennoch wichtiginen die notigen digitalen Kompetenzen zu vermitteln,
umeinenverantwortungsvodnund vor allem sichen Umgangnit den Technologien
gewahrleisterzu konnen(vgl. Friedrichsen & Wersig, 2020b, S. 292 Epen diese
Kompetezen musseim Bildungseinrichtungen wie der Schule, in Hochschulen und
spater in Form von Erwachsenenbildumgd beruflicher Weiterbildungermittelt
werden Dabeimussstets beachtet werden, dasele Berufewie sie heute existieren

in der Zukunft andes aussehen werdamd andereAnforderungsprofileund Leis-
tungsanforderungen haben werdBiese gilt es vorausschauend zu erfassen, um die
Jugend so auf digukunft vorbereiten zu kbnndrgl. ebd., 2020c, S. 5)

Wie esauchin den Empfehlungen détultusministerkonferenzon 2019 zuDi-
gitalisierung in Hochschuleiestgehalten wurde, ist es wichtig, dass die Hochschulen
ein klares Konzept zur Digitalisierurggstellen,sodass den Studierendemnit Hilfe
einereffizienten digitalen Infrastruktur wahrend des Studiums und @nevativen
digitalen Kompetenzvermittlunglle Mdglichkeiten in dedigitalen Zukunft eroffnet
werden(vgl. KMK, 2019, S. 4) Eben diedetrifft alle Universitaten in Deutschland
und so aucldie Universitaten der Bundesweklweshalkes bereits zahlreiche Projekte
gibt, die die Digitalisierung und die Technologisierumgerhalb der deutschen Streit-
krafte vorantreiben sollein diesem Rahmeist das ProjekDigiTaKS* zur Entwick-
lung vondigitalen Schlisselkompetenzen Studierender fur Studium und &estén-
den Doch vor jeder Veranderung odienplementierungneuer Inlalte bedarf ezu-
nachst einer Bedadsind Anforderungsanalyséleben sekundéaranalytischer Daten-
auswertungder beispielsweise der Auswertung von Lehrevaluationen von Studieren-
den, soll die vorliegende Arbeit einen erweiterten Einldlcten IstZustand ad da-
mit einhergehend di&rfahrung von Studierenddsieten. Im Fokus steht dabei der
Umgangvon Studierendemit digitalen Toolssowie derenNinsche Erwartungen
und Herausforderungemit welchen sieim Laufe des Studiumsan denUniversitaten
der Bundeswehkonfrontiert werdenZiel ist es ein Meinungsbild der Studierenden
abzubilden undliesesins Verhaltnis mit der vorangestellten Theorie zu setmem

eine informative Grundlage fur das Projekt DigiTaKS* zu schafiaa.Ergelmisse
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sollen als Anregungerstanden werdeund zeigen was Studierenddninsichtlichdie-
ser Thematik beschéftigt

Im weiteren Verlauf werde ich dazu zun&chstthabretische Grundannahmen, den
Digitalen Kompetenzen im Zeitalter der Digitalisieruikapitd 2) eingehen. Zietla-
bei ist essowohl auf die allgemeinen Digitalisierungsprozesse als auch auf die spezi-
fischen Anforderungen an digitalen Kompetenzen im beruflicheh im akademi-
schen Bereich einzugehen. Zudem solblerspielhaftdigitale Handlungsgktiken an
Hochschulen einen Einblick in die digitale Kompetenzvermittiung und Anwendung
der Kompetenzen ermdglichelm dritten Kapitel der vorliegenden Arbedteht die
Fragestellungdes empirischen Teils im Fokus. Dazu werden zum einededi&or-
schung zugrundeliegenden Hypothesen und Ziele der Erhebung vorgestellt und zum
anderen werde ich genauer auf das Projekt DigiTaKS* eingdmeNlethodischen
Vorgeher(Kapitel 4)wird das Foschungsdesign der empirischen Erhelrunglrans-
parenz und Nachvollziehbarkeit detailliert erlautErhebungsund Auswertungsver-
fahren werden dazu in ihren einzelnen Komponenten vorge&iaitfinfte Kapitel
dient der Vorstellung ddErgebnissaler Ehebung Dazu werden alle fir diBeant-
wortung der Fragestellung und der Hypothesen relevanten Daten ausgewertet und er-
l&utert. In der anschlie3end@iskussion(Kapitel 6) werden eben diese Ergebnisse
interpretiert und mit der Theorie verglichém Fazit (Kapitel 7) soll schlie3lich die

Fragestellung beantwortet werde

2. Digitale Kompetenzeim Zeitalter der Digitalisierung

Wir sind heutzutage unzahligen Veranderungen ausgeblietaen dererhdhtenLe-
benserwartung sind wir umgeben von Digitalisierungsmseauf verschiedensten
Ebenen.Medientechnologierwerden komplexerMaschinen werden intelligenter
konnen kognitive Prozesse nachbilderd zudembefinden wir uns in einer global
vernetzter\Welt, die kollaborativ und digital zusammenarbeiBzrufliche Anforde-
rungsprofile werden folglicvielfaltiger und verschieben ihren Fokaaf adaptives
Denkenauf einebessere Interpretationsfahigkeit soaig grundsatzliche digitale Fa-
higkeiten(vgl. Friedrichsen & Wersig, 2020a, S. 4 Hoch nicht nur in beruflichen
Bereichen werden wir mit der Digitalisierung konfrontiert, sondern ebenso im privaten
Bereichsowieim Bildungsgktor. Man kann sich der digitalen Entwickludgrch ihre
Allgegenwartigkeit in allen Bereichequasi nichtmehrentziehenweshalb es umso

wichtiger ist diese Prozesse zu verstetwen sie sich selbst zu Nutze mach@arch
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die Digitalisierunger6ffnen sich unzahlige neue Mdoglichkeifemie beispielsweise
innerhalbder Wissensgewinnung oder der Kommunikatiwnpei wir dabei jedoch
stetigen Veranderungamtetegensind, welche es giltzu kontrollieren.Dazu ist es
wichtig, das nétige Knovhow, also die erforderlichen digitalen Kompetenzner-
lernen um verantwortungsbewusstd souveramit den Medien und digitalen Tools

umgehen zu konngwgl. Frank, 2020, S. 7)

2.1 Digitalisierung

Doch was genaschliel3t der Begriff Digitalisierung alles mit ein? Immerhin handelt
es sich um einen sehr breit gefacherten Beraih um eine Entwicklungvelche
nicht erst im 21. Jahrhundert begonnen Gaiindsitzlich kann man jedoch unter dem
Begriff Digitalisierungdie digitale Transformatiorvon Prozessen und Produktesr-
stehenMit anderen Worten heil3t das, das# Hilfe von modernsten Technologien
Vorgangeund diedazundétige Hardwareligitalisiert und emit optimiert werdergvgl.
Goudz & Erdogan, 2021, S..@017 hat das Institut fir Angewandte Psycholalgie
Ziricher Hochschule fiir Angewandte Wissensckafe Studie mit dem TetADe r
Mensch i n der vedffetilieht, tn svelcadnsgesdmt 628 Personen zur
Digitalisierung in der Arbeitswelt 4,@Guch bekannt unter dem Begriff Industrie,4.0
befragt wurdenDoch was genau verbirgt sich hintbeser Bezeichnung®.0f steht
dabei fur dievierte technologische Revolution. Die erstelustrielle Revolutiorbe-
schreibt die Zeit davlechanisierunginddertechnischa Weiterentwicklung von Ma-
schinenim 18. Jahrhundert und der ersten Halfte des 19. Jahrhundértéem Ende
desl9. Jahrhunderts spricht man von geeiten industriellen Revolutiomvelche sich
durchdie Massenproduktion, ermdglicht durch die FlieBbandarteit?roduktion der
ersten Automobile und erste Anzeichen der Globalisierung kennzeiCtasegchlag-
wort fur diedritte industrielle Revolutiorab den 197&-J a hr en i st di e
r u n g fProzessen durdhformationstechnik und die ersten Persddainputer. Sie
ertffneten neue Mdglichkeiten fdre gesamte Industriggl. Frick, 2017) Doch wie
genau grenzt sich die dritte von der vierten industriellen RevolutioDigbfhdustrie
4.0 zeichnet sich durch die Digitalisierungd moderne Technologieus Kommen
wir daherauf die Definition des Begifg derDigitalisierungzurtick.Die Teilnehmer
der zuvor genannten Umfrage wurden nach eben dieser Definition tgefichtyotz
der sehr differenzierten Antwortegaben dieneistenBefragten angass sie darunter
die Verschiebung von analogen zu digitafeheitsprozesseandArbeitsinhalten ver-

standenZudem wurden Aspekte wie neue Medien oder Technatpgie digitali-
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sierte Kommunikationmobile Arbeitsmadglichkeiten und das papierlose Arbeiten ge-
nannt(vgl. Genner et al., 2017, S. fie Digitalisierung zeichnet sicllgemein durch

die digitale Transformationnd diezunehmendenternationale Vernetzunaus, wel-
che es ermdglicheffektiver und gemeinsam an Problemen zu arbeiten.

Betrachten wir nun die Vorteile der Digitalisierungd welche Mdglichkeiten
durchdiesesowohl im privaten als auch im beruflichen Bereich eréffnet werden.
Beginn lasst sich dabei sagen, dass die Digitalisierung kein Selbstzweck ist, sondern
als Werkzeug verstanden werden kann, mit dem Zwaek Menschen sowohl im
Alltag als auch in deArbeitswelt zu unterstitzemnd zu verbesserurch verbes-
serte Technologien kdnnen Arbeitsprozdssispielsweise beschleunigt oder gar von
der Maschine in Ganzgernommenverden(vgl. Worwag, 2020b, S. 25Die wohl
wichtigsten Vorteile dedigitalen Transformation sindie Ortsunabhéngigkeit und die
zeitliche Unabhangigkeit. Sowohl iBeruflichenals auch inPrivaten ermdglicht die
Digitalisierungdie Kommunikation undZusammenarbeiphne zeitgleich an einem
Tisch sitzen zu missen und ohne tGberhparpalsphysisch in Kontakt treten zu muis-
sen.Dies schafft Flexibilitat fur Arbeitnehmer und Arbeitgeber. So kénnele Auf-
gabendie bisangdie kdrperlicheAnwesenheit im Biro erforderten, nun von Zuhause
aus dem Homeoffice erledigt werdddiesermoglicht es insbesondere Personen, die
weite Strecken zu ihrem Arbeitsplatz pendeln missen, mehrere Tage in der Woche bei
ihrer Familiezu verbringen(vgl. Worwag, 2020a, S. 84)

Ein weiterer Vorteilder Digitalisierung ist der immense Austausch von Informati-
onen und dabei ist nicht nur der gegenseitige Austandebrm einer Interaktion ge-
meint, sondern auch schon das Bereitstellen von Informationen wie beispieisweise
Form vonsogenannte@®pen Edicational Resource®©ER) auf welche ich in Kapitel
2.4noch naher eingehen werde. Das héiBtsonenSchulen oder auch Universitaten
kénnenentweder Uber Websites oder tUber digitale Clgetseinsame Inhalte nutzen
undteilen(vgl. Meinel, 2020, S. 33)

Selbstverstandlich bringt die Digitalisierung nicht nur positive Aspekte mit sich,
sondern stelltie Gesellschaft sowohl im privaten als auch im beruflichen Beveic
Herausforderungen, die es giltmeisternSo praktisch es sein kann immer verfugbar
zu seinandere Kollegen jederzeit erreichen zu kdonmed standig informiert zu sein
sowie Maschinerzu haben, die die gesamte Arbeit automatisieren und tUbernghmen
solasst exeben unteanderendie Grenze zwischen Arbeit urkeizeit verschwim-
men Man istunter Umstandeanunterbrochen gefordekann dem Druck nicht stand-
halten undverliert in Folge dessen im schlimmsten Faélinen Arbeitsplat£vgl.
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Frank, 2020, S. 8Die zuvor dargestellte Flexibilitat, welche als Vorteil verstanden
wird, gehtalso mit der Vermischung von Freizeit und Beeiriher (vgl. Worwag,
2020a, S. 96Wie gelingt es unalsq eineoptimaleWork-Life-Balancezu erreichen,
wenn diezuvor beschriebeneévorteile de Digitalisierung, wie beispielsweise die Te-
learbeit oder die Auflosung der festen Arbeitszeisameinbaauchihre Schattensei-
terhaben?Rosa (2014) zeigt auf, dassem diese offenen und selbstgesteuerten Ar-
beitsverhaltnisse zdeitdruck und folglichzu weniger Freizeifuhren. Da die ver-
schiedenen Lebensbereicfgivat und beruflich) nicht mehr klar voneinander ge-
trennt werden kénnersind wir standigdem Multitasking ausgesetzt urdrsuchen
sowohl Freizeit als auch Arbeit unter einen Hut zu bekom(Rasa, 2014, zitiert
nach: vgl. Paulus, 2020, S. 27Bker Versuchdurch flexible Arbeitszeiten eine bes-
sere WorkLife-Balance zu schaffeging genau in die andere Richtung und hatte zur
Folge, dass Arbeitnehmer aus Zeitdruck auch in ihrer Freizeit, erméglicht durch die
Digitalisierung,ihr Arbeit erledigtenDie Folgen sind Stress, psychische Erkrankun-
gen unceine allgemeine Arbeitsunzufriedenh@igl. Paulus, 2020, S. 27.%in zent-
rales Problem scheint dabei @elbstorganisation der Arbeithehnzer sein, welche
scheinbar zu weniglandlungsanweisungen haben, um mit dieser durch die Digitali-
sierung hervorgerufene Veranderung umgehen zu kolsdmedarf dahddarer Rah-
menbedingungeran die es sich zu haltgilt, von Seiten des Arbeitnehmers und von
Seiten des Arbeitgebe(ggl. Paulus, 2020, S. 28)er neu verschobene Fokfis

eine effektive WorkLife-Balance liegt zuklnftig nicht mehr dayinur einen Aus-
gleich zwischen Arbeit und Freizeit zu ermdglichen, da die Beréiehitexiblen Ar-
beitsformen oder beim Homeoffice nicht mehr voneinander zu trennen sind, sondern
Arbeitsorganisationsmodellend Strategn zu implementieren, sodass sich die Berei-
che nicht mehr negativ beeinflussérgl. Paulus, 2020, S. 281)

Um diese Vorteile der Digitalisierung ausschopéder auctdie Herausforderungen
meistern zu kénnetist es wichtig die nétigen digitalen Kompetenzen bereits im Stu-
dium zu erwerberum gewappnet fur die beruflichen Ziele und Anforderungen zu sein.
Dabeistellt sich die Frage, inwiewettie Gesellschaft, die Arbeitswelt uer Bil-
dungsbereickich eben dieser Aufgabe bewusst sinddie@ntsprechenadeMdglich-
keiten zum Kompetenzerweim Bereich dedebenslangehernens der beruflichen
Weiterbildung abeauch im akademischen Kontéreitstellen

Im Folgenden werde ictiaherzunéachst auf die digitalen Kompetenzen im berufli-
chen BereichZ.1) eingehen, um ein grundsatzliches Verstandnis fir die langfristigen

Ziele zu vermitteln Da sich der Kern diesé&trbeit um den Hochschulbereich und die
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Umsetzungind Implementation von Seminaren im Verlauf des Studiums dreht, sollen
anschliel3end die digitaldfompetenzemm Kontextder Hochschie im Fokus stehen
(2.2). Das dritte Unterkapitel soflach dem Motto Bed®racticeeinen Einblick in die
tatsachliche Vermittlungon digitalen Kompetenzdnieten. Dabei werdieh sowohl
beispielshafauf einzelne digitale Lehrformate uMethoden als auch auf bestimmte

digitale Tools eingehen.

2.2 Digitale Kompetenzem der Berufswelt

Auch wenn diadigitalen Kompetenzemm Bereich der Hochschufér das Studium
selbstwichtig sind, sind sigleichzeitg nicht nur Selbstzweclsondern solleaufdie
berufliche Zukunft vorbereiten. Es ist daher wichtignachst digukinftig relevanten
Kompetenzemm Kontext deBerufsweltund des lebenslangen Lernemsbetrachten,
umdaraufhinndtige Schlussfolgerungdiar das Studiunziehen zu konnerDa ich in
Kapitel 2.4 ndher auf die genaue Wissermittlung der digitalen Kompetenzen ein-
gehen werde, soll nun ausschlie3lid Definition beziehungsweise Eingrenzuregsd
Begriffs, der Status qusowieder Bedarf derukinftignétigen digitalerKompeten-

zen im Fokus steherAuch auf europaischer Ebewurden sich dazu Gedanken ge-
macht, was schliel3lich zuauropaischen Rahmen fir digitale Kompetenzen von Bur-
gern fuhrte(vgl. EU 2016) Begrindet in derunzureichenden digitalen Kompetenzen
von ca. 40 % der europaischen Bevolkerung und dem fehlenden gemeinsamen Ver-
standnis wasgenauim Begriff derdigitalen Kompetenzemiteingeschlossen ishat

die Europaische Kommissi&i Schliisselkompeteer aufgestellt welche funfver-
schiedeneKernbkereiche zugeordnetvurden(s. Abbildung 1. Das Modell ist ebenso
unt er dem Be g bekahnivglAED 2016 8. B)lIdifunf Bereichestellen
dabei eien Teil dernotigen digitalen Kompetenz dater in Zukunft bendtigiwird,

um sich in der digitalen Welt zurechtzufinden und aktives Mitglied in der zukinftigen

Gesellschaft zu bleiben.



Informations-
und
Datenkompetenz
P13
Kommunikation Erstellen
und Digitale
Kollaboration Kompetenzen

Sicherheit Problemlosung

Abbildung 1: DigComp 5 Kernbereichaligitaler Kompetenz
(eigeneDarstellungin Anlehnung arEU 2016, S4)

In Abbildung 1 kénnenid genannten funf Kernbereicterdigitalen Kompetenz ent-
nommen werderDabei zeichnet sich beispielsweise ldiformations und Datenkom-
petenzunteranderemdurchdie Beschaffung, die Auswertung und die Organisation
von Informationen und digitalen Inhalten ak®@mpetenzen im Bereich d&ommu-
nikation und Kollaboratiomeschreibemsbesondere die Fahigkaiit digitalen Tools
umgehen zu kénnen, umiteinander interagrenund arbeiterzu konne. Wichtig ist

es digitale Inhaltemit andererteilenzu kdnnen und dieigenedigitale Identitdima-
nagen zu kénnericbensaospieltdie sogenannt®letiquetteim Bereich der Kommuni-
kation und Kollaboration eine wichtige Rqlldsodas Beherrschen von Verhaltensre-
geln in der digitalen Zusammenarheia esgenauso wie in der realen Weltichtig

ist, die relevantedmgangsformen zu kennen und umsetzen zu kérBerdemEr-
stellen von digitalen Inhalteist neben der eigentlichen Evitklung wichtig, dasso-
wohl ein Verstandnis flicizenzen und Copyright vorhandenustdInhalteauch selbst
programmiert werden kdnnen als almgreits bestehende Inhalte integrieren fid
personliche Zweckeeu ausarbeitezu konnenDer Kernbereicl®icherheistehtnicht
nur fur die Datensicherhainddie digitale Privatspharsonden auch furden Schutz
der Gerate selbstiir den Schutz der Gesundhedwie firden Schutz der Umwelt.
Ein weitererKernbereich bildet dasdsen vorProblemerab. Dabei sindsowohltech-
nische Problemals auchdas Lésen von Problemen mit Hilfe der Techgédmeint
Mit Hilfe von kreativem Einsatz der digitalen Technologien kénnen neue L&sungs-

wege erarbeitet werdedie beispielsweise AlltagssituationegreinfachenZudemist
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es wichtig die eigenen Kompetenzliicken zu identifizieren bepielsweise durch
Weiterbildungen oder den Wissensaustausittandererzu schliel3erfvgl. EU 2016,

S. 4) Es wirdaul3erdendeutlich, wie vielfaltigder Bereich dedigitalen Kompetenzen
ist und dass eben nicht nur dgindlegenddechnologische Verstandnigamit ge-

meint ist sondern unteanderem auch dé&Jmgang mit Dateminddie sozialen Fahig-
keiten im digitalen Austausch.

Wissen stetig auszubauen und einsonlichin allen Bereichen, die uns die kultu-
relle Teilhabe erméglichenveiterzubilden ist auch unter dem Begtiifelong Lear-
ning oder lebensbegleitendasnd lebenslange$ ernenbekannt.Das Zie| dass alle
Menschen af der WeltamlebenslangeLernenteilnehmen konnenst Teil der euro-
paischen Agendand beinhaltet sowolibrmaleLernsituationerals auch notfiorma-
les und informelles LerneiVie bereits in der Einleitung angeschnitten, zéhlen dabei
nicht mehmurausschliefliclalie klassischa Kompetenzen, wie LeseSchreiberund
Rechnereur Grundbildung, sondern hinzukommen nun Kompetenzeicthe unter
anderem in den funf Kernbereichen vbigComp aufgezahlt wurdefvgl. Kerres,
2017, S. 1)Die Digitalisierung imRahmen des lebenslangen Lernens kann nun aus
zwei Pespektiven betrachteverden Auf der einen Seitest es wie bereits erwéahnt
wichtig, sich mit den digitalen Technologien auseinanderzusetzésich stetig wei-
terzubilden, sodass maiktives Mitglied der Gesellschdifteiben kannChancen auf
dem Arbeismarkt hat undnit Veranderungen im beruflichen Kontexhgehen kann.
Auf der anderen Seite stetlie Digitalisierung eine enorme Mdglichkeit fur Arbeit-
nehmer und Arbeitgeber dandividuell angepassteernszenarien zu erstelledum
Tragenkommen dabensbesondere die in Kapitel 2.1 vorgestellten Vorteile der Digi-
talisierung. Weiterbildung®ranstaltungen kénndalglich sowohl orts als auch zeit-
unabhangig Uber intelligente Lernsystest@tfinden und vom Arbeitnehmer bei Be-
darfwahrgenommen werdeBas bietet insbesondere dearsonen eine Chance, die
bisher auf Grund der mangelnden ZgitWeiterbildungsmafl3nahmen nicht teilnehmen
konntenundnun die digitalefMaterialien und Programme gder Zeitnutzerkbnnen
(vgl. Guggemos et al., 2018, S. Bje Individualisierung von Lehrinhalten ermdoglich
es Inhalte an ds Leistungsniveau des Lernenden anzupassen und beispielsweise be-
reits vorhandenes Wissen in den Lernprozess miteindeb Vor allem der Einsatz
von Programmen mitKinstlicher Intelligenz(KI) kann dabei ein personalisiertes
Lernerlebnis hervorrufennd den Lernenden folglicktarkermotivieren(vgl. ebd.,
2018, S. 9)



Um jedoch diese digital@rbeits und Weiterbildungskulturni Unternehmen zu
etablieren, sind die Ziele und Handlungen der Fuhruéfiskvon entscheidender Be-
deutung.Eine zuklnftige Fuhrungskraft sollte daher neben den rein technisoden
erganzend zu den eben vorgestellthgitalen Kompetenzen auch eine Reihe von
Social Skillsinnerhalb der digitalisierten Welnitbringen. Gabher und Grawehr
(2020) haben dazu fumukiinfige Schlisselkomgenzenaufgestellt, diesoziale In-
telligenz dievirtuelle Fiihrung das bereggenamtelebenslangé.ernen die Kreati-
vitat und dasSelbstmanagemenfor allem die soziale Intelligenz ist in Zeiten einer
immer starker digitalisierten Welt von hoher Bedeutungyidke Prozesse nur noch
digital ablauferund Mitarbeiterbeispielsweisem Homeoffice arbeiterund sich der
physische Kontakt folglich auf ein Minimum reduzieren kann. Um digggrerlichen
und auch emotionaleistanz entgegenzuwirken ist es wichtig, dass eine Fuhrungs-
kraft auch Uber die digitalen Anwendungen und Methoden hindregGefuhle, Le-
benssituationen un@robleme der unterstellten Arbeitnehmer nicht auf3er Acht lasst
(vgl. Grabher & Grawehr, 2020, S. 165. ufbauer auf der sozialen Intelligenz
bendtigt eine Fuhrungskraft die Kompeteheams im virtuellen Raum fihren zu kén-
nen denn auch hier spielen Aspekte wie die ausbleibphygische Prasenz und eine
dadurch hervorgerufene erschwerte Kommunikation eine Rditarbeiter missen
trotz der Kommunikation tber ein OnliMeetingbei ihremindividuellenWissens-
stand abgeholt wden und auf einen Nenner gebracht werdarch den moglichen
Verlust der Kontrolle als Fihrungskraft durch denlenderpersénlichen Kontakt gilt
es zu verhinder(vgl. ebd., 2020, S. 16/as lebenslange Lernen einer Fihrungskraft
unterscheidet sh zu dem eines Mitarbeiters nicht erhehli€ler Unterschied liegt
primar in der Verantwortungich neues Wissen anzueignelenn grundsatzlich ist
jeder zunachstelbstfir die personlicheNeiterentwicklung und Entfaltung zustandig,
als Fuhrungskratft ist es jedoelgéanzend dazawichtig, das Engagment und die M6g-
lichkeit zur Weiterbildung vominterstellten Mitarbeiterim Blick zu habenMotiva-
tion, Zeitraume sowie die noétige InfrastrukiarForm vonBereitstellung von Materi-
alien oder Kursefiir das lebenslange Lernerissen geschaffemdjedemMitarbei-
ter ermoglichtverden Es ist wichtigam Fortschritt beteiligt zu sein, die Veranderun-
gen bewusst mitzugestalten und nicht aus Gemiutlichkeaiinzeitgemaldprozesse
festzuhalten(vgl. ebd., 2020, S. 168.fDie vierte Schliisselkompetenz, dagative
Denken, zei chnet sich besonders dafr ch
thebox-D e n k e n@rabbheu&Grawehr, 2020, S. 16®s geht zudem darumeue
Perspektiven einzunehmen und wie im Modell DigCpRmblememit den neuen
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Technologien und Mdglichkeiteru I6senIm Folkus steht dahedas vorhandene Wis-
sen anwenden und transferieren zu kdnnen, aberdaeidrahigkeit siclyegebenen-
falls neues Wissen, angelehnt an das Konzeptiféésng learning anzueignen, um
Problemeeigenstandig 16sen zu kénnérgl. Grabher & Grawehr, 2020, S. 169 f)
Eine weitereSchlisselkompetenz, die zukinftige Fuhrungskrafte mit sich bringen
sollten ist das SelbstmanagemeBis zu diesem Punkt wurddereits viele Malé\s-
pekte wie allgemein®¥erénderungen, Modernisierungen und neuehiielogien im
Zuge der Digitalisierungngesprochen, welche es ngitt, flexibel anzunehmen und
sich selbst sowidirmeninterne Prozesshlie3lich zum Vorteil anzupasseyieben
dem Management Uber die eigenen Fahigkeiten und der effektiven Nutzung und Ein-
teilung der verfligbaren Zeit, ist esegiso wichtigdas eigene Handeln zu reflektieren
mit der Absicht sich selbst zu verwirklichen ufas eigee gesteckte Ziel zu erreichen.
Beim Selbstmanagement geht es rndiarum, sich bewusst Veranderungen zu 6ffnen
und mit viel Motivation und einer pasven Einstellungdie digitale Transformation

mit voranzutreiben und mit den eigenen $escen zu beeinflusséwngl. ebd., 2020,

S. 171)

Bis zu diesem Punkt standen nun hauptsachlicdidiealen undzukinftignotwe-
nigenKompetenzemm digitalen Zeitalter in ddvseruflichen Welt im Mittelpakt. Ver-
schieben wir daher den Fokus retwas von der Theorie zur praktischen Umsetzung
und Anwendung verschiederdigitaler Tools und MedienSehen wir undie Nutzung
von digitalen Toolsan, sofallt auf, dass viele sowohl im Privaten als auctBienufli-
chen verwendet werdemandere werden privat kaum genutzt und andere beruflich
nicht Relevant wird das insbesondere dann, wemrunsden Ort des Kompetenzer-
werbsnaher anschaun Werden Tools beispielsweise im privaten Kontext tiberhaupt
nicht gentzt, bedarf es eventuethehr Méglichkeiten dieses Wissen im Rahmen des
lebenslangen Lernengber berufliche Weiterbildungen oder bereits zuvor in der aka-
demischen Ausbildungrwerben zu kénner@ibt es digitale Anwendungen, die vor
allem im Privaten gentet werden, Rnn hierbei auf viel Vorwissen zurtickgegriffen
werden, dasichjedochvermutlich nicht Uber formale Wege angeeignet wisole-

derneher lber informell®Vegeodergarrein intuitiv (vgl. Cloots, 2020, S. 259)
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Zusammenarbeit mit anderen tiber

Anwendungen, wie z.B. Google
Docs, microsoft Sharpoint etc.
Beitrage in Foren, Blogs oder

auf Websites einstellen (z.B. o=
Texte, Fotos, Videos)
In Foren, Blogs oder auf
Websites Informationen
beschaffen
Nutzung von ClouéServices,
wie z.B. Dropbix oder Google
Drive
Soziale Netzwerke nutzen (z.B.
Facebook, Xing, Google+)
Nutzung von InstarMessaging
Diensterwie Whatsapp etc.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
—e— Beruflich: regelmafig / haufig Privat; regelmafig / haufig

Abbildung 2: Berufliche und private Nutzung technischer Anwendungen im Vergleich
(eigene Darstellumin Anlehnung arCloots, 2020, S. 259)

In Abbildung 2 ist insbesondere zu sehen, dass Anwendungen zur digitalen Zusam-
menarbeimit Gber 30 %iibermaikigm beruflichen Ereich genutzt werdedlle an-

deren Anwendungen werdeon mehr Personen im Privaten als im Beruflichen ent-

weder regelméiig oder haufig genutatis beruflichen Grundewird mit tber 60 %

am meisten auf Foren, Blogs oder Welssiteriickgegriffen um Informationen zu

sammelnMan kann daraus schlieRen, ddas Wissen tbdtrogramne wiebeispiels-

wei se AGoogl e docsif dduptsachicMim beruflichenfkon- Shar ep o
text erworben wird und wenig auf bereits vorhandenes Wissen aus dem Privaten zu-
rackgagriffen werden kanifvgl. Cloots, 2020, S. 259)

2.3 Digitale Kompetenzeim der Hochschule

Was bedeutet das nun fur ddempetenzentwicklung in der Hochschuied welche
Rolle spielt die Hochschulas Institutiondabei?Diese Frage steéitsich auch Tobias
Seidl (2020)wobeieBi | dungsei nri chtungen auf der eine
auf der ander enydg&iberstalt. Rolitisch b&dingteniisisién Bil-
dungseinrichtungewiele Anforderungererfillenund mit dem digitalen Wandel ge-
hen Gleichzeitigjedochkdnnensie diedigitalenKompetenzenwelche im Laufe der
Lehre erworben werdemitgestalter{vgl. Seidl, 2020, S. 135Die gro3e Herausfor-
derung in der akademischen Bildungn digitalen Kompetenzen istassanders als

in der beruflichen Weiterbildung, niclnur Inhalte und Fahigkeitenje aktuellge-
braucht werdemgelehrt werden missen, sondangepasst an den schnellen digitalen
Wandel,die Studierende Fahigkeiterund Wisserfir das Morgemundfir zuktnftige

ProblemebenétigenDiese Rhigkeiten werdea u c2istcéntury skill§igenanntim
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Fokus stehtlabeinicht mehr das sogenannte deklarative Wissen, also das verbalisier-
bareFaktenwssen,welches nach kurzer Zeit bereitgaket ist,sonderndie Kompe-
tenz eigenstandigind reflektiv Entscheidungen treffen zu kénnen sowie im Rahmen
deslebenslangen Lernens das Wissegtig weiterzuentwickeln, an die Anforderun-
gen anzupassen und offen fir neue Probleme oder AufgabenstellingeinKom-
petenz versteht Seidl dabei &&higkeit,das erlernte Wissen uritols in neuen Si-
tuationen zu adaptieren und anwenden zu kdnBetscheidend sind dabei immer die
Motivation des Handelnden und dialtung, welcha im Laufe des Studiumsbenso
Beachtung geschenkt werden musgagh. Seidl, 2020, S. 136pie genannten Kom-
petenzen, also dd@mplexe zukunftsweisende Wissalie Fertigkeiten und Fahig-
keiten sowie dienotivationale Orientierung lassen sich auf #&&AVE-Modell auf
die MetaebendibertragenDas KSAVEModell versuchimit den beschriebenen Teil-
bereicher{Knowledge, Skills, Attituds, Values and Ethic42 Modelle internationa-
ler Institutionen und Organisationen zu kombinigagi. ebd., 2018, S. SPbertrage
auf die Hochschule gebsnundarumzu unterscheidenvelche Kompetenzestudie-
rendeerlangen mussen, uheuteihr Studium zu absolvieremorgendie Arbeitswelt,
sowie wir sie heute kennemeisternzu kénnerund sich tbermorgerdenzukinftig
auftretenden Herausforderunggellen zu konnefvgl. ebd., 2020, S. 138nsbeson-
dere in der Vorbereitung ausMorgenund Ubermorgenist esjedochwichtig, den
Studierenden nicht n@ine Liste von digitaleKompetenzen oder Fahigkeiten zu ver-
mitteln, sonden sie auchdazu zu befahigen, diese effektiv anwendam kénnenum
eine digitale TransformatidmervorzurufenDie in Kaptel 2.2 beschriebenen digitalen
Kompetenzen des DigiComp Mode#isllen daheauch professionekingesetztind
spater in die Berufswelt Ubertragerrden kénnernEben diese Transferleistungnnt
man in der Literatur auch tobigital Literacy. DasVerstandnis de Kompetenztrans-
fers von digitalen Fahigkeiten wird ilreistufeaModell von Allan Martin (2008)
genauer dargestellt (s. Abbildung 3).
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Level I1I: DIGITAL TRANSFORMATION (innovation/creativity)

§

L— - - >

Level II: DIGITAL USAGE (professional/discipline application)

e —————
¢ - — = =

- - o - - L

‘F DIGITAL LITERACY

Level I: DIGITAL COMPETENCE (skills, concepts, approaches, attitudes, etc.)

Abbildung 3: Levels of Digital LiteracyMartin, 2008, S. 176)

Auf dem untersten Levetehen die genannten digitalen Kompetenzen, Einstellungen
und MotivationenVor allem die in der Einleitung beschriebeigital Natives wel-

che bereits voRlein auf mit digitalen Technologien aufgewachsen sind, besitzen oft-
mals eben diese grundlegenden Kenntnisse und kd@faeohne eine gezieltd/is-
sensvermittlungmit den heutigen digitalenTechniken gutund intutiv . umgehen.
Wichtig ist es nun aucldiese Generatiodarauf hin zu schulen, sowohl dageiteals
auch das dritte Levaler Digital Literacyzu erlangenDas zweite Leveldie digital
usage zeichnet sich durchie gezielteund verantwortungsvoll&nwendung von di-
gitalen Tools ausabhangig vom Kontext, in welchen die Anwendungen eingebracht
werden.Das hochste Levedie digital transformationbeschreibt die Fahigkeitlie
Auswirkungen bestimmteHandlungerund Verwendung von Tools in der digitalen
Welt kritisch reflektieren zu kdnneZudem geht es darum, dieigrundeliegenden
Kompetenzen kreativ einzusetzen, um neumvative digitale Inhalte zu schaffen
(vgl. Martin, 2008, S. 167)n diesemDreistuferModell wird zudem die eingangs
dargestellte Diskrepanz zwischder Hochschule als getriebene und treibende Bil-
dungseinrichtung deutlicibie Hochschulanuss als getriebene Einrichtung digitale
KompetenzerfLevel 1)unddasWissen Uber @n professionellen Einsatz der Kompe-
tenzen vermitteln (Level 2)nd als treibende Einrichturfudierendezur kritischen
Reflexionmotivieren undzur Innovation und Keatvitat anspornerfLevel 3)

Doch wiesiehtdiesaus politischer Perspektive amsd wie kann zuné&chst auf die
Herausforderungen der Digitalisierung eingegangen werden, um schliéf#reh
Konzeptefir digitale Kompetenzen implementieren kbnnef® Mit andeen Worten
Werden die Hochschulen tatsachlich zur Digitalisierung getrieben oder maht?

Kultusministerkonferenz hat 2019 eimBeschlussni t AEmpf ehl ungen zur
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sierung in der Hoc h sDoektwed Begirm wieditlabéi bervaru s ge b r a c
gehoben, dass alle Ebeneimer Hochschule al&ielgruppe der Empfehlump ver-
standen werden kénnamd die Anregungen folglich im eigenen Aufgabenbereich
wahrgenommen und umgesetzt werden konDenKMK hat insgesamacht Zielvor-
stellungeraufgestellt erstens sollteAlochschulen daflir sorgen, dass@Erwicklung
der digitalisierten Hochschullehstrategisch fir alle Ebendarmuliert wird, sodass
jede Ebene ein Ziel haan welchem sich orientiert werden kafi). DesWeiteren
solltedaflr gesorgt werden, dasben dies Strategieuch infrastrukturell umgesetzt
werden kanr{2) unddie Digitalisierung als Chance verstanden witig¢ Lehrestetig
weiterzuentwickelrf3). Auch die Lehrenden sind ein wichtiger Teil der thign Wei-
terentwicklung So sollen sieeitensderHochschul&Zugang zu Informationelmekom-
men sowie die Mdglichkeit sich untereinander vernetzen und austaugckénnen
(4). Hervorgehoben wird inshesondere die Zusammenarbeit der Lehrenden, welche
gemeirsam innerhalb ihrer Fachdisziplin&onzepte erarbeiten sollen, ufie Digi-
talisierung efuredktl eh ricinoubirieet(5AiRedem soll
die digitale Lehre auch didaktisathnFormvonAf or schungsbasi erten und
ti ert en i koAzepjualibiettwerde(6). Der Punkt, der die Studierenden am
direktesten betrifft, ist die curriculare Einbettung von digitalen Kompetenzen inner-
halb des Studiums. Dies soll vor allem dudid wiederkehrende Akkreditierung von
Studiengangen erfolgen (Quletzt soll die Digitalisierung in Hochschulen ermaogli-
chen, dass Daten von Studierenden einfacher zwischen Hochschulen transferiert wer-
den konnen (8jvgl. KMK, 2019, S. 4 f) Zentrale Aspekte sind zudem dinheit-
lichkeit von LernrManagemenBystemen (LMS) die Vernetzung sowie der Aus-
tausch Uber Landesgrenzen hinweg, $tandards zu schaffen und l6sungsorientiert
zu arbeiten.

Wie sieht also der Status quo der Hochschulen ausaneweit sind die Empfeh-
lungen in der Hochschullandschaft wiedé¢mader? Dazu hat das HKmnstitut fur
Hochschulentwicklung eine Studie im Jahr 2018 durchgefihrt. Im Fokus standen die
Digitalisierungsprozesse von Hochschulen h
Lernens, der Ver wal t(Gilohgtaly2020, Sd45)nsdesamtr ast r u k t
haben 119 Hochschulen an der Umfrage teilgenommen. Der Stand der Digitalisierung
im Bereich ALehre und Lernenfi wird dabei v
hoch oder sehr hoch beschrieben. Des Weiteren haben B@5Ster teilnehmenden
Hochschulen entweder eine schriftliche Strategie oder ein Konzept zur Digitalisierung
in Arbeit oder bereits formulie(vgl. ebd., 2020, S. 446Justandige Stelle fur digitale
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Kompetenzenst in 68,9 % der Falle die Leitung der jeweiligen Rechenzentren oder
die VerwaltungdT. An zweiter Stelle steht der Vizeprasident (62,2 %). Zentrale Ein-
richtungen wie beispielsweise die Hochschuldidaktik stehen erst an funfter(&jelle
ebd., 2020, S. 448WWenn in den meisten Fallen derBereich alsTreiber oder Ver-
antwortlicher fur die Digitalisierungilt und folglich besonders wichtig fir die Ver-
anderungsprozesse,igstie wird dann dessen Befahigung wadmgmmenNur knapp
ein Viertel der Befragten schatzen die Qualifikation der Mitarbeiter im Bereich der
Technik und Verwaltung alsoch beziehungsweise sehr hoch Bire. Qualfiktion der
Studierenden wird hingegemn 53,3 % b (sehr) hoch eingeschéatzt. Das heil3t, dass
die Einschatzung der Qualifikation derer, die entscheidend fir die Implementierung
neuer Technologien und fir dikgitale infrastrukturelle Versorgung verantwortlich
sind, Uber 3Prozentpunktaiedriger ist, alz¥yon denen, die es schlussendlich nutzen
wollen (vgl. Gilch et al., 2020, S. 44%s wird also deutlich, dassif Grundlage der
Empfehlungen der KMKbei der Umsetzung der Strategiem Rigitalisierung in der
deutschen Hocletiullandschaft noch Luft nach obenustd die Digitalisierung noch
weiter vorangetrieberwerden kannlm Rahmen der Studie va@ilch et al. (2019)
konnte eine deutliche Veranderung desteckten Digitalisierungszielemd Verande-
rungen hinsichtlich des &dienangebots zur digitalen Kompetenzvermittlaugge-
zeigt werdenDie zuletzt dargestellten Qualifikatiszinschatzungen der Studienteil-
nehmer deuten jedoch auf einen deutlichen Qualifikationsmangel im Bereich der IT
und der Verwaltung hin, welcheichseé Relevanz fir die Digitalisierusgtrategien
an den Hochschulen haben. Es ist daher wichtig, dieaenhkrafterangel mit Hilfe
von geeigneterRPersonalsowie Weiterbildungsmalinahmemteranderem mit finan-
zieller Unterstitzungnnerhalb des Hochschulpersis abzustellefvgl. ebd., 2020,
S. 453)

Bei der Erarbeitung von Strategien zur Digitalisierung admittlung von digita-
len Kompetenzen wére es zudem Uberlegenswdgsse jeweils an die Studien-
gangrichtungeranzupassen. Cloots (2020) hebt hervor, dasschiedene Branchen
einen unterschiedlichen Bedarf an digitalen Kompetenzen vorwetsanurde im
Rahmen seiner Studie im Jahr 20dI8 wichtigste digitale Kompetenz iBereich
ABi |l dung und InfoomatorsheschaffuigngkgeleenKommunikation
und Kollaborationagen auPlatz zwei, gefolgt von den beiden Kompetenzemetz-
tes Denkeminddieflexible Reaktion auf Veranderungen im Zuge der Digitalisierung.
Andes al s in den meisten anderen Bereichen,

oderder Al ndustri ef, RProzesgverstaddnissesteo Bilgueg enz des
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und Forschunguf dem letzten Plat@/gl. Cloots, 2020, S. 263)n Studiengange

welche sich im Bereich der Bildung oder Forschung verorten lassedeves sich
folglich unter anderenanbieten, den Fokus adfe Kompetenzvermittlunginsicht-
lich der Informationsbeschaffungnd der Kommunikation und Kollaboratiau set-
zen(vgl. ebd., 2020, S. 264)

Doch waggenau winschen sich denn die Studieren@8a9wurde von Kreidl und
Dittler dazu eineéStudiedurchgefuhrt mit dem Fokus aufid Beurteilungen und Er-
wartungen von Studierendémsichtlich der Studienbedingungen und der Rolle digi-
taler Medien.So finden leispielsweise Uber die Halfte der Teilnehmer Lernplattfor-
men im Studiunzumindest Uberwiegertilfreich (55,6 %)und54,5 %stimmen der
Aussage, dass genug Unterstitzungsmaoglichkeiten, um mit der Plattform zurechtzu-
kommenvorhanden sincebenfalls mindesns Uberwiegend Zugl. Dittler & Kreidl,

2020, S. 465)Bei der Frage, ob-Eearning der klassischen Prasenzform vorgezogen
wird, ha sich knappein Funftel positiv geaul3ei@4,4 % lehnen #Eearning eher ab

und die Mehrheitmit43,8% nt wor t e n mbia Prafetemzifiir dasEeas- e fi
ning hat sich jedoch seit dem Jahr 2@twasverstarkt(vgl. ebd., 2020, S. 466)m
Bereich des H.earning werden immer mehr elektronische Texte verwendet und den
Studierenden tber die LMS zur Verfiigung gestélitch hier hat sich die Praferenz

fur die digitalisierte Form stark zuiositivenverandert. Wahreh2015 noch 15 %

el ektroni sche Texte den analogen Avol | komme
reits 36 %.Nur noch 18 % lehnen elektronische Texte eher ab und bevorzugen diese
Ak aumi od e r(vglAehda, 2020 8.ctHmiligemeinen kann unter den
Studierenden innerhalb der letzten Jahre eine klare Verschiebumigveher ableh-
nenden Haltung gegeniber digitalisierten Methoden undéviédn zu einer eher zu-
stimmerenHaltungerkannt werdelfvgl. Dittler & Kreidl, 2020, S. 472)

Wenn wir Uber digitale Kompetenzen und Kompetenamm zukinftigen Fihrungs-

kraften sprechen, wird sowohl im beruflichéantextals auch im Kontext der Hoch-

schule deutlich, dasschviele Modellezu diesem Themaberschneiden und immer
wieder Stichworte wie Transferleistung, Kreativibéter Managemengtfien.Das be-

deutet nicht, dass das eine Modell besser zutrifft als das andere, sondern dass verschie-
dene Kompetenzen im Vordergrund stehemgehdem aus welcher Perspektive die
zukinftigen Aufgaben betrachteerden Als heutiger Arbeitnehmer steht maei-
spielsweise vor anderen Herausforderungen bé@spielsweise-iihrungspersan

oder Studierende, welche sich auf eine zukinfiifberungsposition oder einen be-
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stimmten Beruf vorbereitemiissenDie unzéhligen Facetten deigital Literacygrei-

fen ineinaer und erganzen sich. Grundsatzlich lasst sich jedoch sagen, dass in jedem
Fall nicht nur das technische Verstandnisiner Welt der Digitalisierung von Bedeu-

tung ist, sondern ebenso @ecial Skillsunddie Fahigkeit zurransferleistungem-

nerhalb der digitalen Zukunft.

2.4 Praktische Anwendung digitaler Kompetenaeler Hochschule
Betrachten wir nun, inwieweit digitale Kompetenzen im Studwaktisch angewen-

det werden und in welchen Szenarienesferderlich sind, um erfolgreich im Studium

zu sein Es gibt zahlreichtdglichkeiten digitale Kompetenzen abzufragen caler
Studierender die gelernten Fahigkeiten bereits wahrend dem Stediambringen.

Es gibt beispielsweise verschiedene digitale Tools, wie Computerprogramme, die fur
das Eigenstudium genutzt werden konoed es gibt Medien, die kollaborativ genutzt
werden kdnnen, um gemeinsam an Projekten zu arb&gebesteht aber auch die
Maoglichkeit, Plattformenin Kombination mit digitalen Lehrmethoden verwenden,
welcheSeminargestaltungen oder Vortrage anreichern konmeRolgenden mochte

ich daher zunéchst einen Einblick in verschiedene digitale Methoden geben, die in

heutigenLehr- und Lernprozessen nicht mehr wegzudenken sind.

Digitale Tools

Werfen wir zun&chst eenBlick auf die aktuell gangigedigitalenTools, die zur di-
gitalen Anreicherung verwendet werd@rundséatzith kbnnendiese funf verschike-

nen Bereicheugeordnd werden derinformation derKommunikationderKoordina-

tion, derKooperationund derKollaboration Viele digitale Toolsermdéglichen es da-

bei, mehrere Bereiche abzudecken und kdnnen beispielsweise sowohl fir die Koordi-
nation als auch fur die Kommunikatigenutzt werderfvgl. Baumgarten & Miller,
2020, S. 241 fEin Tool, das wohl alle Bereiche abdegist die digitaleLernplattform
oderauch sogenannteern-Managementsysteme (LMSpiese kdnnen explizit fur
Hochschulen strukturiert werden, um eine optinzalsammenarbeit zu ermdglichen.
Uber LMSwie unter andereniIAS kann man siclzum Beispiel mit Hilfe der Chat
Funktion odedurchBlogeintrage mit den Teilnehmern eines Seminars austauschen
Durch das Anlegen von Kalendern kdnnen Termine koordiniert werdeesukdnn
gemeinsanman einem Projekt gearbeitet werdeder es kdnnen lediglich Informatio-
nen hochgeladen werden, welche fur andere zuganglichZidém kdnnen Onlinre
Klausuren durchgefiihund allgemein BlendetearningSzenarien unterstiitz wer-

den(vgl. ILIAS, 2021) Tools, dienur bestimmte Nutzungsbereiche abdecken, sind
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beispielsweise Plattformen zur Dokumentenspeicherung (z. B. One&iwa)lpro-
gramme (z. B. internPlattformen, Microsoft)Programme zur Erstellung und Bear-
beitung von Dokumenterz (B. Office369 und Programme zum direktemd virtuel-
len Austausch (z. B. Zoom, MS Tean{syl. Lindner, 2020, S. 13)

Die Herawsforderung bei der effektiven Verwendung von digitalen Tools liegt in
der EinheitlichkeitWerden die Anwendungen unterschiedlich verwendetexieer-
den fir die gleichen Brzesse sogaunterschiedliche Anwendungen herangezogen,
kanndies zuUnubersichtlichkeit und daher niegativen Folgen fihren. Es ist daher
wichtig, dasses fur die Verwendungon digitalen Toolaindfir die Organisatiomnd
Handhabung diesgklare Vorgaben gihtdie von allen Anwendern eingehalten wer-
den(vgl. Baumgarten & Miiller, 2020, S. 247 Das Problem entsteht insbesondere
dann, wenres keine klare Vorgabe gibt, welches Programm fiir welche Funktion ver-
wendet werden sqQlvenn mehrere Progmme die gleicheAufgaben erfullen kénnen
oder wenn Programmbei kollaborativen Projekten mit externen Mitgliedern, aus Si-
cherheitsgriindeseitens des Arbeitgebers nicht verwendet werden dijviginebd.,
2020, S. 250 1)

Blended Learning(hybride Arbeitsformen)

Die dgitale Lehre erméglichteeuns sowohbrtsunabhangigls auch zeitunabhéngig

zu arbeiten. Mit anderen Worten heil3t das, diéesthaltsvermittlung oder der Aus-
tausch zwischen Studierenden untereinander oder mit den Doziersodehl| inPra-

senzim Horsal als auch beispielsweise Ubédeochatim Internetstattfinden kann

Dabei kdnnen sowoldnalogeals aucldigitale Materialiereur Unterstitzung hinzu-
gezogen werdennd es kanrewischen einesynchroen Veranstaltungalsoder An-
wesenheit zuselben Zeit odeeinerasynchroen Veranstaltung, bei welcher jeder
Studierende selbst bestimmen kann waenldernprozess erfolgen sodusgewahlt
werden(vgl. Handke, 2020, S. 65 ffginer der wohl bekanntesten Begriffe in der
digitalen Lehre in diesem Zusammenhang
damit die Kombimation von analogen Lernsituationen, also die klassiSabeto-Face

Lehre, bei welcher die Studierenden in physischer Prasenz anwesend sind und der On-
line-Lehre. Die digitalen Komponenten sollen dabei als Ergdnzung zur regularen
Lehre dienen und samtlichéorteile der Prasenzlehre in den Prasenzphasdn/or-

teile der ortsund zeitunabhangigen Onlinelehre vereifegi. Persike, 2020, S. 111
f).
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Open Educational Resources

Die Bezeichnun@pen Educational Resourcksschreibdigitale Materidien, die 6f-
fentlich und kostenlogu Bildungszwecken zuganglich sintfas genau bedeutet 6f-
fentlich zuganglichdohn Danies pr i cht dabe&Gfivoacdessvbeér AK
bar), appropriate deeignet), accrediteaértifiziert) und affordabléerschwinglich).
Wobei in der Regel nicht vaterErschwinglichkeit, sondern dekostenlosen Zugang

die Rede isfvgl. Hylén, 2021, S. 2)Zu den digitalen Materialien z&hlemm einen
digitale Lernobjekte, wie beispielsweise Multimediadokumedtr Websites, welche
immer wiedenverwendet werden kdnnebDes Weiteretkbnnen OERsuchelektroni-

sche Bicher, Texte, Artikel oder auch Lehrblcher seimie digitale Tools (Soft-
ware), um beispielsweise Lehrinhalte zu erstelldmenfalls zu den OERs zahlen Er-
fahrungsbericlg beispielhafte Stundenpléne oder dolentierte Unterrichtseinhei-
ten, Methodenberichte odselbst erstellte Lernmethodewobei hierbei der Fokus
nach dem MottdBest Practice auf dem Erfahrungsaustausch zwischen Lehrenden
liegt. Zuletzt zahlerselbstverstandlica uch Aei nf achefi Medi en wie
Modelle oder Hyperlinks zu moglichendffentlich zuganglichen Materialien, diese
werden als sogenanntessetdezeichnetEntscheidend bei allen verschiederkan-

men an OERs ist, dass sie fur Bildungszweckdraien Verfligung und Wiederver-
wendung stehefvgl. Pawlowski & Bick, 2012, S. 205)Vie genau kann erkannt wer-
den ob es sich untizenzfreie Materialierhandeltund wie kdnnen diesgefunden
werder? Es gibt mitterweile zahlreiche Plattformen und Organisationen die OERs an-
bieten.Die Initiativen haben dazu alleinsteheri@depositorysauf welchen man auf

die Materidien zugreifen kann und diese suchen kann. Zudem gibt es immer mehr
Websites, die eben diese Repositorys zusammenfihren, um einen gré3eren Pool an
Medien undMaterialien zur Verfigung zu stellen und die Suche etwas einfacher zu
gestalter(vgl. ebd., 2012, S. 206Um zu erkennen, ob es sich bemi#&aterial um
freizugangliches handelt, ist es wichtig einercBlauf die Lizenz zu werfeiiese
sollten alssogenannt€reative Commonkizenzenbzw. CGLizenzen gekennzeich-

net seinDarunter sind folgendezenztypen freizugéanglictf€C 0 (Nutzung ohne Ein-
schrankung)CC BY (Nutzungund Veranderungur mit Nennung des Urhebersihd

CC BY SA(Nutzung und Veranderung nur mit Nennung des Urhebers und gleicher

Lizenzierung)vgl. Creative Commons, @.).
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Inverted Classroom

Ein weiteres Beispiel, wie die digitale Lehre in den Universitaten umgesetzt werden
kann ist der sogenannt@verted ClassroomEntscheidend ist, dass Inhalte aus den
Vorlesungen nicht wie normalerweise im Anschluss nachgearbeitietertieft wer-

den, sondern im Vorhinein von den Studierenden erarbeitet werden, sodassrdie
Seminar oder der Vorlesung mit den Lehrendertieft besprochen werden kdnnen.
Das Lehrformat ist folglich genau umgekehrt und damegrted Doch was genaist

daran nun nexEgal ob wirnochvon der Schule oder bereits von der Universitét spre-
chen, als Lernender mussbtan sich doch schon immer vorbereiten? Entscheidend ist
die neue digitale Komponente, das hgidss man eben nicht nur emausgedruckten
Text oder ein Kapitel in einem Buch lesen muss, sondern digitale Megernaim
Lehrenden bereitgestellt werden und diese anschlie3end didaktisch in die Prasenzlehre

miteingebunden werden musdeql. Buhner & Sommer, 2020, S. 129 f)

Allgemein lasst sich sagen, dass je mehr solche digitalen Methoden und Tools im Rah-
men von Lehrveranstaltungeimgesetztverden,destobesser werden die Studieren-
den mit den digitalen Komponenten vertramd gewinnen dadurch selbst digitale
Kompetenzendie sie auf ihnrem weiteren universitaren und beruflichen Weg benoti-
gen.Es ist zudem wichtig, angepasst an den Studiengangaradsschauend auf den
beruflichen Werdeganglie relevanten digitalen Kompetenzen im Rahmerbitgtal
Literacy zu vermitteln md die Studierenden standig zur Eigenstandigkeit, Transfer-
leistung und Kreativitat innerhalb des Digitalisierungsprozesses anzubegdrokus
sollte dabeistéandigauf derganzheitlichen Vermittlung von Kompetenzen in allen
Teilbereichen liegen und beiggweise nicht nur auf den technischeihigkeiten.
Insbesondere diSocial Skillsnnerhalb dedigitalisierten Kommunikation und Kol-

laboration, vor allem als zukunftige Fihrungskrsiftd unabdingbare Kompetenzen.

3. Fragestellung

Aus den theoretischen Yamnahmen ging hervor, wie bedeutend es ist, sich in der
aktuellen Zeimmit dem digitalen Wandel insbesondere auf Hochschulebene auseinan-
derzusetzen und wie wichtig es iStrategierfur digitale Kompetenzem allen Be-
reichen von Hochschulen zu entwiakeindcurriculare Inhalte in jedes Studium ein-
zubinden, um Studierende fur zukinftige Herausforderungen im Studhenauch
inihrer beruflichen Zukunft v@ubereitenSowohl aus diesetheoretischen Grundan-

nahmen als auch aus den aktueltarausforderungernervorgerufen durch die Co-
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vid-19-Pandemiehat sichd as AZent r um f-sund TEcinalogi¢faa-1 i si er un
schung der Bun avegsegwirdetunterditDelnigdrojekte ins Lben

gerufen.

dtecbw und DigiTaKS*
dtec.lw wurde von den Universitaten der Bundeswehr in Minchen und Hamburg ge-
grundet.Digitalisierungs und Technologieforschungdseider Universitatersollen
mit zahlreichen Kooperationen gebilindelt und unterstigrden mit dem Zie) einen
Teil zur digitalen Souveranitat in Deutschland beizutraggsonders ist, dasser-
durch Dienststellen der Bundeswelun den Forschungsprojekten der Universitaten
profitieren kdnnen unbdessemm Austausch mitler Wissenschaft und Wschatft sind.
Im Fokus stehehauptsachlich Themen, welche auch in der Hightthtegie 2025
der Bundesregierungn Bereich der Zukunftsthemen aufgegriffen werden, wie bei-
spielsweise Wirtschaft und Arbeit 4 Borschungsprojekte von dtec.tb@schaftigen
sich jedoch auch mit den anderen beiden Ha
Transferia und AZ(ydk diectbw,9kb). mpet enzenii

In letzterem lasst sich das ProjéRiigiTaKS* - Digitale Schliisselkompetenzen fur
St udi um u andieddnda dief Digitalisierung in allen Bereichen der Gesell-
schaft angekommen ist, ist es wichtiassdas Bildungssystem sich dessen bewusst
ist undeinen Beitrag zum Aufbawon digitalen Kompetenzen leisteAuf Hochschul-
ebene ist & daher relevanalle Studierenden auf die zukunftigelerausforderungen
vorzubereiten un@us ihnen sogenn nt e Adi gi t almadenasadase agent s
digitale Fahigkeiten vervielfacht werden und am Ende jeder Studierende das notige
Know-how besitztum sich in einer technologisierten Arbeitswelt zurechtzufinden und
digitale Tools adaquatinsetzen zu kdonnenm Verlauf des vierjahrigen Projekts
(Ende 2024) sollen dazirei Bereiche entwickelt werden, welche zu einer Implemen-
tation von digitalen Kompetaniveaus fiihren soltlasdigitale Basispaket (bestehend
aus Hardund Softwaresuitegin Selbsttest zur Ermittlung der eigenen digitalen Kom-
petenzeunddementsprechenden Training, um die digitalen Kompetenzen verbessern
zu konna sowiebarrierefreie OER (¥Kapitel 2.4).Das Projekt wird von der Professur
fur Weiterbildung und lebenslanges Lernen der HelBaltmidtUniversitat geleitet,
l&uft jedoch in Kooperation mit der Universitat Duisbdigsen und detuliusMaxi-
milians-Universitatin Wirzburg.Im Zuge des Projektsoll in Form von einer Langs-

schnitforschungzum einen der Isfustand der digitalen Kompetenzen &udieren-
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denund zum anderen die Herausforderungen der Digitalisierungsprozesse erfasst wer-
den.Die genannten OE®utcome sollen im Anschluss auch anderen Hochschulen
zur Verflgung gestellt werde(vgl. dtec.bw, 0J-a).

Die Masterarbeit ist nichtffiziell im Plan des Projekts integriert, soll aber eirgn-

blick in den IstZustand und die Wahrnehmung der Studierenden und ehemaligen Stu-
dierenden bieteandzudem Wissen generieren, welches in die weitere Gestaltung des
Projeks integriert werden kanrZiel ist es eine informative Grundlage zu schaffen,
die neue Perspektiven auf die Themati&ffnensoll. Vor allem durch das Meinungs-

bild der Teilnehmekénnenneue Aspekte, die vielleicht zuvor noch nicht betrachtet
wurden aufgyezeigt werdenDiese Abeit soll insbesondere im Rahmen des Projekts
den Mehrwert haben, nicht nur Meinungen von Studierenden des StudieAgdngs
dungs und Erziehungswissenschafieru erfassen, sondetiber den Tellerrand hin-
auszublicken undabeialle Studiengénge der Universitaten der Bundesweaheim-
zubeziehen sowie verschiedene Studierendenjahrgé&nggehemalige Studierende,

zu betrachtenHierdurch sollen eventuelle Unterschieohel deren méglichen Grinde
aufgezeigt werdemAus dem theoretischéreil und dem Ziel des Projekts DigiTaKS*

ha sich dahefiir diese Arbeit und die empirische Erhebdmigende Forschungsfrage

mit ihren dazugehorigen Hypothesen ergeleriche mit Hilfe des empirischen Teils

beantwortet werden

Wie und durch wewurden dgitale Kompetenzewon Studierenden und ehemaligen
Sudierenden der Universitaten der Bundeswehr im Laufe des Studiums erworben
und wie wird das Angebot an digitalen Tools diad Angebot dedigitalen Kompe-

tenzermittlungwahrgenommen und beurteilt?

Folgende Hypothesen wurden dazu aufgestellt

H1: Beide Universitaten der Bundeswehr unterscheiden sich signifikant hi
sichtlich ihrer technischen Ausstattung.

HO:: Beide Universitaten wsen die gleiche technische Ausstattung vor.

H2: Dietechnische Infrastruktur und der technische Support sind aus Sicl]
Studierenden die entscheidenden Einflussfaktoren bei der Verwendumng
von digitalen Tools und waren bei der Bewaltigung der Umstellung au
Online-Lehre von hoher Bedeutung.

HOz: Die technischdnfrastruktur und der technische Suppsirtd aus Sicht der Stu-

dierenden nicht entscheidiand waren nicht von hoher Bedeutung.

23



H3: Studierende und ehemalige Studierende sind digitalen Tools gegeniik
positiv gestimmt und empfinden dieds Bereicherung.

HOs: Studierende und ehemalige Studierende sind digitalen gegilsnibenegativ

gestimmt und empfinden diese nicht als Bereicherung.

H4: Die Mehrzahl der Studierenden verflgt zumindest Gber Grundkenntni
in den allgemein bekanmaligitalen Tools.

HOs Die Mehrzahl der Studierenden verfligt nicht wenigstens tber Grundkenntnisse

in den allgemein bekannten digitalen Tools.

H5: Kompetenzen fir digitale Tools werden im Verlauf des Studiums meh
heitlich im Selbststudium erworben.

HOs: Kompetenzerflr digitale Toolswerdenim Verlauf des Studiumsicht mehr-

heitlich im Selbststudium erworben.

H6: Die digitalen Kompetenzen unter Studierenden der UniBw M und der
HSU unterscheiden sich signifikant.

HOe: Die digitalenKompetenzen unter Studierenden der UniBw M und der HSU un-

terscheiden sich nicht signifikant.

H7: Digital Natives sind mit digitalen Medien aufgewachsen und sehen d3
keine Relevanz in Seminaren zu digitalen Kompetenzen

HO7: Digital Nativessind zwa mit digitalen Medien aufgewachsen sefetoch den-

noch die Relevanz in Seminaren zu digitalen Kompetenzen.

Um die Forschungsfrage zu beantworten und die Hypothesen tberprifen zu kénnen,
lag derKern der Befragunglaher auf desubjektiven Erfahrungen der Studierenden

mit digitalen Medien und die Vermittlung dieser im Verlauf ihrer bisherigen Studien-
zeit. Ebenso sollte untersucht werden, wie etwa ehemalige Studierende auf ihre Zeit
an einer der Universitaten der Bundeswehr zurtickblicken und inwieweihterler

Kompetenzen in die Berufswelt mitgenommen werden konnten.
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4. Methodisches Vorgehen

Um die empirische Erhebung transparent und nachvollziehbar zu macrele ich

im folgenden Teil auf meifForschungsdesigmiaher eingehermas Verfahren besteht
aus sechs Ubergeordnet&spekten welcheden genauen Verlauf von der Auswahl
des Erhebungsverfahren bis hin zur Interpretation meiner Ergelatibfden. Die
folgende Auflistung soll einearstenEindruckvermitteln,welche Punkte bei meiner
empirischen Arbeit relevant waramd in welcher Reihenfolge diese abgearbeitet

wurden.

Auswahl des
Erhebungsverfahrens
& Planung

+ Ziclformulicrung
« Zeitliche Planung des Erhebungsverfahrens

« Konzeption des Umfragebogens
= Auswahl der Zielgruppe

= HSU und UniBw M
* Datenschutzrechtliche Genehmigung
= Genehmigung durch Universititsleitung

Einholen der
Genehmigungen

* Durchfiihrung der Befragung
« Verteilen der Umfrage iiber universitiitsinterne und private Kaniile

Datenerhebung

Auswertung * Erfassung der Daten in SPSS
der Daten * Berechnung der fiir die Forschungsfrage relevanten Ergebnisse

« In Bezug auf theoretischen Grundlagen
Yo ¥ *» Beantwortung der Forschungsfrage und der Hypothesen

Abbildung 4: Forschungsdesign
Die ersten 4 Schrittetellen da€krhebungsverfahre(.1) dar, Schritt funf dasAus-
wertungsverfahrer4.2) und der letzte Schridie Diskussion(Kapitel 5) In diesem
Kapitel werde ich daher auf die erst&mf Punktein chronologischer Reihenfolge

eingehen undabeidie Prozessaaher erlautern

4.1 Erhebungsverfahren

Der Prozess des Erhebungsverfahrens stellt alle Schritte vakudesrahl des Erhe-
bungsverfahren§t.1.1)liberdasDesigndes Fragebogens (4.1.2), d@nholung der
Genehmigunge.1.3) bis hin zur tatséchlicheBrhebung(4.1.4)dar. Es geht also
darum zubegrinden, warum welche Entscheidungen flir diese empirische Arbeit ge-
troffen wurden und wie genau methodisch vorgegangen wurddjeuBrgebnissen

der Auswertung und der Interpretatibesser nachvollziehbar zu machgndem er-

maoglicht dies, bei einer ataigen neuen Erheburentweder nach dem MottBest
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Practicegenau gleiclvorgehen zu kénnemnd auf diese methodologischen Grundla-
gen aufzubauen odeben ausnéglichen Fehlern zu lernemddiesein weiteren Ar-

beiten zu verbessern.

4.1.1 Auswahl des Erhebungskfahrens und Planung
Zu Beginnjeder Forschungsarbeit ist es njtsich Gedanken zum passenden For-
schungsdesigau machen, dass ermoglichy die eingangs gestellte Forschungsfrage
bestmdglich zu beantworteks ist daher wichtig, sich zunachst zu tberlegen, was
Uberhaupt das Forschungsziel ist und welche Mdglichkeiten vorhandeuarsidéeses
zu erreichenDas Forschungsel und die Forschurgfrage wurden bereits in den vor-
herigen Kapiteln erfasst und genau erlautert, auf diesen Grundannahmen baut anschlie-
Rend die Entscheidung fur das geeignete Erhebungsverfahréeal#s Ziel dieser
Arbeit die Erfassung eines {&ustandesind die Darstellng des studentischen Mei-
nungsbildes ist, fiel die Entscheidung auf direskriptive Untersuchundglit anderen
Worten Die empirische Erhebungoll den zuvor theoretisch vordefiniertefror-
schungsbereiclteinerzuvor bestimmten Zielgruppe erfassen, Vertegen von ein-
zelnen Merkmalen aufzeigen und Zusammenhé&iger klar definierten Grundge-
samtheit feststellefvgl. Stein, 2019, S. 1268Des Weitererrfolgte die Entscheidung,
dass es sich umre quantitative Studie handeln soll, da so Zusammenhange ersicht-
lich werden undspatere Entscheidungen, im Rahmen des ProjiigaKS* nicht
nur auf Grundvon MeinungenwenigerStudierender getroffen werden, sondatr
Grundeine gro3en Bandbreitean Einstellungerund Erfahrungen im Rahmeier Di-
gitalisierung.Bei der Art der quantitativen Untersuchung sind mehrere Faktoren von
BedeutungSo spielt beispielsweisgerverfligbare Zeitraum fir die Befragung, finan-
zielle Ressourcender dieAnzahl der Befragungen eine erhebliche RoUgl. ebd.,
2019, S. 128)Auf Grunddervorgegebenen und begrenzten ZLigit Bearbeitungler
Masterarbeit voinsgesamvier Monatenwvurde die Umfrage nach deBx-postfacto-
DesigngestaltetDaraus konnen lediglich Korrelationand keine Kausalitaten erfasst
werden.Ebenfalls aus Zeitgriinden handelt es sich um eine Umfrage im Querschnitts-
design, das heil3t alle Personendair jeweils zu einem Zeitpunkt befragt und haben
daher eine Momentaufnahme ihrer Meinung urréshWissenslargelegt(vgl. ebd.,
2019, S. 131 1)

Auch wenn esa@honeinige bereits durchgefiihrte Umfragen zum Themenbereich
gibt, liegt die Notwendigkeit dieser Umfrage in der Erfassung von Daten von Studie-

renden welche an eineder Universitaten der Bundeswediudieren Auf Grund des
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Studiums in Trimestern und nicim Semestern besteht die Moglichkeit, dsist die
Ergebnissalieser Umfragevon Ergebnissen anderéimfragen welche an offentli-
chen Universitaten durchgefuhsturden,unterscheidenZudemsetzt sichdie Ziel-
gruppe des ProjekBigiTaKS* ausStudierende des Studiengangs Bildungsd Er-
ziehungswissenschafteasammepweshalb insbesondere fur diesen Studiengang Da-
ten generiert werden solltedie Studierenden anderer Studiengange bieten daiser
schiel3lichergéanzende Ergebnisga denen, welche irRahmendes Projekts erfasst
werden und kénnen weitere EinblickeNteinungen Studierender aus anderen Berei-
chen geben.

Bei derzeitlichenPlanung des Forschungsprojekts war insbesondere die Einpla-
nung deiGenehmigungszeit relevafg. Kapitel4.1.3) Auswirkungen hatte dies vor-
rangig auf die Erarbeitundertheoretische Grundannahmen, da diese fur die Gestal-
tung und Ausarbeitung des Fragebogens von hoher Bedeutung Waraten Zeit-

plan einzuhaltennusstedieserbereits sehr frilerarbeitet werden.

4.1.2 Design und Stichprobe

Fragebogendesign

Bevordie Umfrage genehmigt werden konnte, mussten alle FiagsehlieRendus-
gearbeitet werden, inklusive deralen Antwortmdglichkeiten underSkalenniveaus.

Des Weiterersollte eine geeignete Methode, beziehungsweise Plattform ausgewahlt
werden, mit welcher die Umfrage durchgefiihrt werden s@kecine MixedMethod
Herangehensweise aus Zeitgriinden nicHerage kam und der empirische Teil der
vorliegenden Arbeit ausschlie3lich aus den Ergebnissen dieser quantitativen Erhebung
bestehtsetzt sich die Umfrage sowohl agsschlossenen Fragen mit vorgegeben Ant-
worten(teilweise mit Erganzung durch das F8ldnsiges, Fragen mit Mehrfachnen-
nungen, Stimmungsbameteralsauch auginigen offenenFragenzusammenDurch

die offenen Fragekonnten die Umfrageteilnehmer etwiasier auf personliche Er-
fahrungen eingehen und Aspekigfzeigen die eventuell im Fragebeg nicht abge-
fragt wurden oder zunachst als nicht relevant erachtet wurddfragebogen wurden
sowohl nominal, ordinal, intervallskalierte als auch offertf@agenverwendetim de-
mographischen Teil wurdemominalskalierte Fragen beispielsweise flr dardi@n-
gangoder die aktuelle berufliche Tatigkerwendet, ordinalskalierte unter anderem
fur den BildungsabschlusBiir Fragengdie eine Bewertundestimmter Aspekter-
mittelten wurde grundsatzlich eingkert-Skala verwendeg&igentlich zahlt diese zu

den ordinalskaliertefrrageformen, da sie jedoch symmetrisctmuliert war, also
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bei spi el drifiteibseer hvaarp t(Wert £ Dhhit sifftdidgil | und ganz

(Wert = 5) kann sie auclvie eine Intervallskala betrachtet werden.

Auch wenn offene Fragen etwas aufwéandiger in der Auswertung sind, ermoglichen
sie erweiterte Einblicke in die Meinungen der Teilnehrkeagen werden dann als
offenbezeichnet, wenn keine Antwortmaéglichkeitengegeben sinf/gl. Zill & Me-
nold, 2019, S. 855)\orteile von offenen Fragen sind, dass neue Aspekte, die zuvor
noch nicht Teil des Befragungsgegenstmwarenerfasst werden konnesowie dass
die Umfrageteilnehmer frei in ihrer Antwasind und sich nicht an bestimmte Vorga-
ben haltermissendie nicht auf ihre Situation zutreffe&s wird aul3erdendie tat-
sachliche Meinung der Teilnehmer eingefangerantdernfalls oft augber Zufall eine
Antwortmoglichkeit ausgewahltind (vgl. Zill & Menold, 2019, S. 856Es gibt dem
Teilnehmer zudem das Geflidiass genau seine Meinung gefragt ist und eine Rolle
spielt. Dennoch wurde es den Umfrageteilnehmern in dieser Befragung freigestellt, ob
sie die Frage beantworten mochten, denn auch wenn beim einen die Mosteitibn
kann edurchaus vorkommeimlass adere aus Zeitgrinden odemnademangelndenn-
teresse an der Thematike Umfrage abbrechewnirden soferndie offenen Fragen

beantwortet werden muissen.

Operationalisierung
Aus den theoretischen Voruberlegungen, Gasprachen mit den Projektleitern von
DigiTaKS* und derempirischen Zielen dieser Arbeit haben sich schliel3lich 30 Rrage
ergeben, welche sidiinf Fragerubriken zuordnen lass®a es sich bei dem Frage-
bogen um me Abfrage des Isfustandes handelt, gibt es keine klaren abhangigen
Variablen. Im empirischen Teil werdeimzelne Aspekte auf Grundlader gestellten
Hypothesesowohl als abhéngigls auchals unabhangidgetrachtet, sodass so el
etwaige Zusammenhga wie nur moglich erschlossen werden konné&re ersten
sechs Fragen lassen sa#rRubrikDemographische AngabenordnenDiese zdhlen
alle zu den unabhéangigen Variablarelcheim Verlauf der empirischen Analyse mit
den anderen Fragen in Abhangigkaitbetrachtesind Abgefragt wurda die Alters-
gruppe, das Geschlechter Bildungsabschluss, die derzeitige Tatigkeit, der Studien-
beginn und der Studiengarigei allen weiteren Fragen wurde explizit darauf hinge-
wiesen, dass sie sich immer auf die Zeit 8gliums beziehen und nicht die aktuelle
Situation, sofern das Studium bereits beendet wurde.

Die zweiteRubrik beschreibt di&rfahrungen mit digitalen Toolder Teilnehmer.
Insgesamt wurden bis zu 12 Fragen gestsiifyei der Fokusn diesem Teil auf der

Nutzung von bestimmten Geréten oder Software in verschiedenen Bereich¥dit lag.
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anderen Worten waesdas Ziel herauszufinden, wer welche digitalen Taolael-
chem Zusammenhangrwendetjnwieweit diese von debniversitaten gestie wer-
den undwrelche personlichen Erfahrungdie Studierenden mit diesen im Verlauf des
Studiums gemacht habem letzten Teil der Rubrik wird nach den Erfahrungen mit
digitalen Lehrmethoden, deBlended Learning, HybrideLernenund OERgefragt.

Die ditte Rubrik kann al$ eistungsabfrageerstanden werden. Dabsaren von
denTeilnehmen zwei umfangliche Matrizermusufillen, in welche erstensangege-
ben werden sollte, welche digitalen Tools wie gut beherrscht werttkaweitens in
welchemKontextdie jeweilige Kompetenz erlangt wurd®ie Teilnehmer hatten so-
wohl bei diesen beiden Fragen als auch in einer Matrix innerhalb der zweiten Rubrik
die Mdoglichkeit weitere digitale Tools anzugeben, welche in ihrem Bereich wichtig
sind Die Rubrik wurde abgehltossen mit einer Leistungseinschéatzung tber die per-
sonlichen digitalen Kompetenzen

Um auch die Veranderungdrervorgerufen durch die @uml-19-Pandemie zu er-
fassen, haben alle Studierenden ab dem Jahrgangud@lfiingerfinf Fragen zur
Rubrik Coronabekommen. Dabajing es eineseitsum den Umgang mit der Umstel-
lung auf die Onlie-Lehre(Likert-Skala) undandererseitsim die Einschatzungvas
die grofite Herausforderung war und was bei eintretender Prasenzlehre beibehalten
werden sollte. Zudem wurde erfasst, welche EffekéeUmstellung auf die akademi-
schen Leistungen der Studierenden hatte

Die abschlieBende Rubrik beinhaltiét Wiinscheler Studierendemit vier Fragen,
wovon jeder Teilnehmer drei beantworten musaied war eseinen allgemeinen Ein-
blick zu bekommen, ohusSichtder Teilnehmer eine Veranderung im Bereich der
Lehre notwendig ist und wenn ja welcEeidem sollte im Hinblick auf die berufliche
Zukunft erfasst werden, inwieweit die digitalen Kompetenzen &g 8er Teilneh-
mer noch relevant sein werdeder bei ehemaligen Studierenden bereits von Nutzen
waren.Diese Fragen wurdemm Ende der Umfrage gestellt, da so den Umfrageteil-
nehmern durch die vorherigen Fraggzeigt werden konntevas die Thematik alée
beinhaltet und siallgemeinein Gefuhlentwickeln konntenworauf die Studie ab-
zielte Dies ermoglichte es déreilnehmen gezielter auf die Gesamtthematii ant-

worten und ein umfassendes Meinungshligebenzu kdnnen

Befragungsmethode
Die Wahl der Befragungsmethode fiel auf die OnlBefragung mit Hilfe der digita-
len und offentlichen PlattforrBdsci Survey Der gol3e Vorteil einer Befragung tber

digitale Kanalast die Orts- und ZeitunabhéngigkeiDas bedeutet, dass alle Personen,
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diezur Teilnahme in Fragegommen nicht personlictkontaktiert werdemusseroder
beispielsweise an einer der Universitaten vor OrtisgissensonderrderFragebogen
kannzu einer beliebigen Ze#in einem beliebigen Ort ageillt werden Ein weiterer
Vorteil ist beispielsweise die digitale Datenerfassung, das ,h#a8s dieAntworten

der Teilnehmer direkt digitalisiert sind, heruntergeladen und anschliel3end ausgewertet
werden kdnnerks konnen folglichbeim Abtippen oder Einscannean schriftlichen
Umfragebogen keine Fehler passierEragen kénnen auf den Onliwnfrageplatt-
formen zudem gut visualisiert werden uesl ergibt sich die Mdglichkeit von soge-
nanntenFilterfragen Das heilt, dass Teilnehmelie zum Beispiel zu Beginn ange-
gebenhaben, dass s&ch noch immer im Studium befindeendere Fragebhekom-
menals Teilnehmer, die aagen, dass das Studium bereits beendet wusdekonnen
bestimmte Zielgruppehinsichtlich einzelner Aspekte befragt werden, die nur fir eben
diese relevant sin@lgl. WagnerSchelewsky & Hering, 2019, S. 788 Bin entschei-
dender Nachteil ist jedoch, daBsrsonen, die zur Teilnahme in Frage komnbeii

weise schlechter erreicht werden oder schlichtweg zur Teilnahme nicht motiviert wer-
den kdnnenlnsbesondere dann, wenn zahlreiche Mails Wmitfragen im Postfach
landen muss die Umfrage interessant prasentiert werden und deutlich machen, wer
genau zur Zielgruppe gehoxtor allemErinnerungsmails stellen dabei eine wichtige
Komponente dar, viele Personen zu erreichen und zur Teilnahme zu mot{vigren
ebd., 2019, S. 789Auf Grund derCovid-19-Pandemie befanden sich beide Univer-
sitdten der Bundeswehr entweder in Teilen oder ganzlicHomeoffice, was eine
Befragung inPrasenz nicht ermdglichte. Die OnliBefragung stellt daher die prakii-
kabelste Lésung dar.

Die WebsiteSoSci Survegrmdglicht es kostenlosnach der DSGVO und der
BDSG OnlineBefragungen durchzufiuhreie zuvor erstellten Fragen konniernver-
schiedernRubrikensortiert werden, sodass sie spater bei der Datenauswertung leich-
ter zugeordnet werden konnen. Die einzelnen Frage Textbausteine kdnnen dann
individuell in einem Fragebogen zusammengestellt wendemin der folgenden Ab-
bildung5 zu sehenst, kann zudem ein eigenes Design ersteditden und eine Pro-
zentanzeig@ntegriert werden, sodass die Teilnehmer wissen, wie viele Seiten noch zu

bearbeiten sind und dadurch motiviert bleiben.
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ZaarAv

o\ 14% ausgefillt

1. Bitte geben Sie an, zu welcher Altersgruppe Sie aktuell gehéren.

Wahlen Sie die richtige Altersgruppe aus.
() 18-25
() 26-30
() 31-35

Abbildung 5: Auszug aus dem Rgebogen
Des Weiteren bietet die Plattform die MdglichkkeéstimmteFragenmittels Stim-

mungsbarometdyesser darzustellen:

15. Wie schatzen Sie personlich lhre digitalen Kompetenzen ein?

Bitte geben Sie an, wie gut Ihre digitalen Kompetenzen lhrer Meinung nach sind.

Uberhaupt nicht gut nicht gut neutral gut sehr gut
Abbildung 6: Stimmungsbarometer

Die Plattform bietet zudem 6ffentlich zugéngliche Vidadorials anjn welchen ein-
zelne Vorgéange genau erklart werden, sodass die Plattform problemlos genutzt werden
kann.Neben da aufgezeigten Frageformen, kdnnen noch zahlreiche weitere Darstel-
lungen verwendet werdelauchMedien wie beispielsweise Videos oder Grafiken
kénneninnerhalb de$ragebogeseingebettet werdefvgl. Leiner, 2019)

Nachdem der Fragebogen fertiggestellt wad alle Fragen aloSci Survegin-
gearbeitet waremmusstezunéchst dePretestdurchgefihrt werden, bei welchem et-
waige Missverstandnisse oder ungenaue Fragidgeklart werden sollteWichtig
war, dass jededer bei dem Pretest mitgemacht hat die Fragen gleich verstangen hat
sodass die Antworten spater auch vergleichbar. €egrift wirde auch, olalle Fra-
gemodule richtig funktiolert haben und richtig dargestellt wurd®azu habeadh die
Umfrage einigen Personen, die ebenfalls zur Zielgruppe getrirgesendet und um
derenTeilnahme, sowiaum Feedback zu den Fraggebeten SoSci Suvey bietet
hierfur die Méglichkeit im PretesModus, Kommentare auf jeder Sedazugeben.
Diese habe ich am Ende ausgewertet und eingeark@&iggmbin ich mit zwei Per-
sonen Ubeein OnlineMeetingdie Umfragemiindlichdurchgegangennd habebei
jeder Frage abgefragt, wie diesen den Personeverstanden werden urab etwas

unklar sein konnte.
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Stichprobe

Neben der Gestaltung des Fragebogensse zudemdie Zielgruppe und Grundge-
samtheit noch einmal genau definiert werdsydass die Fragelementsprechend an
die Zielgruppe angepasst werden konnafe bereits im vorherigen Kapitel, in der
Begriindung der Notwendigkeit der Studie deutlich wurde, soll die Umfrage Studie-
rende beider Universitaten der Bundeswédkussieren Um jedoch eine grde
Grundgesamtheit zu erhaltend vielleicht auchiickblickende Erfahrungen auf die
Studienzeit zu erhaltenvurde diese auf alle Personen ausgeweitetdaseStudium
bereits abgeschlossen haben adenindest flr eine unbestimmte Zeit an einer der
Universitaten studiert habebBa die Inhalte des Studiums und der Umgang mit Digi-
talisierung im Fokus standenpvden sowohl Soldaten als auch zivil Studierende be-
fragt. Aus theoretischer Siclitandelt es sich um eine Vollerhebung, da j&tadie-
rende die Mdélichkeit hatte an der Umfrage teilzunehmeis wurde also auf Grund
derangenommenen geringen Rucklaufquatd der verhaltnismanRig geringen Grund-
gesamtheiauf eine zufallige Stichprobe verzicht8oferniberdie Kommunikations-
kanédle auctehemalige Studierendsreicht werden konnterhatten diese ebenfalls
alle die Moglichkeit an der Umfrageeilzunehmen, es wurde also keigtichprobe
gezogen, die reprasentativ fur alle stehen soll. Da die Umfrage jedotthiatlfiger
Basisdurchgefuhrt wurdehat sich eineverwertbareStichprobe von insgesar2
Personen ergeben, die an der Umfrage teilgenommen héaberiesen ware7,5

% weibliche und 72,5 % mannlichieilnehmer 60,8 % der Teilnehnmiestudieren
(oderhabenstudiert)an der HSU in Hamburg, 39,2 % studiefeder habestudiert)

an der UniBw Munche(s. Anhang 2 Talelle6 & 11).

4.1.3 Einholen der Genehmigungen

Um die Erhebung sowohl an ddelmutSchmidtUniversitat als auch an der Univer-
sitdt deBundeswehr Munchen durchfiihren zu kénnveareneinigeGenehmigungs-
schritte vor dem Start der Befragung zu beachten. An beiden Universitaten war die
Genehmigung dgeweiligenDatenschutzbeauftragtetwendig.Um eine Umfrage

an denUniversitaten durchfiihren zu kdnnest eine Einwilligung gemalf Artikelé

Abs. 1a, Artikel 7 DSGVGeitens der Umfrageteilnehmerforderlich,mit welcher

sie bestétigen, dass die genannten Datenschutzbestimmungehgegl: S.71 f)

zur Kenntnis genomen wurden und dass die personenbezogenen Datéage der

Erhebung verwendet werden durfBratenschutzrechtlicherantwortlichsind die Pra-
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sidentin und der Prasident der Universitaten der Bundeswehr, wenngleich die Gesamt-
verantwortung bei der HSU in Hdouarg liegt. Fur die Genehmigungst es wichtig,
dass in der Einwilligunglle relevanten Infos fur die Teilnehmer stehen, sodass sie
Uber die weitere Verarbeitung ihrer Daten aufgeklart werden.Hnwilligungstext
sowie weitere Informationen zur Erhebumge unteranderemwelchepersonenbezo-
genen Datemon den Teilnehmern abgefragt werddamographische Angaben) oder
wer Zugang zu den erhobenen Dakery missen von den Datenschutzbeauftragten
gesichtet und genehmigt werdé&fachdem die Umfrage datemsdzrechtlich freige-
geben wurde, mussssie von prasidialer Seite furedVerteilung an die Studierenden
genehmigt werderDa ich zudem kein Student an der UniBw Minchen bin, war er-
ganzend noch eine Genehmigung fur den Mailverteiler der Studierenden ainémin
notwendig.Vom Antrag zur datenschutzrechtlichen Genehmigung bis hin zur Vertei-
lung des Fragebogens an der HSU vergirigher vier Wochenbis zur Verteilung an

der UniBw Minchen (auf Grund der Freischaltung fiir den Verteiler) vergingge-
samtsechs Wochen.

4.1.4 Datenerhebung
Die zunachst geplante Erhebungszeit belief sich auf 14 Pageder folgenden Ab-

bildung7 kann jedoch der tatsachliche Erhebungszeitraum, sowie die taglichme

an Teilnehmern entnommen werden.

TEILNAHMESTATISTIK
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Abbildung 7: Statistik der Umfrageteilnahme im Zeitverlauf
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Die Teilnahme an der Umfrage war stak Tage gebunden, an welcham Teil-
nahme aufgerufen wurdeidUmfragekamerstmaligam 21.06.202Yia Bulletin an
der HSUin den Umlauf Des Weieren wurdeler Link paralleliber personliche Kon-
takte oder Uber Social Media Plattformen getEittemalige Studierend@nnten tber
das Schneeballsystesarch Kameradeunnd teilweise auch tber dimiversitatsinter-
nen Mailverteiler erreidtwerden Die Umfrage wurde insgesadt 3Mal aufgerufen,
dabei sind jedockiersehentliche Klicks oder der Abbruch der Umfrage direkt auf der
ersten Seite einbezogeNeben den Starttagen der Umfrage stechen besoneers d
01.07.21und 02.0.21 hervor, da her noch einmal Personenplizit mit der Bitte zur
Teilnahme und Weiterleitung der Umfragiegeschrieben wurdesowie der 09.021,
da zu diesem Zeitpunkt die Umfrageder Universitat der Bundeswehr in Minchen
Ubereine Verteilemail an alleStudierende versendetvurde. Es wird deutlich, dass
bei ausbleibendem personlichiéontaktoder der Moglichkeit i@ Befragung in ana-
loger Formdurchzufihrender direkteund personlichéufruf von hoher Bedeutung
ist, um viele Teilnehmer generieren kdnnen Auch das Befragen von ehemaligen
Studierenden gestaltete sich schwierigndder Regel kein®¥erteiler vorhanden sind,
welchealle Personen der Zielgruppe erreichAnf Grund der stockenden Teilneh-
merzahlerwurde der geplante Erhebungszeitrasehliel3lichvon 14 Tagen auhs-
gesam®5 Tage erweitert

Im Verlauf der Befragung wurde ein Fehler im Erhebungsinstrusrgdieckt. So
sollten alle Teilnehmer, die das Studium bereits abgeschlossen oder abgebrochen ha-
ben mit Hilfe eines Filterglie Frage Nr30(s.Anhang 1: S93) bekommenwas durch
eine falschéPfadcodierungiicht erfolgte. Hierdurch erhielten alle aktuell Studieren-
den eben diese Frage, weldbiglich nicht sinnvoll zu beantworten wdbie Codie-
rung wurde an24.06.21berichtigt Alle offenen Antvorten welcheab diesem Zeit-
punktgegebemwurden kénnen folglich in digjualitativeAuswertung mit einbezogen
werdenjedoch nicht in die quantitative Auswertuia eben nur ein kleiner Teil der
Befragten die richtige Frage bekommen kegsen siclidahe keineZusammenhénge

oder Haufigkeiten daraus schliel3en

Abschlief3end lasst sich zum Erhebungsverfahren sageral@isenmengen Zeitplan

viele Schritte gleichzeitigrfolgen miussen. Informationen zu den Genehmigungsver-
fahren mussen zeitgleich mit dérarbeitung detheoretischen Hintergndsund der
anschlieBenden Gestaltung des Fragebogiegeholt werderinsbesondere bei inter-

nen Befragungen, welche datenschutzrechtlich sowie von prasidialer Seite genehmigt

werden mussen, muss zeitgerechtdainGenehmigungsverfahren begonnen werden,
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sodass genug Zeit fur die eigentliche Erhebung und Auswertung zur Verfligung steht.
Grol3e inhaltliche Veranderungkdnnensobald der Genehmigungsprozess begonnen
hat, nicht mehr vorgenommen werden, da diese ebemgfaitehmigt werden mussten.
Eben dies bedingt eine griindliche Vorbereitung des Fragebogerimendrihzeiti-

gen Durchfuhrung des Pretests.

4.2 Auswertungsverfahren

Beim Auswertungsverfahren kann zwischen geschlossenen Fragen (4.2.1) und offenen
Fragen (4.2.2unterschieden werdeBeide Formen kbnnen quantitativ ausgewertet
werden, wobei die offenen Fraganchdie Mdglichkeit der qualitativen Auswertung

bieten.Dies gilt es genauer zul&utern.

4.2.1 Geschlossene Fragen
Bevor tatsachlich mit der Auswertung der vorliegenden Dékegonnen werden
konnte, erfolgt zunachst die Datenbereinigunig. Abbildung 7 (s. Kapitel4.14)
wurde die Ricklaufstatistik dargestellt, aus dieser kann auch entnommen,wesiden
che Daten im Haus der Bereinigungtandeninsgesamt haben 124 Personen an der
Umfrage teilgenommen, wobei 41 Teilnehmer die Umfrage nicht beendet (sben.
missen insbesondere siell UmfrageRucklaufer betrachtaind eventuell aussor-
tiert werden(grau) Datenséatze, die ausschlie3lidémographische Angaben beinhal-
ten werden ganzlich geléschtla hierbei keine Angaben zum eigentlichen For-
schungsgegenstand gemacht wurdaum.ch diesen Vorgang mussten bereits 20 Da-
tenséatze geldscht werdelbes Weiteren wureh zwei nicht abgeschlossene Datens-
atze, bei welchen liberméaRig die Optlolk e i ne Angab e fi,galischg e w2 hl t
Dementsprechernaleiben weiterhir83 abgeschlossene Datensatze und 19 nicht abge-
schlossene, welche fémige Fragenerwendet werden konneDie jeweilige Grund-
gesamthejtauf welchesich die Zahlen innerhalb einer Auswertung bezieherd
jeweilsmit N angegebennd kann folglich variieremAuch wenn 19 Datensétze nicht
abgeschlossen sind, kdnnen diese dennoch relevante dédditerten weche mit den
restlichen Daterausgewertet werden. Wie im Erhebungsverfahren schon erwahnt,
wurdedie FrageNr. 30innerhalb des Fragebogens mit dem falschen Pfad hinterlegt.
Da die Antwortender Studierenden bei dieser Frageht relevant fur die Analyse
sind, wurden diese Antwortewollstandiggeldscht sodass nur noch Antworten von
ehemaligen Studierenden mit in die Auswertung aufgenommen wurden.

Zur Prifung der eingangs vorgestellten Hypothesem&tauptsachlich mit Ab-
hangigkeitszahlen gearbeit&urch die Umfrage wurden zum gréf3ten Teil nominal
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skalierte Daten erfasst, welche anschlie3end in sogenanatgméenztabellen dar-

gestellt werdenDurch diese Tabellen kbnndmvariate Haufigkeitsverteingen als

absolute oder auch relative Haufigkeiten sichtbar gemacht wergemuller-Bene-
dict 2007, S.52)Ziel ist es Abhéngigkeiten oder mdgliche Unabhangigkegeifzei-

gen zu konnen. Eine einfache Kontingenztabelle kdnnte wie folgt aussehen:

Tabelle 1: Beispiel einer einfachen Kreuztabelle

X1 X2 Summe
Y1 a b a+b
Yo c d c+d
Summe a+c b+d n

X steht hierbei fur die erste Variable und Y fur die zweielche in Abhangigkeit
voneinander betrachtet werdésm die Verteilung besser verstehen zu kénnen, wer-
den die Daten in der Regel entwedeitenweise odegpaltenweise auch in Prozenten
dargestellt.Mehr Aufschluss kénnen zudem mehrdimensionale Kontizigéellen
bieten, bei welchemnehrere Merkmale kombiniert betrachtet werdEime solche

mehrdimensionale Kontingenztabelle konfaigendermal3en aussehen:

Tabelle 2: Beispiel einer mehrschichtigen Kreuztabelle

X1 X2 Summe
Y1 Zy a b atb
Z> c d c+d
Yo Zy e f e+f
Z2 g h g+h
Summe at+cte+g b+d+f+h n

Durch diese Abhangigkeitstabelle wird nicht nur der Zusammendiéaig zwischen
X und Y deutlich, sondern auamter der Bedingung voniHder 2. Diese weitere
Abhangigkeit bietet sich insbesondere Ibi@i&ren Merkmalen an, wie beispielsweise
dem Geschlechder Universitabder der Zustimmung oder der Ablehnung zu einer
bestimmten Sach&ur besseren Veranschaulichung werdenZusammenhé&nge im
Ergebnisteil jedoch in Form von Grafiken abgebildete entsprechenden Tabellen
kénnen aus dem Anhang 2 und 3 entnommen werden.

Um nun die Signifikanz innerhalb der Kontingenztabelle zu Gberprifemdals
Test, ob die Ergebnisse durch Zufall zustande gken sind oder eben nicldt es
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wichtig das sogenannte CQiuadrat zu berechnen. Die dazugehdrige Formel ist fol-

gende

@ +-—=22
(vgl. Benninghaus, 2007, S. 104)

Ist das Ergebnis signifantund folglich nicht durch Zufall entstandekann die Null-
hypothese abgelehnt werdé&im zusatzlich auch die Stardes Zusammenhangs, also
die sogenannte Effektstarke zu berechnen, benttigt nmas der symmetrischen
Male:PhiKoeffizientoder Cramed. In beiden Fallen wird bei der Berechnung die
Anzahl der Falle (Njnitberlcksichtigt

<l & |
&

Der Unterschied zwischen den beiden Formeln liegt in der Anwendinstgre, zur
Berechnung von « wi {Tabellanwervgendet]wohen@elgénec h f ¢ r 2
merV auch fur groRere Kreuztabellen ab 2 x 3 genutzt werden EKemPhiKoeffi-

zientkann Wete von-1 bis +1 annehmen, Cram¥érWerte von 0 bis +1. Grundsatz-

lich kann man béiVertenab0,1von kleinen Effekten, bei Werten ab 0,3 von mittleren

und bei Werterab 0,5 von groRen Effekten sprecifegl. Benninghaus, 2007, S. 111

ff).

Fur die vorliegende Arbeit wurden samtliche KontingenztabeBemechnungen zu
Chi-Quadrat oder weitere Analysen mit Hiles ProgrammSPSS berechnet und im

Anhang auchmit den Tabellen des Programms dargestellt.

4.2.2 Offene Fragen

Wie bereits im Kapél 4.1.2 erwéahnt, fallt die Auswertung von offenen Fragen etwas
aufwandiger aud-ur eine gquantitative Analyse der Fragen ist in der Regelleine
haltsanalyse erforderlich. Dabeerden die Texte der Teilnehmer entwedas der
Theorieabgeleitet oder induikt in Kategorien aufgeteilDabei solltersichdie Kate-

gorien klar voneinander unterscheiden und eine Rolle innerhalb des Forschungsgegen-
standes gplen. AnschlieRend missen die einzelnen Antworten codiert we ks

heil3t den Antworten missen Zahleabbh&ngig von ihrer Kategorie und ihrer Aussage
zugewiesen werdespdass diese dann mit den andénagen quantitativ ausgewertet
werden konnerfvgl. Zull & Menold, 2019, S. 858)Selbstverstandlich konnen die
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Antworten auch qualitativ ausgewertet werden, sodaszlne Antworten interpre-

tiert werden konnen, im Verhéltnis zu den anderen Antworten betrachtet werden oder
beispielhaft fureinzelne Erfahrungen oder Probleme dargestellt werden koRden.

die folgende empirische Analyse wurden die offenen Fregbveise quantitativ aus-
gewertet, wbei der Fokus auf der qualitativen Auswertung und baspielhaften
Nutzung einzelner Antworten liegt. Dies liegt insbesondere darin, dassMeied-
Method verwendet wurde und somit keine qualitativen Interviews zur Thematik vor-
liegen. Die Antworten dten daher einen qualitativen Einblick in die Meinungen der

Teilnehmer bieten.

5. Ergebnisse

Im folgenden Teil werde ich auf die Ergebnisse der erhobBagen deiStudie ein-
gehen, wobei diese noch nicht interpretastér ins Verhaltnis mit der Theorie getet
werden. Es sollen also ausschlie3lich die ZahlenAmdiorten der Umfrageteilneh-
mer abgebildet werdemie Ergebnisse werden in der Reihenfolge der Themenab-
schnitte des Umfragebogens vorgestellt, wobei die jeweiliygrothesen an den ent-
sprechenden 8lien mitaufgefiihrt werden. Zu bemerken ist, daskt alle Ergebnisse
relevant fur die Hypothesejgedoch fir die Forschungsfrage und das Gesamtergebnis
der empirischen Analyseein werdenweshalb diese dennoaimerhalb der themati-
schen Unterkapitehit analysiert und spater interpretiert werden. Fragen der Umfrage,
diertckblickend keine entscheidenden Ergebnisse fir die vorliegende Autteith-

ten, sind deNollstéandigkeit halbeim Anhang unteAuswertung Umfragebogen mit
SPSSs. Anhand) zu finden. Um die Ergebnisse einheitlich den Fragen zuzuordnen
sind die folgenden Angaben, Tabellen oder Abbildungen immer mit der dazugehdrigen
Fragennummer des Umfragebogens in Klammer versBeetumfragéogen mit den
Nummern kann ebenso im Anhang untienfragebogen mit Codierur(g. Anhandl)
eingesehen werdema die Grundgesamtheit unter den Fragen variiert, wird diese je-

weils mitN angegeben.

5.1 Demographische Angaben
Die meisten Umfrageteilnehmer befinden sich in der Altersgruppe von 18 bis 25 Jah-
ren (76,5 %) und dieweitgroldteAltersgruppest die von26-30 Jahren (18,6 %F.
Anhang: Tabelle5). Knapp drei Viertel der Befragten sind mannlich 6/2) und
etwas mehals ein Viertel ist weiblich (27,5 %¥.(Anhang2: Tabelle6). Insgesamt
haben 61 Befragtand damit die Mehrzahl der Teilnehma&nen Bachelorabschluss
(59,8 %) 30,4 %haben als hochsten Bildungsabschtlissallgemeine Hochschulreife
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angegebenZwei Personen haben die Fachgebureddochschulreife und acht Teil-
nehmer haben bereits einen Masterabschio$90) 6. Anhang 2:Tabelle7). Die

grofl3e Mehrheit mit 84,3 %t Soldat und befindet sich im Studiumn& Person ist
berufstatig, zwolf Soldatebefinden sich nicht mehr im Studium (11,8 %) whdi
Personen sind zivil Studierende @en Universitaten der Bundeswels. Anhang 2:
Tabelle8). Fast die Halfte der Teilnehmer hat das Studium im 2847 begonen

(45,1 %),41 % haben nach dem Jahr 2017 das Studium in Hamburg oder Minchen
begonnenl3,7 % vor dem Jahr 2013. Anhang 2:Tabelle9). Insgesamtahlen60,8

% de Teilnehmerzu denStudierende oder ehemalig Studierende@nder HSU und

39,2 %zu dena der UniBw Mincherfs. Anhang 2:Tabelle11). Die Studienginge

ABi |l dumds Erzi ehungs2wi,ssseWwschatddt APl ( t i kwi s
(11,8 %) sind anhaufigste vertreten.18,7 % der Teilnehmer haben angegelien

eher technikaffinen Studiengangen zu sein, wie beispielsweise MaschinErdidu
rotechnikoderIinformationstechnikg Anhang 2:Tabelle10).

Allgemein lasst sich sagen, dagsle Personengruppen hinsichtlich verschiedener
demographischer Angaben hsainterschiedlich verteilt sind, wigeispielsweise die
Verteilung zwischen Manner und Frauen odier Verteilung deeinzelnen Studien-
jahrgangeDies hat zur Folge, dass sehr schwer ist, allgemeingtiltig Aussagen Uber
die weniger vertretenen Gruppiegen zu machen. In diesen Fallen werden sowohl
im Ergebnisteilals auch in der Diskussion lediglich die Zahlen dargestetit nicht

als reprasentatives Ergebimserpretiert

5.2 Erfahrung mit digitalen Tools

Im zweiten Abschnitt des Umfragebogens wurdenTdi#gnehmer zu ihren Erfahrun-

gen mit digitalen Tools im Rahmen des Studiums befragt. Dazu spielten sowohl die
Nutzung verschiedener digitaler Geréte, Biéahrungen zu der jeweiligen digitalen
Infrastruktur an den Universitaten als auch die Verwendungdandutzen der ein-
zelnen Tools eine Rolle. Zudem standen einzelne digitale Lehrmethoden im Fokus so-
wie diegenerellerVor- und Nachteileson digitalen Tools.

Aus der folgenden Abbildung kann entnommen werden, welches Geréat in wel-
chem Zusammenhang voneniielen der 102 Umfrageteilnehmer verwendet wird. Das
Gerat das am meisten genutzird, ist das Handy, wobei dieshauptsachlich fir
private Zwecke genutzt wird (97 %). Weniger wird das Handy fur akademische Zwe-
cke genutzt (11,8 % 32,4 %). Aul3er fuprivate Zwecke wird der Laptop in allen

anderen Bereichen (Seminar, Vorlesung und Prifungen) am meisten verwendet (67,6
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% - 84,3 %). Der Desktop wird im Vergleich zum Laptop von weitaus weniger Teil-
nehmern fur alle Zwecke verwendet, wobei er am meistepriftate Zwecke oder fur
Vorlesungen genutzt wird (41,2 % & 39,2%). Das Tablet wird in allen Bereichen ahn-
lich oft verwendet, so nutasdie Mehrheit der Teilnehmer mit 42,2 % flr private
Zwecke und die Minderheit der Teilnehmer mit 27,5 % fur Prafun§emohl der
Beamer als auch der eBook Reader werden von den Umfrageteilnehmern am wenigs-
ten verwendet (< 12,8 %). Alle Gerate, ausgenommen der Beamer, werden am meisten
fur private Zwecke oder fir Vorlesungen verwendet. Das heil3t in Seminaren oder fir
Prifungen werden die technischen Gerate weniger herangetegAnhang 2: Ta-
belle12).

Handy

Tablet

Laptop

Desktop

Zweiter
Bildschirm

Beamer

eBook
Reader
N =102
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
—@— private Zwecke zur Vorlesung im Seminar ==e=fiir Prifungen

Abbildung 8: Nutzung von technischen Gera{&mage 7)

Die Antworten beziehen sich sowohl auf die Prasenzlehre als auch auf die-Online
Lehre, da in der Frage nicht unterschieden wurde. Es lasst sich also keine Aussage
dariber tatigen, wie viele Studierende innerhalb der Seminare in Prasenzlehre techni-
sche Gerte zur Aufzeichnung von Mitschriften verwendddie angesprochert@he
Nutzung des Laptops fur alle Bereiche ist jedoch hervorzuheben, da dies zeigt, welches
technische Geréat fur die Verwendung von digitalen Tools herangezogemndrd

diese Tools auch fiden Gebrauch an Laptops ausgelegt sein missen.

H1: Beide Universitaten der Bundeswehr unterscheiden sich signifikant hi
sichtlich ihrer technischen Ausstattung.
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Betrachten wir nun die Bewertung der Studierenden hinsichtlich der technischen
Ausstattung an den beiden Universitatea. beide Einrichtungen unabhangige tech-
nische Supportstellen haben, habe ich die Ergebnisse im Folgamdmsssene Ver-
anschaulichungufgeteilt. Aus Abbildung 9 kann die Bewertung der technischen Aus-
stattungentnommen werden. Aus den Zahlen geht hemrtassdie ablehnende Hal-
tung hinsichtlich der technischen Ausstattung an der HSU etwas holiE8,i51%6)
als an der UniBw M8,1 %)und diese zudem nur vdreilen derStudierendem@ander

Uni Bw M al s Asehr g ulieposiive Bewvertung tstjeddcrad ( 16, 2

beiden Universitaten ahnlich hoch (H$W51,9 %; UniBw Mi 54 %)(s. Anhang3:
Tabelle53).

HSU

UniBw M
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Uberhaupt nicht gut mnicht gut mneutral mgut = sehr gut

Abbildung 9: Technische Ausstattung (Hardwa(€yage 8)

Die Berechnungen von ClQuadrat ergeben mit$ 0.019 einen klar signifikanten
Wert(s. Anhang 3: Tabelled). Der anschlie3end berechnete Wem CrametV mit
V = 0,36 lasst auf eine mittlere Effektstarke schliel3en. Mit anderen Worten bedeutet
das, dass das Ergebniét einer Wahrscheinlichkeit von 1,9 % durch Zutaifgetre-
tenist und der signifikante Unterschied zwischen den Universigitenmittlere Aus-
pragungdes Effekts bedeutes.(Anhang 3:Tabelle55).

Die Bewertung des technischen Supports der Universitaten wird etwas unterschied-
licher bewertetals die technische Ausstattung sel@stAblkildung 10). 3,6 % mehr
Studierendgbewerten den SupportinMinched s Agut i odedesé&ksehr

von weitaus mehr Studierenden in 248mburg

%). Zudembewertendiesenmehr als doppelt so viel Studierendier UniBw Mwie

derHSUal s A¢ber haupt ni d9%)(sgAnhaigs: Dabede56). Ani ¢ ht

HSU

UniBw M

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Uberhaupt nicht gut mnicht gut mneutral mgut = sehr gut

Abbildung 10: Technischer Suppo(Erage 8)
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Der ChiQuadratTest ergibt mit p= 0.069 kein signifikantes Ergebnis, weshalb die
Berechnung einer Effektstarke nicht notwendigsstAnhang 3: Tabelle?.
Auch die Verfugbarkeit von Lizenzen zur Verwendung bestimmter Toaatsbei-
spielsweise SPSS oder MAXQDA, werden von den Studierenden beider Universitaten
sehr unterschiedlich bewert€s. Abkildung 11). Wahrend91,9 % derStuderenden
der UniBw Mdie Bandbreite an Lizenzepositiv bewerten, sind es an der HSU nur
66,1%.I n M¢inchen werden diese von keinem Teil
oder Ani c h tAndenHSH wibdiewerfiigbarkeit von Lizenzen von 8,6 %
negdiv bewertet(s. Anhang3: Tabelle59).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Uberhaupt nicht gut m nicht gut mneutral mgut = sehr gut

Abbildung 11: Lizenzer(Frage 8)

Auchder Unterschied hinsichtlich der Lizenzen zwischen den Universitaten ergibt bei
der Berechnung von Gi@puadrat mit p= 0.062 keirsignifikantes Ergebni&. Anhang

3: Tabelle60).

H2: Die technische Infrastruktur und der technische Support sind aus Sich
Studierenden die entscheidenden Einflussfaktoren bei der Verwendung
von digitalen Tools und waren bei dgewaltigung der Umstellung auf di
Online-Lehre von hoher Bedeutung.

Bei der Nennung von Nachteilen von digitalen Tools (Frage 18) wurden insgesamt 58
offene Antworten von den Teilnehmern gegeben. Davarde/nurzwalf Mal der As-

pekt der technischen Vorssetzungen angesproch&uameist wurde dabei auf mog-
liche technische Stérungen eingegangeahdie Problematik der stabilen Internetver-
bindung angebrachDer Support fir technische Probleme wurde dabei Uberhaupt
nicht erwahntEine Person beschreibt diedgliche Herausforderung bei fehlender
Hardware(s. Anhang 2: Tabelle 31Von insgesamt 56 Antworten zeddurchdie
Pandemidedingten Onlind_ehrg sind lediglichfiinf Personen auf das Thantech-

nik eingegangenZwei weitere Teilnehmer haben zudemgegebenProbleme mit
einzelnen Programmen gehabt zu haben, der Support wurde hierbei jedoch in beiden
Fallen nicht angesprochés Anhang 2: Tabelle 37perdurchaus geringe Einfluss

der technischen Voraussetzungen wurde insbesondere bei Fragatlith,deabei
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wurden die Umfrageteilnehmer befragt, wie schwer ihnen die Umstellung auf die On-
line-Lehreim vergangenen Jahr hinsichtlich der zeitlichen Selbstorganisation und hin-
sichtlich der technischen Umsetzung gefallerigsfbbildung 12).

D
sehr schwer .

-]

S S
]

e

]

T S
]

e T

0 5 10 15 20 25 30 35

= zeitliche Selbstorganisation ®technische Umsetzung

Abbild ung 12: Umgang mit detmstellungaufdie OnlineLehre(Frage 22& 23)

56 von 75 Umfrageteilnehm¢r4,7 %)bewerten die technische Umsetzung fir die

OnlineLehre in der Cuid-19Pandemi e al s ArAigdbletr haalpwe mi cd

schwNurégii.ner Person fiel diez&mstPBelsogeAsAh

was s chieweitaus groRere Herausforderdogg der Umstellung auf die Online

Lehrewar die Selbstorganisation, welche von 40 % der Teilnehmehasestcrh we r

oder Aetwas schwer A b e sfielknmappedr Hafftedieldmd e. Do c h

stellungAni cht i oder Ag¢ b(s Adhangp Tabetid5&86) schwer i
Neben den technischen Voraussetzungh der Geratenutzung wurden die Um-

frageteilnehrar in diesem Abschnitt auRerdenr Nutzung verschiedener digitalen

Tools befragtg. Tabelle3). Da dieUmfrageteilnehmer die Nutzung fir alle drei Nut-

zergruppen (Universitat, Professoren und Studierende) angeltien,geht es hierbei

lediglich um denEindruck der Studierenden und ehemaligen Studiknewelche

Tools von wem genutzt werdelas geht also um die die Nutzung von digitalen Tools

in der Interaktion miteinande®©b Professoren flr ihre eigene Arbeit beispielsweise

andere Tools 6fter nutzegeht aus dieser Frage nicht hervor.
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Tabelle 3: Nutzung digitaler Tool¢Frage 9)

N =93 Universitat / Leitung Professoren | Studierende | wird nicht verwen-
Cloud-Services

Digitale Whiteboards

elektronische Texte

ILIAS

Interne Plattformen

Klausurvorbereitende

Programme

Moodle

MS Teams

Office

Selbsterstelle Videos

Soziale Netzwerke 31 16 59 29
Statistikprogramme 8 66 56 25
Vorlesungsaufzeichnungen 3 65 41 24
Youtube 8 37 48 33
17 [T — o
BigBlueButton (Sonstiges) 3 4 3 |-

Whatsapp (Sonstiges) 0 0 1) -

Skype (Sonstiges) 0 1 1 -

Es fallt auf, dasals LMS sowohl in Minchen als auchHamburg auf ILIAS zurtick-
gegriffenunddie PlattformMoodle von knapp 90 % nicht verwendet wildotz der
Lernplattform ILIASwerdendennochvon allen drei Nutzern interne Plattformen ver-
wendet, was darauf schliel3en lasst, dass verschiedene Vorgangasahiedenen
Plattformen stattfinden und nicht in einem Programm gebiindelt wéstenein Drit-
tel benutzt keine Clou&ervices und mehr als die Halfte verwendetkademischen
Rahmen keine digitalen Whiteboartfan den 93 Teilnehmern geben nurRdsonen
an, dass sials Studierenddigitale Whiteboards verwendeZuletzt ist zu erwéhnen,
dass zuOnlineKommunikation via Videochatowohl auf die Plattform MS Teams
als auch auf die Plattform Zooim nahezu gleichem Ausmalf seitens der Professoren
(MS Teams' 56; Zoomi 57) und der StudierendefMS Teams 58; Zoomi 47)
zurlickgegiffen wird. Studierende verwenden jedoch 6fter MS Teats Zoom.

H3: Studierende und ehemalige Studierende sind digitalen Tools gegenik
positiv gestimmt und empfinden diese als Bereicherung.

Im Fokus standen bis hier hin die Gerélie technischen Voraussetzungerd in

welchem Rahmen welche Tools verwendet werdenoh wiewerden eben diese von
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den Studierenderbewerte? Die folgende Abbildung soll einen Einblick ofie Ein-
schatzungnder Umfrageteilnehmer gehddie Umfrageteilnehmer konnten dazu ins-
gesamsechsAussagen auf einer flinfstufigen Likekala entweder zustimmen oder

diese ablehnen.
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Abbildung 13: Bewertung des Angebots an digitalen T¢blage 10)

Die ersten beiden Aussagen zeigen, dass mehr als die HalBeuderenden das An-
gebot an digitalen Toolsls sehr vielfaltig empfindemer dritten Aussage wurde re-
lativ gleichmaf3ig verteilt zugestimmt bzw. entgegengestirBthtUmfrageteilnehmer
empfinden das Angebot an digital€nols Gibersichtlichund sagen, dasie Aussage
AnichtfiAn oder A¢ b 83 UmdraggtdinehmercsdgenfigenawdasrGef f t .
genteil und nehmen das Angebot an digitalen Tools als whéersichtlich wiar
(Atrifft zud & A tMitliberf70% lehot ldié klate Mehrhgitadn z  z u i ) .
Aussage, dagdigitale Tools von den eigentlichen Aufgaben ablenken, ab. Neun von
93 Umfrageteilnehmern stimmen dieser Aussage eh&@emau umgekehfallen die
Reaktionen auf diéinfte Aussage aus, denn tber 60 % empfinden digitale Tools als
KommunikationserleichterungAuch die letzte Aussage wird von lber 70alge-
|l ehnt, was bedeutet, dass die groCe Mehrhei
einstuft.8,5 %der Umfrageteilnehmer empfinden digitale Tools als zu kompli@ert
Anhang 2: Tabét 19)

Erfahrungermit Seminaren zu digitalen Kompetenzen haben die Studierenden zu-
meistim Rahmen eines Seminars zur Literaturrecherche aggfompetenzvermitt-
lung fur Statistiktools gemachs.(Anhang 2Tabelle21). Knapp 80 % geben an, noch
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keine &minae zur Vermittlung digitaler Kompetenzemahrgenommenru habeng

Anhang 2:Tabelle20). AuRer im Rahmen deramdemiebedingten Onlifieehre hat

der Grol3teil der Umfrageteilnehmer noch kil ont akt zu dem For mat
L e a r rgesangn@l{s. Anhang 2:Tabelle25). 68,9 % geben des Weiteren anch

nie von OER gehort zu habeB@a. jederAchte hat damit bereits im Rahmen einer
akademischen Veranstaltung zun gehabt undnapp jedeiSechse hatOER schon

einmal selbst verwended. Anhang 2:Tabelle29).

5.3 Leistungsabfrage

H4: Die Mehrzahl der Studierenden verflgt zumindest Giber Grundkenntni
in den allgemein bekannten digitalen Tools.

Um das selbsteingeschétzte Kompetenzniveau deliesenden abzufragen, konnten

die Umfrageteilnehmer in einer Matrixtabelle mit der Moglichkeit der Mehrfachaus-

wahl angeben, welche Tools sie in welchem Grad beherrschen. Zur Auswahl gab es

Ab e k aordretri A u naslédiglichnzeigt, dass ihnen das dischon einmal

begegnet i st oder eben nicht, Alsemene di e b
Ab e her r slsokKempétenderi diéber die Grundkenntnisse hingetien und

den sicheren Umgang mit dem Tool beschreilitganzendyab esdie Mdglichkeit
anzugeben, man Am°chte das [Tool] gerne be:
grammierung des Umfragebogdmsstanddie Moglichkeit, dass Teilnehmer sowohl
Abekanntfi als auch Ak ennseAntthnge® Tdbelle3?),c s ausg:
diese Daten wurdefiir die nachfolgend®arstellung bereinigtsodass die Auswahl
Abekanntfi F2higkeiten in dem genannten Pr ocg
hinweist, dass von dem Programm schon einmal gehort wagelauswahl bei

Akenne diendadbevrerrsche ichi wurden ebenf
jeweilsbesseren Fahigkeiten in die folgende Berechnung mit eingeberiProgramm

Moodle habe ich aus deacHolgenden Abbildundl4 ebenfalls entfernt, da aus den

vorherigen Fragehervoging, dass dieses Programm von wenig Anwendern genutzt

wird und als Alternative ausschlief3lich ILIAS verwendet wBdnstige Angaben wer-

den ebenfalls nicht mitaufgefihrt, da diese in der Masse von zu eveP@ysonen

genannt wurden. Diese kénnen jedochAnhang?2 (Tabelle 32kingesehen werden.
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Abbildung 14: Kompetenzniveau ausgewahlter digitaler Tqélsagel9)

In Abbildung 14 ist zu erkennen, dass insgesamt vier der geradigitalen Tool$
elektronische Texte5(Q,8 %), ILIAS (60,2 %), Interne Plattformer6Z,7 %) und
Office Programmé von mehr als der Halfte der Umfrageteilnehmer beherrscht wer-
den Jeweils mehr als die Halfte der Teilnehmarfliigt zudem mindesten&ber
Grundkenntnisséei Cloud-Services 18,3 %),MS Teams (63,9 %)nd bei Zoom
(74,7 %)oder beherrscht diese sogBre einzigen Programme, bei welchegniger

als die Halfte mindestens Grundkenntnisse vorwekggmensind Digitale White-
boards Basicsi 30,1 %;Beherrschen 4,8 %), Lernprogramme (Basi@¢s25,3 %,
Beherrscheifi 16,9 %),Statistik Programme (Basits37,3 %;Beherrscheifi 7,2 %)

und ZitierprogramméBasicsi 33,7 %; Beherrschein 12 %) Die drei Programme,

die von den meisten Personen gerne besser beherrsdemwabchtensind Office
Programme19,3 %) obwohl eberdiese diehtchsteAnzahl an Umfrageteilnehmern
vorweisen konnendie das Tool bereits beherrschabensoStatistipprogramme
(21,7 %)und Zitierprogramme (15,7 %dpie letzteren beiden stehen jedadnau im
Gegensatz zu den Office Programmengdaau dieseine eher geringe Anzahl an
Umfrageteilnehmermindestens mit Grundkenntniss@orweisen kdnnens( Abhbil-
dungl4).Knapp jede zehnte Person wirde gerne Digitale Whiteboards besser beherr-
schen (10,8 %) undur 2,4 % wuirden ihre Fahigkeiten bei Lernprogrammen gerne
besser beherrschén Anhang 2: Tabelle 32)
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H5: Kompetenzen fur digitale Tools werden im Verlau$ &udiums mehr-
heitlich im Selbststudium erworben.

Wahrendin den vorherigen Ergebnissen deutlich wurde, bei welchen digitalen Tools

welche Kompetenzen vorhanden sind, sollen die folgenden Daten einen Einblick in

den Ort des Kompetenzerwerbs geligai. da Auswahl handelt es sich um die glei-

chen Tools, wie bei der vorherigen FraDeesesMal konnten die Umfrageteilnehmer
angeben, ob sie die Kompetenzen Aim Rahmen
dium selbststandig angeeignelAfiacAbeemi Ssudb

erworben haben.
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Abbildung 15: Ort des Kompetenzerwerfsrage 20)

Aus Abbildung b geht hervor, dass in fast allen Fallen, ausgenommen bei Statistik-
programmen und Zitierprogrammen, der Kompetenzerwedn ih Selbststudium
stattfindet und weniger im Rahmen von akademischen Lehrveranstaltungen. Die Pro-
zentangaben beziehen sich dabei auf die Grundgesamtheit von 83 Teilnehmern, da
auch hier mehrere Antworten gegeben werden konnten. 32,5 % der Umfrageteilneh-
mer geben an, dass sie Zitierprogramme im Rahmen von Lehrveranstaltungen erlernt
haben, das sind genauso viele wie im Selbststudium. Ausschlie3lich Statistikpro-
gramme werden 6fters im Rahmen von Lehrveranstaltungen erlernt (48,2 %), wohin-
gegen sich 37,3 %iese Programme selbst beibring&owohl CloudServices (54,2

%), elektronische Texte (56,6 %) als auch Offttegramme (89,2 %) wurden von

der jeweiligen Mehrheit der Umfrageteilnehmer bereits vor dem Studium beherrscht.

Trotz der fUr das Studium erfondiehen Plattformenwerdenfolgende digitale Tools
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mit grol3em Abstand von der jeweiligen Mehrheit zumeist im Selbststudium erlernt:
ILIAS (81,9 % vs. 36,1 %), Interne Plattformen (74,7 % vs. 30,1 %), MS Teams (54,2
% vs. 24,1 %) und Zoom (56,6 % 28,5 %)(s. Anhang 2: Tabelle 33)

H6: Die digitalen Kompetenzen unter Studierenden der UniBw M und der
HSU unterscheiden sich signifikant.

Betrachten winundie Selbsteinschatzumtgrallgemeinerdigitalen Kompetenzen
der Umfrageteilnehmer. Von der Grundgesamtheit von 83 Personen hat sich keiner als
A¢sber hakoptp entiecnitti ei ngeschatzt. Die meisten
tenz als Agutfn (47 %) oder @MVierteldlerBaitr al i ( 2
fragten sprechen von Asehr gudnhamRTadi gi t al en
belle 34).
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Abbildung 16: Einschatzung der digitalen Kompetdfizage 21)

Aus Abbildung B gehtaul3erdenmervor, dass sich keinder Umfrageteilnehmer als
A¢ber haupt kompatehdindchadziNgridrei #érsonen schatzen ihre digi-
talen Kompetenzen als Anicht gutfd ein, wovVvc
Jahren befinde(s. Anhang 3: Tabell&2). Es schatzen mehr Studierende der UniBw
M ihre digitalen Kompetenzeaisnicht gut 6,9 %), als neutral (29,4 %) und als sehr
gut (26,5 %) ein, wohingegen mehr Studierende der HSU ihre Kompetaiszgut
(53,1 %) betrachterinsgesamt schatzen 71,5 % desWerund 64,7 %Teilnehmer
derUniBw M ihre Kompetenzen als mindestens gut(sirAnhang 3: TabelleS).

Die Berechnungen von GiQuadrat ergeben mit3 0.489 ein nichsignifikantes
Ergebnis, das heil3t die Universitaten unterscheiden sich nichtilsagmifs. Anhang
3: Tabelle 6).
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5.4 Winscheader Umfrageteilnehmer

Im Rahmen der Umfrage wurden die Teilnehmer auch etwas offener zu ihren Win-
schenhinsichtlich des digitalen Angebots und der Kompetenzvermittlung befmagt

wie sie sich die Anwendung der erieen digitalen Kompetenzen im weiteren Werde-
gang vorstellen (Frage Z30). Zudem kann die Fra@®, welche nur Personen gestellt
wurde, die wahrend der CoreRandemie studiert haben, ebenfalls hier mitaufgenom-
men werden, da in dieser angegeben werdentkomas bei eintretender Prasenzlehre
aus der Onlind.ehre mit tbernommen werden soll.

Von den insgesani9 offenen Antworten bei Frage 2&vurde vormehr als jedem
Zweiten (33 Personeangegeben, dasafgezeichnete Vorlesungen odRowerPoirt
Prasentabnen mit entsprechendem Audiomaterial beibehalten werden sdlieen.
Weiteren wird von ca. 23 Umfrageteilnehmern vorgeschlatigitale Tools weiterhin
in die Prasenzveranstaltungen einzubinden und beispielsweise-@aliesungen fur
Erkrankte zu erméglichen, um von zuhaassteilnehmen zu kénnen oder sogar hyb-
ride VeranstaltungeanzubietenDer dritte grof3e Aspektler voninsgesamt zwolf
Teilnehmern angesprochen wiidt die vereinfachte Kommunikation durch digitale
Tools, welche weiterhin beibehalten werdentsolDies ermoglichtbeispielsweise
ASprechst unden odedsich trol@ arttichev Rispdsitiohey andmen-
zufinden und Gruppenarbeiten zu erledige\hang 2:Tabelle38).

84,3 % der TeilnehmeiN(= 83) hat das Angebot an digitalen Tools zufriedenge-
stellt. Die restlichen 13 Teilnehmer hatten sich zum eimair Einheitlichkeit und
eine bessere Organigm bei der offiziellen Verwendung von digitalen Tools ge-
winscht échtPersonen). Mit anderen WorteBs wurden einheitliche Regelungen
angesprochen, die zentralisiert vorgeben, welche Tools fur welchen Nutzen gebraucht
werden sollen. Diandererfiinf Teilnehmer wiinschten sich dagegen n Agr ° Cer e s
Portfolio an ToolsiAi und mehr HAnhawgXxt ¢ ;tzung
Tabelle44).
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H7: Digital Natives sind mit digitalen Medien aufgewachsen und sehen da
keine Relevanz iseminaren zu digitalen Kompetenzen

Da bis zu diesem Teil der Umfrage lediglich Persouien sich im Alter von 185
Jahren befindergekommen sind, kénnen alle Antworten ausgewertet werden, da alle

Personerzu denDigital Nativesgezéahlt werden konnen.

Tabelle 4: Seminarwunsch fur digitalen Kompetenzerw@itage28)

N =283 Kein Seminarwunsch Seminarwunsch Gesamt
1825 | 32 32 64
26-30 7 8 15
31-35 1 3 4
Gesamt | 40 43

Aus Tabelle 4 geht hervor, dass Merteilung des Seminarwunsches sehr gleich ist
und sich im Gesamten nur winei Personen unterscheidét.der Altersgruppe 125

sind exakt gleiclviele Umfrageteilnehmer, die sich ruickblickend gerne ein Seminar
gewinscht hatteand die sich kein solches Seminar gewtinscht hddas heil3t, dass
knapp jeder Zweite die Relevanz in einem Seminar fur den Erwerb von digitalen Kom-
petenzen sieh¥/on den 49 Persoen, die keinen Seminarwunsch haben, haben insge-
samt 39 eine Begrindung abgegeben, wovon insged@mersonen angeben, dass
bereitsausreichend Kompetenzen vorhanden sind oder diese auch im Selbststudium
erarbeitet werden konneRunf Personesage, dass es bereits genug Angebote gibt
oder im Rahmen von Lehrveranstaltungen bereits Hiiigie vermittelt wird und vier
Teilnehmergehen darauf ein, dass solch ein Seminar sicher fir andere Personen, wie
beispielsweise fur Professoren oder andere Stedde von Vorteil sein kénn{s.
Anhang 2: Tabelle 46pie Teilnehmer, die ein Seminar befurworteabenalle eine
Begrindung abgegebdBei diesen fiel es etwas schwerer Kategorien zu bilden, da sie
sich groRtenteils Uberschneideseraufeinander aufbaueAus den meisten Antwor-

ten ging hervor, dass es wichtig, isinheitliche Basics aufzubauen und somit gleiche
Voraussetzungen fur alle Studierenden zu schaffen und diese auf einen Stand zu brin-
gen. Darauf aufbauendt es einfachemdiese Basics geblndelt vermittelt zu bekom-
men, ohne diese mihsam sammeln zu miussen. Ein weiterer sehr oft genannter Aspekt
war die Motivation, alsadass es einfacher jgfewisse Inhalte im Laufe des Studiums

ihm Rahmen von Lehrveranstaltiemgvermittelt z1 bekommen, als diese in Eigenre-

gie erarbeiten zu missdarundsatzlich ging aus den Antworten hervor, dass digitale

Kompetenzen zukiinftig elementar sindwné Ai m digitalen Zeitalt
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soll tein diese vermittelt beharrschemfduchrhiere n und

wurde angesprochen, dass die Seminare nicht nur fir Studierende angeboten werden
sollten, sondern auch fir die DozierendenAnhang 2: Tabelle 47).

Bei Frage29, ob die digitalen Kompetenzen zukiinftig noch von Nutzen sein wer-
den, @ben 83,1 % an, dass sie dem zustimri&hezu alle Antworten gingen hier
auf die weiter voranschreitende weltweite Digitalisierung ein, die friher oder spéater in
jedem Bereich ankommen wirBinige Personen gehen dabei auch auf den Kompe-
tenztransfer eirglsq dass die erlernten Fahigkeiten auch fur die Nutzung von anderen
Programmen von Vorteil seinerden man die Kompetenz erlernt, sich selbst Dinge
anzueignen und sich selbst fortzubildeinnen. Auch bei mdglichemukinftigen
Homeoffice Situationendie erneut auftreten kénnen, kann auf dieses Wissen zurick-
gegriffen werdeng Anhang 2:Tabelle 8 & 50).

6. Diskussion

Im vorangestellten Kapitel wurden lediglich die empirischen Ergebnisse dargestellt
und berechnet. Ziel dieses Kapitels istedsen diese Daten zu interpretierenver-
stehen und im Gesamtzusammenhang zu betrachten. Dazu wesdevathl auf Er-
gebnisse, die nicht im Zusammenhamniyy Hypothesen stehen eingehen, als ailieh
sechs vorgestelltadypotheserchronologiscHalsifizieren die jeweiligen Ergebnisse
interpretiererund die eingangs gestellte Forschungsfrage beantwi<tgitel 6.1).
Anschlie3endverde ich diese in den Stand der Forschung einordnen und mit den The-
orien aus Kapitel 2 ins Verhaltngetzten Zuletzt soll diegesamte Arbeit, also das
eigene Vorgehen und die empirische Erhebung kritisch reflektiert werden,radgie

liche zuklnftige Forschungsansétze dargestellt werden.

6.1 Interpretation der Ergebnisse
In Kapitel 5.2 ging es um die Erfahrgen mit digitalen ToolsAus den Ergebnissen
von Frage 7, zur Nutzung von technischen Geraten, ging hervordelakaptop in
nahezu allen Bereichen (aul3er das Handy im privaten Bereich) anderen Geraten vor-
gezogen wird. Daraus kann abgeleitet werdesszdam einen digitale Tools und di-
gitale Kompetenzen fir eben dieses Gerat vermittelt werden mi&senanderen
kann man hieraus jedh schlie3en, dass die Umfrageteilnehmer entweder mit den
Moglichkeiten der anderen Geréte nicht vertraut siddr keinenZugriff auf diese
haben Es wirde sich daher anbieten, Gber die Vorteile einzelner Geréate aufzuklaren
und zu zeigenwie man eben diese praktisch und effizient einsetzen kérallem
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beispielsweise der Beamer bietet sich hervorragend fur Prufungssigratn Form
von Vortragen an und ein zweiter Bildschirm bietet zahlreiche Mdglichkeiteref-
fektiver im Homeoffice zu arbeiten und l&&nline-Vorlesungen oder Onlinkleetings
parallel verschiedene digitale Inhalte zu 6ffnen und zu organisieren. Besdimie
digitalen Vortrdgen kann zum Beispiel gleichzeitig @asnum eingesehen werden
um mogliche Fragen im Chau tGiberblickenund gleichzeitig die Prasentatian zei-

gen

H1: Beide Universitaten der Bundeswehr unterscheiden sich signifikant hi
sichtlich ihrer technischen Ausstattung.

Zur Uberpriifung dieser These wurden drei einzelne Aspekte betrachtet, die technische
Ausstattung hinsichtlich der verfligbaren Hardware,tdelnnische Support und die
Verfligbarkeit von LizenzerAuch wennbei allen drei Unterkategorien deutliche Un-
terschiele zwischen den Universitaten aufgezeigt werden konmemle ausschliel3-

lich bei der Hardwareausstattung ein signifikanter Unterschied @p019) und ein
mittlerer Effekt (« = 0,36) aufgezeigt. Die Unterschiede der anderen Teilaspekte der
technischen Awgattung waren nicht signifikanDa es sich jedoch um Signifikanz-
werte vonp = 0.069 und p= 0.062 handelt und das Signifikanzniveau bei .05

liegt und die Stichprobe mil = 89 undN = 96 verhaltnismaRig klein wagilt es
trotzdem die Unterschied® betrachtemind zu interpretiererGrundsatzlich kann H1
jedoch abgelehnt werden. Esksin signifikanter Unterschied bei allen Teilaspekten
der technischen Ausstattung nachzuweisen undait@ folglich angenommen. Aus-
schlieB3lichfir die Hardwareausstattung trifft H1 zu, da von signifikant mehr Personen
der UniBw M angegeben wurde, dass die Hardwareausstattung sehr Grdtistler
ausbleibenden Signifikanz bei den zwei letzteren Aspefltit,aus den Ergebnissen
hervor, dass adechnische Support von mehr Studierenden der HSU als sehr gut ein-
gestuft wurde und von wenigeegativ eingestuft wurd&napp 20 % der Studieren-

den der UniBw M bewerten den technischen Support der Universitat als nicht gut, das
heil3t dasgederFunfteschon einmal schlechte Erfahrungen gemacht hat und sich bei
technischen Problemen nicht gut genug unterstitzt gefuhDieat/erfligbarkeit von
Lizenzen wurde von deutlich mehr Studierenden der UniBw M als positiv eingestuft
unddabei von keinem als negabeurteilt. Die Wahrnehmung der Studierenden der
HSU hinsichtlich des Lizenzangebots ist negativer und kann folglichiauiu gerin-

ges Angebot an Lizenzen hinweisen.
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H2: Die technische Infrastruktur und der technische Support sind aus Sicl
Studierenden die entscheidenden Einflussfaktoren bei der Verwendung
von digitalen Tools und waren bei der Bewaltigung der Umstellung ad
Online-Lehre von hoher Bedeutung.

Trotz des zuvor vorEinigen eher negativeingestuften technischen Supports der
UniBw M wurde dieser beiden Herausforderungen wahrend der Onlie&re nicht
angesprochen. Allgemewmurdeder Aspekt der technischémsstattung odedler An-
forderungervon den Umfrageteilnehmeselr seltenangesprochen und wentann
hauptsachlich in Formon Problemen mit dem InternetzugaAgchaus Frage 22 und
23 ging hervor, das?d %mehrUmfrageteilnehmedie technische Umsetzung bei der
Umstellung auf die Onlinéehre als nicht schwer oder Uberhaupt nicht schwer emp-
fanden.40 % der Umfrageteilnehmer empfanden ziéliche Selbstorganisation als
(sehr) schwer, wohingegen lediglich 14,6 % die technische Umsetzung als (sehr)
schwer enschatzenDas heil3t, dadie technische Umsetzung eine weitaus geringere
Rolle spielt als idiesem Fall die zeitliche Selbstorganisation. In Kombination mit den
Ergebnissen der offenen Antworten lasst sich daher sagen, dass die tednifiaehe
struktur oder der technische Support nicht die entscheidende Rolle bei der Bewalti-
gung der Umstellungud die OnlineLehre spielten und H2 daher abgelehnt werden
kann und H® angenommen werden kanvan kann daraus schlieRen, dass Studie-
rende weniger Probleme mit technischtarausforderungen haben und diese zu gro-
Ben Teilen selbststandig bewaltigen konrigie. Tatsache, dass die technischen As-
pekte bei den Herausforderungen nicht angesprochen we#édeh zudem folgern,
dass die technischen Voraussetzungen gut sind und wenig Proldamsachen

Zu Frage 9, welche nach der Nutzung bestimmter digitaletsTioagt, lasst sich
erganzend sagen, dasgse redundante Nutzung verschiedener Tools zu erkennen ist.
So werden beispielsweise sowohl das Programm Zoom als auch MS Teams verwendet
oder es wird sowohl auhterne Plattformen als auch auf das LMS ILIAS{mkge-
griffen. Eben diese gedoppelte Nutzung verschiedener Tools fir die gleichen Vor-
gange wie beispielsweise das Hochladen von Dokumenten auf verschiedenen Platt-
formen, wird auch im spateren Verlauf der Umfrage kritisiert und deutet darauf hin,
dass sicldie Studierenden mehr Struktur und Einheitlichkeit inNigtizung von digi-
talen Tools wiinschemie gebindelte Nutzung einer digitalen Anwendung flr meh-
rere Zwecke ermdglicht es den Studierenden und den Professioteauf ein Pro-
gramm zu fokussieren drdieses besser zu beherrschen. Zudem vereinfacht es orga-

nisatorische Vorgange, da nicht fir jedes Seminar ein anderes Tool gedffnet werden
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muss Die geringe Nutzung von Digitalen Whiteboards von Seiten der Studierenden
zeigt dass sie das Tool nickénnen, nichtgut genug beherrschen oder den Anwen-
dungsbereich des Toalsmd dessen Mdoglichkeiten nicht kennen. Es wirde sich daher
anbietenbesonders solche interaktiven T®8tudierendemesser zu vermitteln und

deren Anwendungsbereiehufzuzeigen.

H3: Studierende und ehemalige Studierende sind digitalen Tools gegeniik
positiv gestimmt und empfinden diese als Bereicherung.

Aus den Ergebnissen von Frage 10 ging hervor, dass die Umfrageteilnehmer positiv
formulierten Aussagen zum Angebot an digitalen Taoldrei Fallenmehrheitlich
zustimmen. Die zwei negativ formulierten Aussagen zu digitalen Tools, dass diese zu
sehr ableken und zu kompliziert sind, werden in beiden Fallen mehrheitlich abge-
lehnt. Lediglich die dritte Aussage, dass das Angebanidbersichtlich seiwird von

knapp 40 % abgelehnt und knapp 4Gt#mmen dieser zu. Man kann H3 daher den-
noch annehmen, denn gidsatzlich sind die Umfrageteilnehmer den digitalen Tools
gegenubeper se positiv gestimmt, empfinden jedoas dAngebotls etwas zwun-
Ubersichtlich. Um eine klare Zustimmung hervorzuryfeiirde es sich daher anbie-

ten, das Angebot etwas Ubersichtleatzu gestalterund angelehnt an die vorherigen
Ergebnisse, die Nutzung klarer wkturieren unceinheitliche Regelungen zur Nut-
zung zu etablieren. Hist folglich abzulehnen.

Im weiteren Verlauf der Umfrage wurden die Teilnehmer zudem zu ihren Erfah-
rungen mit Seminaren zu digitalen Kompetenzen und der Umsetzung von digitalen
Inhalten in Seminaren befraddaraus ging hervor, dass bisher wagr Minderheit
Erfahrungen damit gemacht wurdé&®a. zwei von drei Personen haben noch nie von
OER gehort undligitale Lehrmethoden wie beispielsweBknded Learnig wurden
ebenfalls bei einem Grol3teil der Befragigcht angewendet. Trotz der Definition von
OER im Fragebogen, kann ich mir vorstellen, dass viele Teilne®@EBrbereits ein-
mal verwendet haben, ihnen gligdoch nicht bewusst war. Es gilt dglteesen Wis-
sensmangel auszugleichen, tber digitale Tools und Lehrmethoden aufzuklaren und
den Studierenden samtliche digitalen Kompetenzen im Rahmen von Seminaren an die

Hand zu geberum in der Zukunfsicher mitdiesenumgehen zu kdnnen.
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H4: Die Mehrzahl der Studierenden verfiigt zumindest Gber Grundkenntni
in den allgemein bekannten digitalen Tools.

Um dieser Hypothese nachzugeh&uardenzahlreiche digitale Tools aufgelistet, wel-

che allgemeiekannt sind und im Rahmen des Studiums verwendet werden. Die Stu-
dierenden haben dabeigggeben wi e sehr sie diese beherrscl
kenntnissefi schlieCBasdiceafiAusndatlbeAlemse hei
Aus den Ergebnissen ging kier, dass bei vier Programmen (Digitale Whiteboards,
Lernprogramme, Statistikprogramme und Zitierprogramme) bei weniger als der Halfte

der Teilnehmer mindestens Grundkenntnisse vorhandenBamdit kann H4 abge-

lehnt werden und HGangenommen werdebie Mehrzahl der Studierenden verfligt

folglich nicht mindestens tber Grundkenntnisse in den allgemein bekannten digitalen

Tools. Dabei ist jedoch hinzuzufiigen, dass nicht alle Programme in allen Studiengan-

gen von hoher Bedeutung sind, werden beispielsweiseaht tUberall Statistikpro-

gramme bendtigt. Allgemein lasst sich jedoch sagen,@assdkenntnisse in den an-

deren drei Programmen Uberall ihre Anwendung finden und in jedem Studiengang das
Studieren erleichtern kdnnemsbesondere digitale Whiteboards kénnVortrage

oder Gruppenarbeiten stark bereichern und sollten daher von mehr Personen be-
herrscht werden. Lediglich 30% konnten hier Grundkenntnisse aufzeigen und nur

4,8 % gaben guliese zu beherrscheBchlussfolgernd ist es wichtigich die genauen

Grunde anzuschauen, warum bestimmte digitale Tools weniger gut beherrscht werden

und diesauszubessern, um mehr Studierenden Kompetenzen an die Hand zu geben,

damit sie sicher mit digitalen Tools umgehen kénnen.

H5: Kompetenzen fiur digitale Tools werden Verlauf des Studiums mehr-
heitlich im Selbststudium erworben.

Betrachtet man lediglicHen Kompetenzerwerb im Verlauf des Studiunuer Kom-
petenzerwerb vor und nach dem Studiwird dabeiherausgenommeinkonnten die
Ergebnisse zeigen, dasshtvon zehndigitale Tools von mehr Studierendem Ver-

lauf des Studiumsn Selbststudium erarbeitet wurdé»a bei dieser Frage Mehrfach-
nennungen moglich wareRann davon ausgegangen werden, dass einige digitalen
Tools im Rahmen von Lehrveranstaltungenesatnitten wurden, diese jedoch im
Selbststudium vertieft erlernt wurdeBetrachtet man dennoch die absoluten Anteile
fallt auf, dassdurchweg weniger als die Halfte der Teilnehmer angeben, ein digitales

Tool im Rahmen von akademischen Veranstaltungenrgrzu haberDies deutet auf
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ein geringes Angeb@n Kompetenzvermittlung fur digitale Tools hidas Tool MS

Teams, welches beispielsweise wéhrend derCb3-Pandemieclementar fur das
tagliche Studium war, wurde von ledigligd,1 % im Rahmen von Leleranstaltun-

gen erlernt. H5 kann somit angenommen weydigitale Kompetenzen werden im
Verlauf des Studiums mehrheitlich im Selbststudium erwonlrsh HG abgelehnt
werden Interessant iskudem dass trotz de GberméaRigen Kompetenzerwerbs im
Selbststud um der digitalen Tools Aelektronische
me nKiIMS Teamsfi und sdligimlenmdoldie siru evelchaydnmehr
alsderHalfte der Umfrageteilnehméeherrscht werdebeziehungsweisen Fall der

letzten beiden Awendungen bei mehr als der HalltemindesGrundkenntnisse vor-
handen sindMan kdnnte entweder daraus ableiten, dass die Bouolel genug sind

und von den Studierenden einfach selbst erlernt werden kénnen, ohenexgiest in

einem Seminar aufzugreifen oder aber auch, dass eben diese Tools von sehr hoher
Bedeutung im Verlauf des Studiums sind und die Studierenden trotz einesmdangel
Angebots gezwungen sinsich diese Tools durch das Selbststudium anzueignen.

H6: Die digitalen Kompetenzen unter Studierenden der UniBw M und der
HSU unterscheiden sich signifikant.

Betrachtet man die digitalen Kompetenzen Sterdierenden beider Universitaten der
Bundeswenhifallen leichte Unterschiede auf. Der grof3te Unterschied lag dabei bei den
Teilnehmern, die ihre Kompetenzen als sehr gut einschatzen, wovon mehr von der

UniBw M waren und weniger von der HSU, sowieiderSe | bst ei nsch?&t zung
wovon deutlich mehr von der HSU waren und weniger von der UniBw M. Dennoch

handelt es sich um ein niebignifikantes Ergebnis, weshalb H6 verworfen werden

kann und H®angenommen wirDie digitalen Kompetenzen unter Studierenden

UniBw M und der HSU unterscheiden sich folglich nicht signifikant.

Der letzte Teil der Umfrage fragte nach den Wiinschen der Studierenden im Zusam-
menhang mit digitalen Kompetenzen. Neben der Falsifizierung vatanden zudem
die allgemeinen Winschasbesondere bei wieder eintretender Prasenzlehre im Fo-
kus. Daraus ging hervor, dassesonders aufgezeichnete Vorlesungen oder Power-
PointPrasentation mit dazugehdriger Audiospur V@inehmern gefordert werden.
Auch die erganzende Onlisieteraktion, bespielsweise fur Gruppenarbeiten oder On-
line-Sprechstundemvurden héaufig angesprochen und deuten insgesamt darauf hin,
dass die Studierenden flexibel und eriad zeitunabhangig sein wollen. Die aufge-
zeichneten Vorlesungen kénnen zu jedem Zeitpunkt dessiratjviduell eingesehen
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werden und ermoglichen @personlichundzeitlich perfekt angepasstebeitsweise.
Online-Sprechstunden und allgemein die Kommunikation mittels digitaler Tools
schaffen ortsunabh&ngiges Arbeiten und sind vermutlich besonddenddniversi-
taten der Bundeswehr von Bedeutungedaden Studierenden erméglicht auch von
zuhause zu arbeiten, vor allem dann, wéenAnreiseweg nach Hamburg respektive

Miinchen etwas weiter ausféallt.

H7: Digital Natives sind mit digitalen Medien @gwachsen und sehen dahe
keine Relevanz in Seminaren zu digitalen Kompetenzen

Da es sich bei allen Befragten bei dieser Frageéigrial Nativesgehandelt hat und

mehr als die Halfte dem Seminarwunsch zugestimmkban H7 klar abgelehnt wer-
denund HG angenommen werden. Obwadbigital Nativesmit digitalen Medien auf-
gewachsen sind, sehen sie dennoch eine Relevanz in Seminaren zu digitalen Kompe-
tenzen.Die Umfrageteilnehmer, die sich ein Seminar winsgckehlie3enin ihren
Begriindungen das erweiterte Selbststudium nicht aus, sie gehen jedoch gro3tenteils
darauf ein, dasSeminare einen einfacheren Einstieg ermdéglichen, die Basics vermit-
teln und aufzeigen kénnen, wagchtig fur das Studium isOft ist es schwierigesich

die Grundlagen zusammenzusammeln und noch 6fter fehlt dafiir die Motivation. Mit
Seminaren zu digitalen Kompetenzémken den Studierenden Grundfertigkeiten mit

an die Hand gegeben werden, derenHilfe sie ihre Kompetenzen erweitern kbnnen

und adi welche sie aufbauen konnetusatzlich kommen viele Studierende mit einem
unterschiedlichen Wissensstand an die Universitaten, weshalb es umso wichtiger ist
alle auf einen Stand zwringenund somit jedem die gleichen Mdglichkeiten bieten

kénnen
Die eingangs gestellte Forschungsfrage kann nun folglich beantwortet werden:

Welche Erfahrung haben Studierende im Laufe ihres Studiums an den Universitaten
der Bundeswehr mit digitalen Toalad Angeboten zdigitalen Kompetenzen ge-
macht?Wowerdendigitale Kompetenzewirklich erworben?

Allgemein lasst sich sagen, dass Studieramakehemalige Studierenderdéutzung

von digitalen Tools positiv gestimmt sind und eher positive Erfahrungen gemacht ha-
ben.InsbesondereniFolge der Cuid-19-Pandemiavurden viele Herausforderungen
aber auch Vorteile, die die Digitalisierung meich bringt, sichtbar.Die infrastruktu-

rellen Voraussetzungen der Universitaten unterschieden sich nicht signifikant und

schienen auch in der Onlieshre nicht von entscheidemidBedeutungyeweserzu
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sein,was jedocleben genaauf eine gute Infrastruktur zuriickzufihmsinkann Vor

allem mit digitalen Lehrmethoden und Materialien, wie dglended Learningder
denOpen Education Resourchaben die Studierenden bislang werkigfahrungen
gemachtinsgesamt habeknapp73,5% angegebemoch kein Seminar zur digitalen
Kompetenzvermittlungvahrgenommerzu haben, daher kann hier auf wenig Erfah-
rung zuruckgegriffen werden. Die meiste Erfahrung wurde mit einzelnen Programmen
und de Vermittlung der digialen Literaturrecherche gemacht.

Mit Hilfe der Ergebnisse zur Beantwortudgr fiinften Hypotheskann auch der
zweite Teil der Forschungsfrage beantwortet werden, da deutlich wurdeljgitede
Kompetenzen, in diesem Fall fur einzelne digitale Tools, mehrheitlich im Selbststu-
dium erworben wurden und nichtim Rahmen von akademischen Veranstaltdagen.
allem die Anwendung vorstatistikprogramme und Zitierprogramme wird jedoch
mehrheitlich oder gleichviel im Rahmen von Lehrveranstaltungamittelt. Dies
kann besonders auf den in Bib 21 (Anhang 2angesprochendfurs Mlles Google
oder waé ? frurtckzufuhren sein, welcher die digitale Literaturrecherche und die

Anwendung von Zitierprogrammen vermittelt.

6.2 Einordnung der Ergebnisse in den Stand der Forschung

Die Digitalisierung isganz klarauch im Hochschulbereich angekommies wurde
zuletztdeutlich, als auf Grund der €@ial-19-Pandemie die Hochschullehre auf die di-
gitale Lehre umgestellt wurde udde vorliegenden Ergebnisse zeigen, dass die tech-
nische Umstellung nicht die gréterausforderungvar und von den meisten Umfra-
geteilnehmern auchicht als Problem geschildert wurduch wenn es einige andere
Herausforderungen gab, konnte durchwtieanschreitende Digitalisierung alles zugig
umgestellt werden.

Vorteile in Bezug auf die Digitalisierung, welche in Kapitel 2.1 vorgestellt wurden,
kamen hieklar zum Vorschein und sollen aus Sidetr Studierenden auch bei wie-
dereintretender Préasenzlehre beibehalten werden. Hierzu zahlterandézem die
digitale Kontaktaufnahme mit Lehrpersonen, Vorlesungsaufzeichnuogenbei-
spielsweise die ortsunabhangige Teilnahme an Vorlesung&mpeifristigen Krank-
heiten Dennoch werden viele Vorteile der Digitalisierung nicht ausreichend ausge-
schopft So haben beispisiveise68,9 % der Umfrageteilnehmer angegebech nie
von Open Educational Resources gehort zu haben. Diese bieten imvoeiede und

konnen effektiv in Vortrdgen angewendet werden.
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Nachteile der Digitalisierungrurden ebenfalls bei der Umstellung aig Online
Lehre deutlich und spiegeln die theoretischen Vorannahmen widkde. Umfrage-
teilnehmer sprechen von einer erschwerten Motivagorer schlechteren Woitkfe-
Balance und hatten Probleme mit der zeitlichen SelbstorganigBtiea, 2014; zitiert
nach: vg. Paulus, 2020, S. 278, vgl. ebd., 2020, S, 888nhang 2: Tabelle 36, 37 &
47).

Bei derVermittlung von digitalen Kompetenzen konnte aufgezeigt werden, dass
die meisten Umfrageteilnehmei 3,5 %) noch kein explizites Seminar zu diesem
Zweck im Lade des Studiums hatteDie restlichen Teilnehmer gabeauptsachlich
die Wissensvermittlung tber einzelne digitale Programnmandie digitale Litera-
turrecherche, wel c hien dnada tdeerr k GARig@Smnper nnzafit i doen s
Modells zuordnen kénnt®ie ei nzel nen Programme k°nnen eh
sungfi oder dem AErstel |l en v onDigalegont al en | nh
petenzvermittiungindeBer ei chen ASicherheiti oder AKomr
rati onfi wur d &ailetatereantkdnntemawjgdoah tlavon ausgehen, dass
diese von wenigen Studierend@,1 %)im Zuge der WissensvermittlurdesPro-
gramns AMS Team& im Rahmen von Lehrvenstaltungen mit behandelt wurde (
Anhang 2: Tabelle33Da j edoch OER dem Bereich AErstell
zuzuordnen ist, kann davon ausgegangen werden, dass auch diesem Bereich bislang
weniger Beachtung geschenktinge.

Die Social Skills nde Grabher (2020) wurden von den Umfrageteilnehmern nahezu
nicht angesprochemBei Frage29 wurde nachldemzukunftigen Nutzen der digitalen
Kompetenz gefragDabei wurde hauptsachlich d@tschreitend®igitalisierung an-
gesprochen, auf dieirtuelle Fihiung, die Kreativitatund diesoziale Intelligenast
dabei niemand eingegangen. Im Fokus standen eheettitmanagementnd das
lebenslange Lerngs. Anhang 2: Tabelle 50

Insbesondermit der letzten Hypothese wird die Theorie bestatigt. Sicherlich haben
Digital Nativesgrundlegende Kenntnisse Uber digitale Technologien und kénnen oft
rein intuitiv mit diesen umgeheBennochst es wichtigden Studierenden lber diese
Grundkenntnisse hing,das Wissen zu vermitteln, wie man die digitalen Kompeten-
zen richtig einsetzt und auf anddereiche transferieren kann. Mit anderen Warten
Esist wichtig die Studierenden zivgital Literacyzu befahigen unduf vorhandene

digitale Kompetenzen aufbauen und alle auf einen einheitlichen Stand zu bekom-
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men.Zudem musseben dem funktionelldUmgang aucleine sichere und verantwor-
tungsvolleHandhabung der Geréate und Technologien vermittelt wefetedrichsen
& Wersig, 2020b, S. 292 f; Martin, 2008. 167)

Betrachten wir die Umsetzung der Vorschlage der KMK fir die Digigaling der
Hochschullehrefallt es etwas schwieriger die tatsachliche Veranderung oder den ak-
tuellen IstZustand der Universitaten der Bundeswehr zu erfassen, da esdsgtich
um Meinungsbilder der Studierenden handelt und nichDaten der Hochschullei-
tung. Um jedoch ein paar Punkte anzusprechen, ist zu sagenauasier Sicht der
StudierenderbezuglichPunktfinf (Ei nbi ndung der Di-gndt al i
Lehrfor mat e i d ur ,cabf Sditentder e ehr@relgroch Nachholbedarf hin-
sichtlich des Umgangs mit digitalen Medien und Tools4st Punktsieben(Einbet-
tung digitaler Kompetenzen innerhalb des Studiums) kann man ebenfalls die Ergeb-
nisse vorFrageelf heranziehenbei welcher knapp 80 % angegeben hahenh nie
ein Seminar zu digitalen Kompetenzeesuchtzu haben(vgl. KMK, 2019, S. 4 fs.
Anhang 2: Tabell20). Dies zeigt, dasdiese Emfehlung noch nicht in Ganze umge-
setzt wurde.

Die auch in der Literatur nachgewiesene ansteigenddolglich eher positive Hal-
tung von Studierenden digitalen Methoden und Medien gegeniber, konnte auch hier
nachgewiesen werdebDie Studierenden waren dersgegenibein der Umfragewie
in Abbildung13 zu seherist, eherpositiv eingestellt(vgl. Dittler & Kreidl, 2020, S.

472) Klar wurde dabei jeach auch, dass insbesondere die digitalen Tools fur die Stu-
dierenden sehr unubersichtlich erscheinen. Aus den theoretischen Vorannahmen
konnte man entnehmen, dass es wichtigklate Strukturen bei der Verwendung von
digitalen Tools zu haben und dabeireUberschneidungen entstehen zu lassen. Das
heil3t, dass Tools entweder, wie beispielsweise-Managementsystemeine Viel-

zahl anFunktionsweisen abdecken, die alle mit einem Programm bewerkstelligt wer-
den kdnnen oder ebéiir nureinebestimmte Funktioentwickelt wurden und folglich
erganzend verwentieerden mussersobald jedoch mehrere Tools die gleiche Funk-
tion haben und niclitlar vorgegeben ist, welches Tool fur welchen Zweck verwendet
wird, kommt es zu Verwirrung undisskommunikation(vgl. Baumgarten & Miiller,

2020, S. 247 f)Genau dieses Problem wurde ebenfalls von den Studierenden ange-
sprochend a s i e s o nSuthendée sink # f mmiAghang 2Taleld 44) (

und sich folglich einheitliche Regelungen wiinschen
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6.3 Kritische Reflexion

Ich bin bereits im Kapitel der Methodik kurz auf einige Herausforderungen bei der
Erhebung von quantitativen Daten eingegangeértkblickerd lasst sich jedoch sagen,

dass es von enormer Bedeutung ist, genug Zeit fur den burokratischen Teil der Erhe-
bung einzuplanen und sich bestenfatlié Kommilitonen auszutauschen, die gleiche
Forschungdesigns bereits durchgefihrt hakeres ist insbesonde fir die theoreti-

sche Vorarbeit wichtig, die fur die Erstellung des Umfragebogens erfolgenViriss.
Informationen kamen erst im Verlauf der weiteren theoretischen Erforschung auf, wel-
che dann nicht mehr in den Fragebogen eingearbeitet wkodeten wie beispiels-
weisedas Abfragen von digitalen Kompetenzen Uber einzelne digitale Tools hinaus.
Eben dies fiel anschlieRend auchVtarlauf der Umfrageauswertung adgsich na-

hezu alle offenen Antworten der Teilnehmer digf genannten digitalen Tools lbez

gen auch wenn nactien allgemeinedigitalen Kompetenzen gefragt wurd#ie aus

dem theoretischen Teil hervorging, schlieBen digitalen Kompetenzen weitaus mehr
ein, als nur die Fahigkeit einzelne Tools zu beherrschen. Fraglich istindie Um-
frageteihehmer ein etwas engeres Verstandnis von digitalen Kompetenzen haben oder
durch die gegebenen Fragen, welche oft auf einzelne Tools abzielten, gelenkt wurden.
Um dies besser einordnen kdnnenhétte beispielsweise eine anfangliche Frage die-
nen konnen, die nach dem personlichen Verstandnis von digitalen Kompetenzen der
einzelnen Teilnehmer fragt. Eine weitere Mdglichkeit ware eine klare Definition des
Begriffs zu Beginn der Umfrage gewesen, Wwelden Teilnehmern zeigtioraufsich

die Antwortenwahrend der Umfrage alles beziehen durfen.

FUr zukunftige Forschungsvorhaben, insbesondere im Rahmen des Projekts Digi-
TaKS*, konnte man deFokus auf die weiteren digitalen Kompetenzbereiche, wie der
Siclerheitoderder Kommunikation und Kollaboratiosetzen, sowie auf die Abfrage
der Social SkillsnachGrabher (2020). Zudem wurden in der vorliegenden Arbeit le-
diglich Personendie sich noch im Studiurhefinden odebereits friher einmal an
einer der Univesitdten der Bundeswehr studiert haleefragt. Nicht befragt wurde
der Verwaltungsapparat also beispielsweise die Universitatsleitung asl&ethen-
zentrum fur die technische Infrastruktur und auf3erdem wurden die Lehrenden nicht
befragt. Beide Bereighkonnten noclweiteren Aufschluss tber die Veranderungen
hervorgerufen durch die Digitalisierungeben und auf mdgliche Probleme oder Her-

ausforderungen hinweisen.
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7. Fazit

Ziel der vorliegendedrbeit war, einen Einblick indie Erfahrungen und die Meinun-
gen der Studierenden und ehemaligen Studierenden der Universitaten der Bundeswehr
zu einem Zeitpunkt zu bietetm Fokus stand daher die Erfassung de&isttands
mit Hilfe eines quantitativen Fragebogeng Themenbereichewie beispielsweise
der Erfahrung mit digitalen Tools und digitalen Lernkonzeptem Wissensstand
hinsichtlich verschiedener digitaler Toalsd dem Umgang mit der durch die Covid
19-Pandemidedingten Onlind.ehre und demamit einhergehendaiiinschen hin-
sichtlich derintegration digitaler Element&ern der empirischen Arbeit war dabei
herauszufinden, wo die Studierenden ihre digitalen Kompetemz8chwerpunker-
werben undvie das Angebot @ digitalen Kompetenzvermittlung und der digitalen
Tools im Allgemeinenwahrgenommen wirdDie Auswertung der Ergebnisse rele
Interpretatiorsowie dieGegentuberstellung zur Theosellten dabeidemProjekt Di-
giTaKS* eine informativédatengrundlage scffan, diefiir zukinftige Veranderungs-
prozesse uniéntscheidungen herangezogen werden kann.

Im theoretischen Teil konnte die Bedeutung der Digitalisierung in der heutigen Zeit
herausgestellt werdeRelevant waren dabei insbesondere die durch die Diggalisi
rung hervorgerufenen Vorteile und Nachteile, die Perstweeitzutage und auch zu-
kinftig bewaltigen missen. Dabei ist es insbesondere von BedediiiMprteile der
Digitalisierung zu nutzen und richtig einzusetzen und ihre Nachteile zu umgehen. So-
wohl in Kapitel 2.2 als auch in 2.3u den digitalen Kompetenzen in der Berufswelt
und in der Hochschulevurde deutlich, dass digitale Kompetenzen bereits heute, aber
vor allem in Zukunftelementar sein werden. Es ist daher wichtig, eben diese bereits
frih zu vermitteln undedem Lernenden mit an die Hand zu geben. In den zahlreichen
vorgestellten Modellen, wie beispielsweise demmopaischeModell DigComp,den
Social Skills nach Grabher und Grawehr oder dem DreistMiastell, wurde deutlich,
dass nicht nur témische Kenntnissen Umgang mit digitalen Tools und Medien n6tig
sind, sondern unter anderem digitale soziale Kompetedeemahigkeit zur Trans-
ferleistung, die digitale Sicherheit odéie Informations und Datenkompetenz zu-
kinftig von enormer Bedeutgnsein werdenAbgeschlossen wurde der Theorieteil
mit praktischen Beispielen, wo digitale Kompetenzen benétigt werden und wie sie ein-
gesetzt werden kbnnen. Dabei spielten einzelne Tools wie dieMamagemenBys-

temeoder Programme fur virtuelle Videokonferenzane Rolleaber auch wie eben
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diese Tooldeispielsweise fur hybride Arbeitsformen eingesetzt werden kénnen. All-
gemein ging aus diesem Abschnitt hervor, aaswichtig istklare Strukturen fur die
Nutzung vonTools innerhalb einer Organisation zu haben, sodass es nicht zu Miss-
kommunikation kommen kann umidss es ebenselevantist, sich mit den Tools ent-
sprechend auseinanderzusetzen. Vor allemvdigestelltenOpen Educational Re-
sources bietersofern das \igsen uber die Nutzungsmoglichkeiten und Lizenzrechte
vorhanden istyiele Mdglichkeiten Wissen zu vervielfaltigdvereits vorhandene Ma-
terialien zu nutzen, zu verandern oder eigene Materialien zu.teilen

In Kapitel 3konntedie genaue Fragestellung nhitén dazugehdrigen Hypothesen
vorgestellt werdenHerauszustellen war dabei vor allem die Abgrenzung und gleich-
zeitig die Einordnung der vorliegenden Arlmaiim Projekt DigiTaKS*Da es sich bei
der empirischen Analyse per se um eine unabhangige Arbeielhaonnten eigene
Ziele und Forschungsinteressen gesteckt werden, welche sich jedoch am Ziel des Pro-
jekts orientiertenZiel war eseine neue Perspektive zu schaffen und erweiternde Ein-
blicke von Studierenden anderer Studiengdngeeangdnzend von Stigtenden der
Universitat der Bundeswehr Minchen zu erméglichen, da sich das Projekt DigiTaKS*
ausschlief3lich auf Studierende der HSU im Studiengang BildwmgsErziehungs-
wissenschaftebezieht.Da das Ziel des Projekts die Implementation eines Seminars
zum digitalen Kompetenzerwerb ist, lag der Fokus dieser Arbeit auf dem bisherigen
Ort des Kompetenzerwerbs und wie das Angebot hierflir von den Studierenden wahr-
genommen wrde

Im darauffolgenden Abschnitt (Kapitel 4) wurde désrgehen der empirischen
Untersuchung detailliert beschriebdbies erméglicht es fur weitere Forschungsvor-
haben an asverwendetd-orschungsdesign anzuknipfen und aus etwaigen Fehlern
oder Problemen zu lernen. Auffallig war dabei insbesonderkalifzeit des Geneh-
migungsvorgangs ddtrhebung.Des Weiteren konnen die Datemrch die genaue
Operationalisierunginfachwiederverwendet werden und fur weitere Untersuchun-
gen, beispielsweise im Rahmen des Projéldsangezogen werden.

In Kapitel 5 und 6 konnten die Ergebnisse fir die empirische Erhebung vorgestellt
und interpretiert werderabei wurden alle eingangs vorgestellten Hypothesen falsi-
fiziert und die tUbergeordnete Forschungsfrage wurde beantwautetlen Ergebnis-
senging aindchst hervor, dassch die Universitaten hinsichtlich ihrer technischen
Ausstattung nichsignifikant unterscheideiies wurde jedoch deutlich, dass viele Stu-

dierendg20 %)der UniBw M de& technischen Support als negativ bewerten und folg-
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lich bereits shlechte Erfahrungen gemacht haben. Grundsatzlich konnte jedoch ge-
zeigt werden, dass die technische Infrastrulihar der technische Suppbsi der Um-
stellung auf die Onlindehre eine weniger grol3e Rolle gespielt haben. Dies kann ent-
weder auf die selbsttdige Bewaltigung von Problemen oder glige Infrastruktur
zurlckgefuhrt werden. Die Technik wurde allgemein selten als Herausforderung be-
schriebeninsgesamt wiesen die Ergebnisse auf eine positive Einstellung von Studie-
renden gegenuber digitalen Todbis, wobei die Studierenden vor allem die Unuber-
sichtlichkeit digitaler Tools bemangelten. Wie im Theorieteil deutlich wurde, flhrt
eben dise Unubersichtlichkeit unainklare Strukturierung zu einer Misskommunika-
tion, wekthe die Studierenden deutlich wabinmen. Aus den Selbsteinschatzungen
ging des Weiteren hervor, dass nicht alle Studierenden und ehemaligen Studierenden
mindestens Uber Grundkenntnisse in den bekannten und géangigen digitalen Tools ver-
fugen.Bei der Uberprufungler finften Hypothesavelcheelementar fiir die Beant-
wortung der Forschungsfrage ikgnnte gezeigt werden, dass digitale Kompetenzen
fur digitale Tools mehrheitlich im Selbststudium erworben werden und nicht im Rah-
men von LehrveranstaltungeBs konnte auferdem kein signifikantertéhschied
hinsichtlich der digitalen Kompetenzen zwischen den Studierendémdgw M und

der HSU nachgewiesen werdéMehr als die Halfte der Umfrageteilnehmer haben
demWunsch flr ein Seminar zur Vermittlung digitaler Kompetenzen zugestimmt und
befirwoten folglich eine Implementation eines Seminars im Rahmen des Studiums.
Die Forschungsfrage konnte folglich in Kapitel 6.1 beantwortet werden. Es lasst sich
zusammenfassend sagen, dass Studiemigdale Kompetenzen fir die Nutzung di-
gitaler Tools vornemmlich im Selbststudium erwerbemd den Angeboten allgemein
positiv gestimmt sindDie aktuell Studierenden haben im Zuge der Cd8@dPande-

mie viele positive und auch einige negative Erfahrungen gemafthtig ist es folg-

lich, die Grinde fir die negaewn Erfahrungn, wie beispielsweise damangelnde
Selbstmanagement, genau zu erfassen und Handlungsmoglictzkelirten, sodass

die Studierenden die Herausforderungen meistern und die Vorteile der Digitalisierung
nutzen kdnnertHeutige Studierende undkiinftige Fuhrungskrafte missdaherauf

die digitale Arbeitswelt vorbereitet werden und dazu gehort eben aukrngtiung

von Social Skills, die Befahigung zur Digital Literaggd die Vermittlung aller digi-

taler KompetenzbereichEin Seminar, das all diese Komponenten beinhalén Stu-
dierenden die notigen Grundkenntnisse mit an die Handugibtauf diezuklnftigen
Aufgaben als Fuhrungsperson vorbereiggtheint daher in einen Augenunaus-

weichlichfur das heutige Hochschulstudium zu sein.
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Bei der vorliegenden Arbeit handelt es sich um eine quantitative Erhelvobgi
jedoch im Rahmen der offenen Fragen ebenso viele qualitative Daten erhoben wurde.
Fir weitere Vorhaben wde es sich daher anbietéejspielsweise in Form von Inter-
views vertieft qualitative Daten zu erheben oder die bereits vorhandenen Antworten
detaillierter auszuwerten, was auf Grund des Umfangs dieser Arbeit nicht mdglich
war. Interessant ware es beispwkisedie Grindezu erforschen, waruminige Stu-
dierende keine Grundkenntnisse bei der Verwendung einzelner digitaler Tools aufwei-
sen kénnenUm verschiedene Perspektiven zu erfaskénnte man erganzende Fra-
gebdgen fir die Seite der Lehrenden €@indPasonen de¥erwaltungsapparatent-
werfen. Allgemein besteht zudem die Moglichkegine Leistungsabfrage nicht in
Form von einer personlichen Selbstwahrnehmung durchzufuhren, sonderfr@nen
gebogen zu entwickeln, der je nach Forschungsinteresse dieegatigitalen Kom-
petenzen der Befragten objektiv erfasstweiteren Arbeitelkdnnte man den Fokus
aullerdem begriindet in den theoretischen Grundannahmen, in Richtung digitaler
Social Skills undr'ransferkompetenzerschieben.
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Anhang

1. Umfragebogemit Codierung

DigiTaKS — base 21.07.2021, 15:58
Seite 01
Willkommen

Liebe Umfrageteilnehmerin, lieber Umfrageteilnehmer,

im Rahmen meiner Masterarbeit beschaftige ich mich mit digitalen Kompetenzen wéhrend des Studiums an den
Universitaten der Bundeswehr. Teilnehmen kénnen daher alle, die sich gerade im Studium befinden oder ihr Studium
bereits abgeschlossen haben. Die Umfrage ist Teil eines dtec.bw Projekts:

Digitale Schliisselkompetenzen fiir Studium und Beruf (DigiTaKS"*) -

Entwicklung eines Modells zur transformativen digitalen Kompetenzentwicklung Studierender

Weitere Information zum Projekt finden sie unter folgendem Link:

https://dtecbw.de/home/fforschung/hsu/projekt-digitaks/projekt-digitaks

Wichtig ist, dass Sie von lhren persénlichen Erfahrungen berichten und bei offenen Fragen die Chance nutzen |hre
eigene Meinung mit einzubringen. Fiir die Studie benétigen Sie ca. 10-20 min.

Ziel der Studie ist es den Ist-Zustand Ihrer digitalen Kompetenzen und gegebenenfalls personliche Auswirkung durch
Corona auf ihr Studium zu erfassen. Die Ergebnisse sollen Aufschluss dariiber geben, inwieweit Bedarf und / oder
Interesse besteht, ein Seminar zur Vermittlung digitaler Kompetenzen im Verlauf des Studiums zu implementieren.

Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig. Bei Nichtteilhahme entstehen lhnen keine Nachteile. lhre Daten werden
vertraulich, den Datenschutzbestimmungen entsprechend, behandelt. Die Daten werden pseudonymisiert erhoben. In
sehr seltenen Féllen ist es méglich, durch die Kombination von Einzelangaben und Hinzuziehung von Zusatzwissen
eine bestimmte Person zu identifizieren. Sie kénnen sicher sein, dass durch die Durchfilhrenden der Umfrage keine
Versuche unternommen werden, durch Beschaffung von Zusatzwissen eine |dentitdt zu ermitteln. Die Auswertung der
Daten erfolgt anonymisiert.

Ich bedanke mich bereits jetzt fiir Inre Teilnahme an dieser wissenschattlichen Studie.

Mit freundlichen GriiRen
Elena Steinmetz

Helmut-Schmidt-Universitat /
Universitat der Bundeswehr Hamburg



Einwilligung
gemaR Artikel 6 Abs. 1 a, Artikel 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung

In die Verarbeitung meiner Daten:
Geschlecht, Alter, Studiengang, Studienjahrgang, Bildungsabschluss, Beschéftigungsverhéaltnis, Antworten zu
Befragungsitems

willige ich fiir folgende(n) Zweck(e) ein:

Beschreibung der persénlichen Erfahrung zum Thema: "Digitale Kompetenzen an den Universitaten der
Bundeswehr".

Die Umfrage wird im Rahmen einer Masterarbeit im Masterstudiengang Bildungs- und Erziehungswissenschaften der
Helmut-Schmidt-Universitat Hamburg durchgefiihrt.

Ich wurde ber folgendes informiert:

1. Freiwilligkeit der Einwilligung
a) Die Bereitstellung meiner Daten durch mich erfolgt freiwillig. Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht
meinerseits, meine Daten herauszugeben.

b) Hinsichtlich der Folgen einer Nichterteilung einer Einwilligung: Mir entstehen keine Nachteile, wenn ich die
Einwilligung nicht erteile bzw. nur eingeschrénkt erteile.

2. Widerrufsmoglichkeit
Ich habe das Recht, die erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit
der Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt davon unberiihrt.

3. Weiterer Verarbeitungsgang
a) Rechtsgrundlage fiir den o0.g. Verarbeitungszweck ist die Einwilligung geman Artikel 6 Abs. 1a, Artikel 7 DSGVO.

b) Die Speicherung der Daten ist beabsichtigt bis zur Beendigung des Projekts (Dezember 2024)
c) Die Daten werden nicht weitergegeben.
d) Es besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung.

e) Die Daten werden wie folgt verarbeitet: Die Befragung erfolgt mit der Befragungssoftware SoSci-Survey.

.Es werden keine |P-Adressen und keine Cookies gespeichert. Durch die Durchfilhrenden der Umfrage werden
keI\r;::rsuc:he unternommen, Riickschliisse auf eine bestimmte Person herzustellen. Die Auswertung erfolgt deskriptiv
ungnonym im Rahmen der Masterarbeit. Die Daten werden ausschlieBlich fiir die wissenschaftliche Forschung
geTmUtitélle einer Publikation werden die Daten ausschlieRlich in anonymisierter Form veréffentlicht.

4. Datenschutzrechtlich Verantwortliche/r
Prasident der HSU/UniBw H, Holstenhofweg 85, 22043 Hamburg.

Prasidentin der UniBw Miinchen, Werner-Hiesenberg-Weg 39, 85577 Neubiberg
Die Gesamtverantwortug liegt bei der HSU / UniBw Hamburg

5. Datenschutzbeauftragter fiir den Geschaftsbereich BMVg
Die/der behérdliche Datenschutzbeauftragte in der Bundeswehr, Bundesministerium der Verteitigung
Fontainengraben 150, 53123 Bonn

Des Weiteren kénnen Sie sich auch an die administrativen Datenschutzbeauftragten der Universitaten der
Bundeswehr wenden:

Hamburg:
ADSBunibwh@bundeswehr.org

Miinchen:
ADSBunibwmuenchen@bundeswehr.org

6. Neben dem o.g. jederzeitigen Widerrufsrecht stehen mir die folgenden Betroffenenrechte gegeniiber der/dem
Verantwortlichen zu:

- Auskunft tiber meine Daten (geméaR Artikel 15 DSGVO)

- Recht auf Berichtigung (gemaR Artikel 16 DSGVO)

- Recht auf Léschung (geméan Artikel 17 DSGVO)

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (gemaR Artikel 18 DSGVO)
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- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (gemaR Artikel 21 DSGVO)

7. Mir steht das Recht auf Beschwerde bei dem Beauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit zu
(gemaR Art. 77 DSGVO)

¢/~ lch habe die Datenschutzbestimmungen zur Kenntnis genommen und stimme der Nutzung meiner
“~ personenbezogenen Daten fiir diese Erhebung zu.

™
£ 3
-,

Ich méchte an der Umfrage doch nicht teilnehmen.

EW02 Einwilligung
1 = Ich habe die Datenschutzbestimmungen zur Kenntnis genommen und stimme der
Nutzung meiner personenbezogenen Daten fiir diese Erhebung zu.
-1 = Ich méchte an der Umfrage doch nicht teilnehmen.
-9 = nicht beantwortet

1. Bitte geben Sie an, zu welcher Altersgruppe Sie aktuell gehoéren.

Wahlen Sie die richtige Altersgruppe aus.
() 1825

() 26-30

() 31-35
() 3640

() 4145

() 46-50
(") >50

DAO01 Alter
1=18-25
2 =26-30
3=31-35
4 =36-40
5=41-45
6 = 46-50
7=>50
-9 = nicht beantwortet

2. Welches Geschlecht haben Sie?

Bitte wahlen Sie lhr Geschlecht aus.

() weiblich
(") ménnlich

(") anders

(") keine Angabe

DA02 Geschlecht
1 = weiblich
2 =mannlich
3 =anders
-1 =keine Angabe

-9 = nicht beantwortet
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3. Welcher ist ihr hochster Bildungsabschluss?

Bitte wahlen Sie ihren aktuellen héchsten Bildungsabschluss aus.

(") Hauptschulabschluss (oder gleichwertiger Abschluss)

f.:} Realschulabschluss / Mittlere Reife (oder gleichwertiger Abschluss)
(") Fachgebundene Hochschulreife

(':) Allgemeine Hochschulreife

() Bachelorabschluss

() Masterabschluss

~. Sonstiges:
| il |

(") Keine Angabe

DAO03 Bildungsabschluss
1 = Hauptschulabschluss (oder gleichwertiger Abschluss)
2 = Realschulabschluss / Mittlere Reife (oder gleichwertiger Abschluss)
3 = Fachgebundene Hochschulreife
4 = Allgemeine Hochschulreife
5 = Bachelorabschluss
6 = Masterabschluss
7 = Sonstiges:
-1 = Keine Angabe
-9 = nicht beantwortet

DA03_07 Sonstiges
Offene Texteingabe

4. Was ist lhre derzeitige Tatigkeit?

Bitte wéhlen Sie nur eine der Moglichkeiten aus.
() Berufstitig

(") Soldat/in (NICHT im Studium)

(") Soldat/in (im Studium)

() Student/in

() Arbeitslos

A Sonstiges:
.»_7)

() Keine Angabe

DA04 Tatigkeit
1 = Berufstatig
2 = Soldat/in (NICHT im Studium)
3 = Soldat/in (im Studium)
4 = Student/in
5 = Arbeitslos
6 = Sonstiges:
-1 = Keine Angabe
-9 = nicht beantwortet

DA04_06 Sonstiges
Offene Texteingabe
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5. In welchem Jahr haben Sie das Studium an einer der Universitaten der Bundeswehr begonnen?

Bitte wéhlen das Jahr aus, in welchem Sie angefangen haben zu studieren.

| [Bitte auswahlen] v |

6. Welchen Studiengang besuchen Sie / haben Sie besucht?

DAO05 Studienbeginn
1=2020
2=2019
3=2018
4 =2017
5=2016
6=2015
7 = 2014 und friher
-1 = Keine Angabe
-9 = nicht beantwortet

Wabhlen Sie bitte lhren Studiengang an der entsprechenden Universitat aus.

[¥]HSU /UniBw H
f:\ Bauingenieruwesen
{_) Betriebswirtschaftslehre

™

() Bildungs- und Erziehungswissenschatften

) Engineering Science
(") Geschichtswissenschaft

() Logistik

) Maschinenbau
) Politikwissenschaft
) Psychologie
(") Volkswirtschaftslehre
-f:} Wirtschaftsingenieurwesen
[=] UniBw Minchen

(") Aeronautical Engineering

) Elektrotechnik und Informationstechnik

(") Bauingenieruwesen und Umweltwissenschaften
(:\ Bildungswissenschaft, insbesondere interkulturelle, Medien- und Erwachsenenbildung

(") Elektrotechnik und Informationstechnik

(") Human Resources Management

() Informatik

(_) Mathematical Engineering

(") Psychologie

(:) Technische Informatik und Kommunikationstechnik

.:, Wirtschatt- und Organisationswissenschatften

() Wirtschaftsinformatik

(") Keine Angabe
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DA06 Studiengang
1=HSU /UniBwH
14 =HSU /UniBwH — Bauingenieruwesen
20 =HSU /UniBwH — Betriebswirtschatftslehre
18 =HSU /UniBwH — Bildungs- und Erziehungswissenschaften
11 =HSU /UniBwH — Elektrotechnik und Informationstechnik
15=HSU /UniBwH — Engineering Science
12=HSU /UniBwH — Geschichtswissenschaft
21=HSU /UniBwH — Logistik
16 =HSU /UniBwH — Maschinenbau
19=HSU /UniBwH — Politikwissenschaft
13 =HSU /UniBwH — Psychologie
22=HSU /UniBwH — Volkswirtschattslehre
17 =HSU /UniBwH — Wirtschaftsingenieurwesen
3 = UniBw Miinchen
42 = UniBw Miinchen — Aeronautical Engineering
31 =UniBw Miinchen — Bauingenieruwesen und Umweltwissenschaften
32 =UniBw Miinchen — Bildungswissenschatt, insbesondere interkulturelle, Medien- und
Erwachsenenbildung
33 = UniBw Miinchen — Elektrotechnik und Informationstechnik
43 =UniBw Miinchen — Human Resources Management
34 = UniBw Miinchen — Informatik
35 =UniBw Miinchen — Luft- und Raumfahrtte chnik
44 = UniBw Miinchen — Management und Medien
45 = UniBw Miinchen — Maschinenbau
36 = UniBw Miinchen — Mathematical Engineering
37 =UniBw Miinchen — Psychologie
38 = UniBw Miinchen — Sportwissenschaften
39 = UniBw Miinchen — Staats- und Sozialwissenschaften
46 = UniBw Miinchen — Technische Informatik und Kommunikationstechnik
41 =UniBw Miinchen — Wirtschaft- und Organisationswissenschatften
40 = UniBw Miinchen — Wirtschaftsinformatik
-1 = Keine Angabe
-9 = nicht beantwortet

Erfahrungen mit digitalen Tools

Im Folgenden werden Ihnen Fragen zu lhren Erfahrungen mit digitalen Tools gestellt.
Unabhéngig davon, ob Sie aktuell noch studieren oder nicht, beantworten Sie die Fragen bitte immer in Bezug auf
ihre Studienzeit.

7. Welche technischen Gerate besitzen Sie und inwieweit verwenden Sie diese?

Mehrfachauswahl méglich!

ur Priifungs- gar nicht /
Vorbereitung leistungen besitze ich
fir (Vortrage, nicht
fur private  Seminare / Online-

Zwecke zum Lernen im Seminar  Klausuren)

]

Handy

Tablet

Laptop

Desktop

Zweiter Bildschirm
Beamer

eBook Reader

B & & & 8 E 8
E B ¥ & 8 § 8§
E & & & B & 8
& 8 s & & 5 8
LI I T L I ]
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ET01_01_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fir: Handy

ET01_02_CN Anzahl ausgewdhlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: Tablet

ET01_03_CN Anzahl ausgewdhlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Laptop

ET01_04_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Desktop

ET01_05_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Zweiter Bildschirm

ET01_06_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Beamer

ET01_07_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: eBook Reader

0 = nicht beantwortet
-1 = gar nicht / besitze ich nicht

ETO01_01_1 Handy/fir private Zwecke

ET01_01_2 Handy/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lemen
ET01_01_3 Handy/im Seminar

ET01_01_4 Handy/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_02_1 Tabletffiir private Zwecke

ET01_02_2 Tablet/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lernen

ET01_02_3 Tablet/im Seminar

ET01_02_4 Tablet/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_03_1 Laptop/fiir private Zwecke

ET01_03_2 Laptop/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lernen
ET01_03_3 Laptop/im Seminar

ET01_03_4 Laptop/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_04_1 Desktop/fiir private Zwecke

ET01_04_2 Desktop/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lernen
ET01_04_3 Desktop/im Seminar

ET01_04_4 Desktop/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_05_1 Zweiter Bildschirmffiir private Zwecke

ET01_05_2 Zweiter Bildschirm/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lemen
ET01_05_3 Zweiter Bildschirm/im Seminar

ET01_05_4 Zweiter Bildschirm/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_06_1 Beamer/fiir private Zwecke

ET01_06_2 Beamer/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lernen
ET01_06_3 Beamer/im Seminar

ET01_06_4 Beamer/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)
ET01_07_1 eBook Reader/fiir private Zwecke

ET01_07_2 eBook Reader/zur Vorbereitung fiir Seminare / zum Lernen
ET01_07_3 eBook Reader/im Seminar

ET01_07_4 eBook Reader/Priifungs-leistungen (Vortrage, Online-Klausuren)

1 =nicht gewahlt
2 = ausgewahlt
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8. Wie bewerten Sie die technische Ausstattung an lhrer Universitat?

Bitte geben Sie auf einer Skala von ,iiberhaupt nicht gut* bis ,sehr gut“ an, wie gut Sie die jeweiligen
Ausstattungskomponenten an lhrer Universitat finden.

iberhaupt keine

nicht gut  nicht gut neutral gut sehr gut Bewertung
technische Ausstattung (Hardware) O O O ) 3 O
Internet-Zugang O O O O Y O
Intranet-Zugang O @ (@ (@) O @
technischer Support O (& O O O O
Lizenzen (z.B. Stata, SPSS, Office) ) ) @) O @) O

ETO02_01 technische Ausstattung (Hardware)
ET02_02 Internet-Zugang
ET02_03 Intranet-Zugang
ETO02_04 technischer Support
ETO02_05 Lizenzen (z.B. Stata, SPSS, Office)
1 = tiberhaupt nicht gut
2 = nicht gut
3 =neutral
4 =gut
5 = sehr gut
-1 = keine Bewertung
-9 = nicht beantwortet




9. Welche digitalen Tools werden an lhrer Universitat von wem verwendet?

Mehrfachauswahl méglich!

Bitte kreuzen Sie hier an, welche digitalen Tools von der Universitétsleitung, den Professoren und / oder den
Studenten verwendet werden.

Beispiel 1: Wird beispielsweise von Ihren Professoren ILIAS verwendet, um Lehrmaterialien zur Verfiigung zu
stellen, kreuzen Sie bitte bei ILIAS ,Lehrende” an.

Beispiel 2: Benutzen Sie beispielsweise im Rahmen einer Gruppenarbeit One-Drive, dann kreuzen Sie bei Cloud-
Services bitte ,Studenten® an.

Universitat Wird nicht
(Verwaltung, Lehrende verwendet
Leitung, (Professoren,

Sportzentrum)  Dozenten) Studierende

Cloud-Services (z.B. One-Drive)

Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch,
pingu)

elektronische Texte (z.B. PDF-Dateien, Online-
Literatur, Skripte)

ILIAS
Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)

Klausurvorbereitende Programme (Online-
Ubungsaufgaben)

Moodle

MS Teams

Office Programme

Selbsterstellte Lehrvideos

Soziale Netzwerke
Statistikprogramme (z.B. Stata, SPSS)
Vorlesungsaufzeichnungen

Youtube

Zoom

Sonstiges: | ‘

Sonstiges: | |

B OB B E R EE RS e R
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ET03_01_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Cloud-Services (z.B. One-Drive)

ET03_02_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch, pingu)

ET03_03_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: elektronische Texte (z.B. PDF-Dateien, Online-Literatur,
Skripte)

ET03_04_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: ILIAS

ET03_05_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)

ET03_06_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Klausurvorbereitende Programme (Online-
Ubungsaufgaben)

ET03_07_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Moodle

ET03_08_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: MS Teams

ET03_09_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Office Programme

ET03_10_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fir: Selbsterstellte Lehrvideos

ET03_11_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) furr: Soziale Netzwerke

ET03_12_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Statistikprogramme (z.B. Stata, SPSS)

ET03_13_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Vorlesungsaufzeichnungen

ET03_14_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Youtube

ET03_15_CN = Anzahl ausgewdhlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Zoom

ET03_16_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE01_01%

ET03_17_CN Anzah| ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE02_01%

ET03_18_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE03_01%

0 = nicht beantwortet
-1 = Wird nicht verwendet

ET03_01_1 = Cloud-Services (z.B. One-Drive)/Universitat (Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_01_2 = Cloud-Services (z.B. One-Drive)/Lehrende (Professoren,
Dozenten)

ET03_01_3 - Cloud-Services (z.B. One-Drive)/Studierende

ET03_02_1 - Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch,
pingu)/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_02_2 - Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch,
pingu)/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_02_3 - Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch,
pingu)/Studierende

ET03_03_1 = elektronische Texte (z.B. PDF-Dateien, Online-Literatur,
Skripte)/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_03_2 - elektronische Texte (z.B. PDF-Dateien, Online-Literatur,
Skripte)/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_03_3 - elektronische Texte (z.B. PDF-Dateien, Online-Literatur,
Skripte)/Studierende

ET03_04_1 - ILIAS/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_04_2 - ILIAS/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_04_3 - ILIAS/Studierende

ET03_05_1 « Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Universitat
(Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_05_2 - Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Lehrende
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(Professoren, Dozenten)

ET03_05_3 - Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Studierende

ET03_06_1 - Klausurvorbereitende Programme (Online-
Ubungsaufgaben)/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_06_2 - Klausurvorbereitende Programme (Online-
Ubungsaufgaben)/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_06_3 ~ Klausurvorbereitende Programme (Online-
Ubungsaufgaben)/Studierende

ET03_07_1 = Moodle/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_07_2 = Moodle/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_07_3 = Moodle/Studierende

ET03_08_1 = MS Teams/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_08_2 = MS Teams/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_08_3 = MS Teams/Studierende

ET03_09_1 = Office Programme/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_09_2 = Office Programme/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_09_3 = Office Programme/Studierende

ET03_10_1 = Selbsterstellte Lehrvideos/Universitat (Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_10_2 - Selbsterstellte Lehrvideos/Lehrende (Professoren, Dozenten)
ET03_10_3 - Selbsterstellte Lehrvideos/Studierende

ET03_11_1 = Soziale Netzwerke/Universitat (\Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)
ET03_11_2 1 Soziale Netzwerke/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_11_3 = Soziale Netzwerke/Studierende

ET03_12_1 - Statistikprogramme (z.B. Stata, SPSS)/Universitat (Verwaltung,
Leitung, Sportzentrum)

ET03_12_2 = Statistikprogramme (z.B. Stata, SPSS)/Lehrende (Professoren,
Dozenten)

ET03_12_3 = Statistikprogramme (z.B. Stata, SPSS)/Studierende

ET03_13_1 = Vorlesungsaufzeichnungen/Universitat (\Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_13_2 = Vorlesungsaufzeichnungen/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_13_3 Vorlesungsaufzeichnungen/Studierende

ET03_14_1 - Youtube/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_14_2 = Youtube/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_14_3 = Youtube/Studierende

ET03_15_1 = Zoom/Universitat (Verwaltung, Leitung, Sportzentrum)

ET03_15_2 = Zoom/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_15_3 ' Zoom/Studierende

ET03_16_1 Sonstiges: %input:ZE01_01%/Universitat (Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_16_2 Sonstiges: %input:ZE01_01%/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_16_3 Sonstiges: %input:ZE01_01%/Studierende

ET03_17_1 Sonstiges: %input:ZE02_01%/Universitat (Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_17_2 Sonstiges: %input:ZE02_01%/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_17_3 Sonstiges: %input:ZE02_01%/Studierende

ET03_18_1 Sonstiges: %input:ZE03_01%/Universitat (Verwaltung, Leitung,
Sportzentrum)

ET03_18_2 Sonstiges: %input:ZE03_01%/Lehrende (Professoren, Dozenten)

ET03_18_3 Sonstiges: %input:ZE03_01%/Studierende

1 = nicht gewahlt
2 = ausgewahlt
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10. Bitte bewerten Sie im Folgenden das Angebot an digitalen Tools lhrer Universitat, hinsichtlich

verschiedener Merkmale!

Geben Sie dazu bitte auf einer Skala von 1-5 an, wie sehr Sie die Aussagen zutreffend finden.
(1 = trifft Uberhaupt nicht zu; 5 = trifft voll und ganz zu)

trifft trift voll und
uberhaupt ganz zu
nicht zu
Das Angebot ist sehr vielfiltig. O O @) O )
Die digitalen Tools ergénzen sich sehr gut. ) O O @ O
Das Angebot ist zu uniibersichtlich. ) O @) O ™
Digitale Tools lenken zu sehr von den eigentlichen Aufgaben ab. O &) @ (& s
Das Angebot erleichtert die Kommunikation. ) O ) (@ @)
Die verwendeten Tools sind zu kompliziert. (@ (i") ) (@ )

ET04_01 Das Angebot ist sehr vielfaltig.

ET04_02 Die digitalen Tools erganzen sich sehr gut.

ET04_03 Das Angebot ist zu uniibersichtlich.

ETO04_04 Digitale Tools lenken zu sehr von den eigentlichen Aufgaben ab.
ET04_05 Das Angebot erleichtert die Kommunikation.

ET04_06 Die verwendeten Tools sind zu kompliziert.

1 = trifft tberhaupt nicht zu
5 = trifft voll und ganz zu
-9 = nicht beantwortet

11. Hatten Sie wahrend ihres Studiums ein Seminar mit dem Ziel, digitale Kompetenzen, fiir das

Absolvieren des Studiums zu erlangen?

(_) Nein

~ Ja, mit folgenden Inhalten:
)

ET05 Seminar
1 =Nein
2 = Ja, mit folgenden Inhalten:
-9 = nicht beantwortet
ET05_02 Ja, mit folgenden Inhalten
Offene Texteingabe

12. Haben Sie selbst schon Vortrage gehalten oder eine Seminarsitzung gestaltet, in welchen Sie digitale

Komponenten (Lernvideos, digitale Whiteboards, usw.) integriert haben? Wenn ja, welche & warum?

() Nein

ET06 Unterricht

1 =Nein

2=Ja:

-9 = nicht beantwortet
ET06_02 Ja

Offene Texteingabe
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13. Was war |hr Eindruck, inwiefern hat sich dies auf das Seminar ausgewirkt?

Geben Sie bitte an, wie stark die Aussagen |hrer Meinung nach zutreffen!
1 = trifft berhaupt nicht zu 5 = trifft voll und ganz zu

stimme gar stimme voll
nicht zu zu

Die Studierenden waren motivierter. ® e @ iel @

Die Aufmerksamkeit der Studierenden war héher als ® e @) @ e
sonst.

Die Inhalte konnten gut und verstandlich vermittelt {:) .:. f_\ .:". (':\
werden.

Die Nutzung hat zu viel Zeit in Anspruch genommen. ) @ @ e @

Die Studierenden waren iiberfordert. CIRINCY O

kann ich nicht
beurteilen

ETO07_01 Die Studierenden waren motivierter.

ETO07_02 Die Aufmerksamkeit der Studierenden war héher als sonst.
ETO07_03 Die Inhalte konnten gut und verstandlich vermittelt werden.
ETO07_04 Die Nutzung hat zu viel Zeit in Anspruch genommen.
ETO07_05 Die Studierenden waren iberfordert.

1 = stimme gar nicht zu

5 = stimme voll zu

-1 = kann ich nicht beurteilen
-9 = nicht beantwortet
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14. Hatten Sie schon einmal ein Seminar, in welchem mit Blended Learning gearbeitet wurde? Wenn ja, wie

lief dieses ab?

Beim Blended Learning handelt es sich um die Verkniipfung von Face-to-Face Lemsituationen (Lernen mit
physischer Prasenz) und der Online-Lehre. Aufgaben werden dabei beispielsweise digital erledigt und dienen als
Erganzung zur reguldren Lehre. Die Wissensvermittlung und der Austausch kann asynchron stattfinden. Ziel ist es,
die Vorteile der Prasenz- und der Onlinelehre zu kombinieren.

(") Nein
~ Ja:

(

ET13 Blended Learning
1 =Nein
2=Ja:
-9 = nicht beantwortet
ET13_02 Ja
Offene Texteingabe

15. Hatten Sie schon einmal ein Seminar in hybrider Arbeitsform? Wenn ja, wie lief dieses ab?

Wie beim Blended Learning wird beim hybriden Lernen die digitale mit der analogen Arbeitsform verkniipft. Die
digitale Lehre fungiert hierbei jedoch nicht als Ergéanzung, sondern als Ersatz fiir die Prasenzlehre. Sie erfolgt
synchron und erméglicht den Teilnehmern ortsunabhédngig zu sein. Insbesondere interaktive digitale Whiteboards
kénnen hier zum Einsatz kommen.

(") Nein

~ Ja:
)

ET08 Hybride Form

1 =Nein

2=Ja:

-9 = nicht beantwortet
ET08_02 Ja

Offene Texteingabe

16. Haben Sie schon einmal etwas von OER (Open Educational Resources) gehort?

Bei den OER handelt es sich um o6ffentlich frei zugéangliche Bildungsmaterialien(Videos, Bilder, Kurse, Lehrbiicher,
Lehrplane), welche kostenlos genutzt werden kénnen, sofern die Materialien unter einer offenen Lizenz
veréffentlicht wurden.

(") Nein
(:. Ja, wurde im Rahmen einer akademischen Veranstaltung verwendet.

(7) Ja, habe ich selbst schon verwendet.

) Sonstiges:
{ 3

/
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ET09 OER
1 =Nein
2 = Ja, wurde im Rahmen einer akademischen Veranstaltung verwendet.
3 = Ja, habe ich selbst schon verwendet.
4 = Sonstiges:
-9 = nicht beantwortet
ETO09_04 Sonstiges
Offene Texteingabe

Seite 10

Bewertung

17. Welche Vorteile haben generell digitale Tools lhrer Meinung nach?

ET10_01 [01]
Offene Texteingabe

18. Welche Nachteile haben generell digitale Tools ihrer Meinung nach?

ET11_01 [01]
Offene Texteingabe
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19. Kennen Sie folgende digitale Tools und wie vertraut sind sie mit diesen?

Machte ich Unbekannt
geme
Kenne die  Behermrsche besser
Bekannt Basics ich beherrschen

Cloud-Services (z.B. OneDrive)

Digitale Whiteboards (z.B. Miro,
answergarden.ch, pingu)

Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)

ILIAS

Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat,
Webmail)

Lemprogramme (z.B. Online-Karteikarten)
Moodle

MS Teams

Office Programme

Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)
Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)
Zoom

Sonstiges: | |

Sonstiges: | \
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LE01_01_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Cloud-Services (z.B. OneDrive)

LE01_02_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch, pingu)

LE01_03_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)

LE01_04_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: ILIAS

LEO01_05_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)

LE01_06_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Lernprogramme (z.B. Online-Karteikarten)

LE01_07_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: Moodle

LE01_08_CN = Anzahl ausgewdhliter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: MS Teams

LE01_09_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Office Programme

LE01_10_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fur: Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)

LE01_11_CN = Anzahl ausgewadhlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)

LEO01_12_CN = Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Zoom

LE01_13_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE04_01%

LEO01_14_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE05_01%

LE01_15_CN Anzahl ausgewahlter Optionen oder Code fiir Ausweichoption
(falls < 0) fiir: Sonstiges: %input:ZE06_01%

0 = nicht beantwortet
-1 = Unbekannt

LEO01_01_1 ~ Cloud-Services (z.B. OneDrive)/Bekannt

LE01_01_2 = Cloud-Services (z.B. OneDrive)/Kenne die Basics

LEO01_01_3 - Cloud-Services (z.B. OneDrive)/Beherrsche ich

LE01_01_4 = Cloud-Services (z.B. OneDrive)/Méchte ich geme besser
beherrschen

LE01_02_1 = Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch, pingu)/Bekannt

LE01_02_2 - Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch, pingu)/Kenne
die Basics

LE01_02_3 = Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch,
pingu)/Beherrsche ich

LE01_02_4 - Digitale Whiteboards (z.B. Miro, answergarden.ch, pingu)/Méchte
ich gerne besser beherrschen

LE01_03_1 = Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)/Bekannt

LE01_03_2 - Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)/Kenne die Basics

LE01_03_3 - Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)/Beherrsche ich

LEO01_03_4 - Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-Reader)/Méchte ich gerne
besser beherrschen

LE01_04_1 = ILIAS/Bekannt

LE01_04_2 - ILIAS/Kenne die Basics

LE01_04_3 = ILIAS/Beherrsche ich

LE01_04_4 = ILIAS/Méchte ich gere besser beherrschen

LE01_05_1 - Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Bekannt

LE01_05_2 - Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Kenne die
Basics

LE01_05_3 = Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Beherrsche
ich

LE01_05_4 = Interne Plattformen (z.B. Trimesterapparat, Webmail)/Méchte ich
gerne besser beherrschen

LE01_06_1 = Lernprogramme (z.B. Online-Karteikarten)/Bekannt

LEO01_06_2 - Lemprogramme (z.B. Online-Karteikarten)/Kenne die Basics
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LE01_06_3 = Lemprogramme (z.B. Online-Karteikarten)/Beherrsche ich

LE01_06_4 = Lemprogramme (z.B. Online-Karteikarten)/Méchte ich gerne
besser beherrschen

LE01_07_1 - Moodle/Bekannt

LE01_07_2 = Moodle/Kenne die Basics

LE01_07_3 = Moodle/Beherrsche ich

LE01_07_4 - Moodle/Méchte ich geme besser beherrschen

LE01_08_1 = MS Teams/Bekannt

LE01_08_2 = MS Teams/Kenne die Basics

LE01_08_3 - MS Teams/Beherrsche ich

LE01_08_4 = MS Teams/Méchte ich gere besser beherrschen

LE01_09_1 = Office Programme/Bekannt

LE01_09_2 - Office Programme/Kenne die Basics

LE01_09_3 - Office Programme/Beherrsche ich

LE01_09_4 - Office Programme/Méchte ich geme besser beherrschen

LE01_10_1 - Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)/Bekannt

LE01_10_2 - Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)/Kenne die Basics

LE01_10_3 - Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)/Beherrsche ich

LE01_10_4 - Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)/Méchte ich geme besser
beherrschen

LEO01_11_1 = Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)/Bekannt

LEO01_11_2 = Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)/Kenne die Basics
LE01_11_3 = Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)/Beherrsche ich
LE01_11_4 = Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)/Mochte ich gerne besser

beherrschen

LE01_12_1 = Zoom/Bekannt

LE01_12_2 - Zoom/Kenne die Basics

LE01_12_3 = Zoom/Beherrsche ich

LE01_12_4 = Zoom/Méchte ich geme besser beherrschen

LE01_13_1 Sonstiges:
LE01_13_2 Sonstiges:
LE01_13_3 Sonstiges:
LE01_13_4 Sonstiges:
LE01_14_1 Sonstiges:
LE01_14_2 Sonstiges:
LE01_14_3 Sonstiges:
LE01_14_4 Sonstiges:
LEO01_15_1 Sonstiges:
LE01_15_2 Sonstiges:
LE01_15_3 Sonstiges:
LE01_15_4 Sonstiges:

1 = nicht gewahlt
2 = ausgewahit

%input:ZE04_01%/Bekannt

%input:ZE04_01%/Kenne die Basics
%input:ZE04_01%/Beherrsche ich
%input:ZE04_01%/Mochte ich gerne besser beherrschen
%input:ZE05_01%/Bekannt

%input:ZE05_01%/Kenne die Basics
%input:ZE05_01%/Beherrsche ich
%input:ZE05_01%/Mochte ich gerne besser beherrschen
%input:ZE06_01%/Bekannt

%input:ZE06_01%/Kenne die Basics
%input:ZE06_01%/Beherrsche ich
%input:ZE06_01%/Mdochte ich gerne besser beherrschen
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20. Wie haben Sie sich die bendtigten Kompetenzen im Umgang mit den folgenden digitalen Tools

angeeignet?

Bitte geben Sie hier an, wann oder in welchem Zusammenhang Sie sich die digitalen Kompetenzen angeeignet
haben.

Sollten Sie beispielsweise in einem Seminar die Basics gelernt haben und sich spater im Eigenstudium weiter
damit beschéftigt haben, dann kreuzen Sie geme die erste & zweite Auswahl an.

Im Rahmen Nicht sinnvoll
von Lehrver- zu
anstaltungen beantworten
1 Angeboten Im Studium
der selbststandig Bereits vor Nach dem
Universitat angeeignet  dem Studium Studium

Cloud-Services (z.B. OneDrive)

Digitale Whiteboards (z.B. Miro,
answergarden.ch, pingu)

Elektronische Texte (z.B. Adobe, Foxit-
Reader)

ILIAS

Interne Plattformen (z.B.
Trimesterapparat, Webmail)

Moodle

MS Teams

Office Programme

Statistikprogramme (z.B. SPSS, Stata)
Zitierprogramme (z.B. Zotero, Citavi)
Zoom

Sonstiges: |

Sonstiges: |
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